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RESUMO

O presente artigo esta constituido

em um relato de experiéncia acerca
da atuagdo pedagdgica do tutor a
distancia no ambito de execucdo do
Curso de Especializacdo em Educacdo
do Campo, desenvolvido pelo Instituto
Federal de Educacdo, Ciéncia e Tec-
nologia do Para - IFPA em parceria
com as prefeituras locais de dez mu-
nicipios no estado do Para. Os eixos
tematicos, disciplinas, metodologia
utilizados no curso foram provenien-
tes de discussées do comité editorial
da Secretaria de Educacdo Conti-
nuada Alfabetizacdo Diversidade e
Inclusdo - SECADI, e de todas as Uni-
versidades e Institutos que realizavam
O curso, como também, o produto de
discussoes coletivas com os profissio-
nais envolvidos no IFPA. No curso de
formacdo de professores que atuam
no campo, houve muitas perspectivas
e desafios, dentre estes, os dados aqui
apresentados demonstram que os
maiores desafios encontrados pelos
tutores a distancia em sua pratica
educativa estdo relacionadas as ques-
tées como. deficiéncia no letramento
digital, dificuldade de interatividade e
desmotivacdo por parte dos cursis-
tas, problemas de infraestrutura, e
ainda, problemas de ordem cultural e
geografica.

Palavras-chave: Educacdo a distancia;
Formagdo de professores; Tutoria a
distancia.

1 - Especialista em Lingua Portugue-
sa (UFPA), atualmente sou tutora a
distancia do Curso de Letras Univer-
sidade Federal do Paré (UFPA/UAB/
MEC), e, professora coordenadora do
Projeto Interdisciplinar de Letramento
Digital, da EEEF Professor Jodo Re-
nato Franco SEDUC/PA. E-mail: meo.
amyr@gmail.com.

2- O Sistema UAB foi instituido pelo
Decreto N° 5800, de 8 de junho de
2006, para “o desenvolvimento da
modalidade de educacdo a distancia,
com a finalidade de expandir e interio-
rizar a oferta de cursos e programas
de educacdo superior no Pais”.

APRESENTACAO

No mundo hodierno permeia a cultura estruturada pelas Tecnologias da Informagéo ¢ da Co-
municaggo (TICs), no que se refere a educagio tém-se um novo modo de ensinar e aprender,
pois o conhecimento sistematizado esta mais proximo de todos aqueles que participam de um
processo de formag@o académica ou ndo. Nesse sentido, Belloni (2008, p. s/n), diz que nas
sociedades modernas o avango dessas tecnologias causa,

[...] sendo mudangas profundas, pelo menos desequilibrios estruturais no campo
da educagdo. Tais mudangas exigem transformagdes nos sistemas educacionais que
se véem confrontados com novas fungdes e novos desafios. O papel da educa¢do
transforma-se, e suas estratégias modificam-se para atender ds novas demandas
educativas da sociedade do ‘saber’ou da ‘informagdo’[...].

Diante desse cenario, no ano de 2005, com o intuito de promover atendimento as novas
demandas educacionais, o Ministério da Educagdo (MEC) criou o Sistema Universidade
Aberta do Brasil (UAB)? um sistema integrado por universidades publicas responsavel pela
oferta de cursos de nivel superior (graduagdo/pds-graduacao) na modalidade a distancia, em
ambiente virtual de ensino e aprendizagem (AVEA)® para camadas da populagéo que vivem
em comunidades de dificil acesso, em lugares longinquos com caracteristicas diversas e/ou
adversas em diferentes regides do pais. Priorizando a formagao de professores para a Edu-
cacdo Basica. Assim, a Secretaria de Educag¢do Continuada de Alfabetizagdo, Diversidade e
Incluséo (SECADI) organizou o Programa Rede de Educagio para a Diversidade — REDE
que diz respeito a um grupo permanente de instituicdes ptblicas de ensino superior voltado a
formagao continuada de profissionais de educago, com o objetivo disseminar e desenvolver
metodologias educacionais para a inser¢do dos temas da diversidade no cotidiano das salas de
aula, para tanto apresenta oferta de cursos para formagéo continuada de professores da rede
publica da educacao basica em diferentes areas da diversidade como: Educagio Escolar Indi-
gena, Diversidade Etnico-racial, Género e Diversidade, Alfabetizago e Educagio de Jovens
¢ Adultos (EJA), Diversidade e Cidadania, Educac¢@o do Campo (EC).

Dessa maneira, o Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia do Para (IFPA), insti-
tuicdo de educagio profissional publica, gratuita contribui para a fomentagio do ensino for-
mativo nas areas rurais brasileiras, mantendo o Curso de Especializagdo em Educagdo do
Campo, no ambito do Sistema UAB, em dez municipios paraenses: Juruti (Mesorregido do
Baixo Amazonas); Muana (Mesorregido do Marajo); Salinopolis, Moju, Tailandia (Mesorre-
gido Nordeste Paraense); Canad dos Carajas, Conceigdo do Araguaia, Santana do Araguaia,
Redencéo (Mesorregido Sudeste Paraense) Altamira (Mesorregido do Sudoeste Paraense). A
escolha desses municipios seguiu os critérios do Programa do Governo Federal Territorios
da Cidadania. Assim, a proposta do curso de pés-graduagdo em EC/IFPA/UAB esta inseri-
da no contexto de defini¢des das diretrizes operacionais para a educagio basica das escolas
do campo, porque procura reconhecer ¢ valorizar a diversidade das populagdes do campo,
a formagdo diferenciada de professores, a possibilidade de diferentes formas de organiza-
¢do da escola, a adequagéo dos contetidos as peculiaridades locais, a utilizagdo de praticas
pedagogicas contextualizadas a realidade local, pois mesmo pertencendo/vivendo na regido
amazonica, os atores sociais envolvidos nesse processo de ensino e aprendizado vivenciam
experiéncias socioculturais e infraestruturais diversas, tipicas da predominancia de culturas e
diversidades especificas.
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Nesse sentido Hage (2003, p.5) lembra que
na Amazonia paraense “o processo do ensi-
no-aprendizagem ¢ prejudicado pela preca-
riedade da estrutura fisica das escolas, pelas
dificuldades enfrentadas pelos professores
e estudantes em relagdo do transporte e as
longas distancias percorridas para chegar a
escola (...)”. Contudo, nessa experiéncia se
encontrou formas de recriar as condigdes de
ensino e de resisténcias pedagogicas, ao se
propor novas formas de atuagdo, que tive-
ram como suporte as reflexdes e proposi-
¢Oes de disciplinas presentes na plataforma

Quadro 1 - Estrutura Curricular do Curso de Especializacdo em EC /IFPA/UAB/MEC

EIXOS TEMATICOS CH

Eixo 1- Conceitual EAD
e Ferramentas do
Moodle.

20h

de ensino.

Assim, esse relato de experiéncia versara
sobre os desafios presentes no desenrolar
do Curso de Especializagdo em Educacao
do Campo a distancia, desenvolvido pelo
IFPA/UAB/MEC em parceria com as Pre-
feituras locais que ficaram responsaveis pe-
las inscrigdes e selegdo de profissionais com
experiéncia em EC, e, envolvimento com a
educacdo e as necessidades do meio rural
da regido norte. O curso tem como objetivo
principal ampliar o acesso a formagéo con-
tinuada de profissionais ligados a EC, com

atuagdo junto as populagdes rurais do norte.
Tempo de duragdo 18 meses, foi realizado
no periodo de agosto/2009 a fevereiro/2011.
Ofertou 350 vagas destinadas aos professo-
res da rede municipal, com atuagdo nas es-
colas do campo desses municipios. O curso
possui carga horaria (CH) total de 420 horas,
distribuidos em 6 modulos, sendo aproxima-
damente 20% (da carga horaria presencial
no polo) e 80% (a distancia no AVAE). Con-
forme apresentacao do quadro, a seguir:

Assim, com a preocupagdo de prezar pelo
carater includente do curso, a metodologia
utilizada se procurou garantir o entendimen-

SUB TiTULO

Distribuidos em 16 horas/aulas presenciais (EAD + Introduc@o a Educagdo do Campo) e 4
horas aulas a distancia (na plataforma Moodle)

Concepgdes e conceitos de Educagdo do Campo. Educacdo do Campo. Desenvolvimento
Sustentavel.

Caracteristicas sociais, politicas e econdmicas do campo brasileiro. Heterogeneidade e

Eixo 2- Introdugéao a

educagdo do Campo. 120 h

igualdade social.

caracteristica sociais, politicas, econdmicas e culturais das populagdes do campo.

Educag@o do Campo como direito humano no contexto da politica de desenvolvimento com

Movimentos sociais do campo. Historia e lutas pela Educagdo do Campo (Encontros e
Conferéncias).

Politicas de Educagao do Campo (Diretrizes ¢ Programas em andamento)

Fundamentos e principio da Educagdo do Campo. Trabalhando como principio educativo. Pes-
quisa como principio formativo. Escola formadora do ser humano articulada com um projeto de

Eixo 3 - Praticas Pedago-
gicas em Educagéo

Campo. e

emancipagao humana.

Concepcdes de desenvolvimento e aprendizagens que subsidiam a educagdo do campo.

Organizagdo do trabalho pedagoégico, praticas pedagodgicas em sala de aula e na comunidade.

Praticas pedagogicas em classes mutisseriadas. Planejamento e avaliagio.

Organizagdo curricular da Educagdo do Campo: formagdo por area de conhecimento e interdis-
ciplinaridade.

Organizagdo da Educagdo Nacional. Competéncias e responsabilidade dos entes federados com
Educagdo do Campo. Conselho de Educagdo no ambito dos sistemas.

Politicas de Educagdo do Campo (Diretrizes e Programas em andamento)

Gestao educacional: Financiamento e gestdo orcamentaria da educacdo do campo; Gestdo de re-
cursos materiais (relag@o da infra-estruturar escolar e condigdes de funcionamento das escolas para
a qualidade do ensino); gestdo democratica; gestdo pedagogica da educagio escolar no campo.

Eixo 4- Gestdo da

Educagio do Campo 120h

Gestdo de pessoas nos sistemas de ensino e nas escolas do campo: formagao e valorizagao dos
profissionais da educagao na LDB e nas diretrizes e metas do PNE.

Avaliagao de politicas educacionais no campo. Sistema de avaliacdo e monitoramento da Edu-
cagdo do Campo.

A disciplina Metodologia da pesquisa de campo visa fornecer a vocé informagdes basicas de
metodologia da pesquisa servindo de guia a elaboracdo do Projeto de Pesquisa e do Artigo Cien-
tifico. Descrever principios tedricos e fornecer orientagdes praticas que ajudardo o educando a
ter disciplina, escrever e apresentar trabalhos conforme padrdes metodologicos e académicos.

Eixo 5 - Metodologia da  20h
pesquisa de campo

Eixo 6 - Producao de Ar- 20h Momentos de defesa publica do artigo construido. Presenca de trés membros, orientador, repre-

tigo sentante local e o tutor a distancia.
Carga Horaria Total 420 Horas

Fonte: Matriz curricular pos-graduacdo (EC/EAD/IFPA).
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to do discente sobre o funcionamento e as
implicacdes da EAD em AVEA, para isso se
buscou ouvir as proposi¢des e expectativas
dos cursistas em relagdo a proposta do curso
de pos-graduagdo em Educacdo do Campo
nessa modalidade de ensino. Antes de se
adentrar em discussdes sobre tematicas da
EC como: as concepgdes e conceitos; as
politicas; a organizagdo pedagogica e curri-
cular da EC, e, sobre a organizacao da EC
em nivel nacional. Também, outro ponto re-
levante nessa questdo foi a selegdo/elabora-
¢do de textos, slides, videos, cujo contetido
procurou contemplar aspectos importantes
sobre as especificidades da EC, propostos
pela matriz curricular, visando aos cursistas
conhecimentos suficientes, para entendi-
mento dos mais diversos movimentos que
englobam a EC. Em relagdo a avaliagdo,
optou-se pela avaliagdo diagndstica com o
intuito de diagnosticar o nivel de aprendiza-
gem dos discentes no curso, assim a avalia-
¢éo se deu de forma qualitativa a partir de
produgdes académicas em atividades online
e presencial (Chats e foruns de discussdo,
elaboragdo de artigos, seminarios, etc). As
quais foram elaboradas pelos professores
pesquisador/formador e acompanhadas pelo
tutor presencial.

Tomou-se cuidado para que a avaliagdo

3 - AVEA - Ambiente Virtual de Ensino
e Aprendizagem - diz respeito aos
softwares Educacionals que auxiliam
na montagem de cursos acessiveis
pela Internet. Elaborados para ajudar
0S professores no gerenciamento

de conteudos para seus alunos e

na administracdo do curso em EAD.
No caso do curso de pos graduagdo
em EC/IFPA, o AVEA utilizado foi o
Moodle (Modular Object-Oriented Dy-
namic Earning Enviroment), Software
Livre desenvolvido pelo cientista
australiano Martin Dougiamas, no ano
de 79909.

4 - Os territorios incluidos nesse
Programa foram selecionados por
apresentarem menor Iindice de De-
senvolvimento Humano (IDH) e baixo
dinamismo econémico do pais. Tal
Programa estabelece parceria com

o governo do Estado e/ou prefeitu-
ras locais para desenvolver politicas
publicas integradas e combinadas a
diferentes acoes, objetivando reduzir
desigualdades sociais e promover
um desenvolvimento harmonioso e
sustentavel para essas regioes.

fosse sempre especificada no plano de en-
sino de cada disciplina, assim os profes-
sores puderam construir diversos aportes
de carater avaliativo, partindo da realidade
social do aluno com base no seu conheci-
mento de mundo e dando sequéncia com a
aplicabilidade do conhecimento sistemati-
zado. Por exemplo, a participag@o inicial
dos alunos nos foruns, se deu com o breve
relato de histérias de vida, com base nas
indagacdes do tipo “quais as caracteristi-
cas do meu lugar?”, “onde leciono e quais
atividades desenvolvo?” sendo assim as
disciplinas iniciais foram construindo
uma noc¢ao sobre - quem sdo os alunos do
curso; quais suas atividades; de onde vém,
quais as caracteristicas do lugar de cada
um (grifo nosso). E nas demais disciplinas
foram propostas pesquisas in loco, com os
moradores e gestores locais, com o intuito
de compreender as caracteristicas da loca-
lidade e as politicas publicas desenvolvi-
das no ambito da educag@o.

EQUIPE FORMADORA:
PROFESSORES E TUTORES

O ingresso da equipe formadora no curso
ocorreu por selecdo conforme critérios dis-
postos no edital publicado no site da institui-
¢ao (www.ifpa.edu.br). O IFPA com base na
proposta do sistema UAB adota em seu pro-
cesso de Ensino Aberto a Distancia (EAD),
o corpo docente composto por: professor
pesquisador, professor formador e tutores.
O professor pesquisador ¢ responsavel pela
criagdo da disciplina e organizagdo da sala
virtual, enquanto que o formador ¢ mediador
do debate das disciplinas e faz a correcdo
das atividades postadas.

Em relacdo aos tutores conforme Almeida
(2001) tanto tutor presencial como o tutor
a distancia atuam como mediadores, fa-
cilitadores, incentivadores, observadores
da aprendizagem individual - do aluno e
coletiva - da turma. Tém como principal
objetivo fazer o acompanhamento do estu-
dante em seus esforcos de aprender, ¢ deles
a fungdo de estimular o aluno a se envol-
ver com o ensino aprendizagem, a partir
da compreensio dos objetivos do curso, do
esclarecimento a respeito dos contetidos,
do incentivo a autonomia na aprendizagem
de cada cursista, da condugao e supervisao
do processo de ensino e aprendizado da tur-
ma, também ¢é o responsavel em viabilizar

e garantir a realizacdo da avaliacdo, pois
deve “participar do processo de avaliagdo
da disciplina sob orientagdo do professor
responsavel.” Também, “as competéncias
pedagogicas e tecnoldgicas dos tutores se-
rdo certificadas pela observagio das habili-
dades pedagbgicas e tecnologicas.” (Guia
do Tutor/UAB/IFMA, 2009)

Assim, sendo no Curso de Especializagdo
em EC /IFPA/UAB/MEC o modelo de tu-
toria adotado ¢ do tipo bimodal, consistindo
na atuagdo de dois professores denominados
tutor presencial (TP) e tutor a distancia (TD).
Ambos desenvolvendo atividades com jor-
nada de trabalho de vinte horas semanais,
sendo que o TP atua, diretamente, no polo.
Tem a fungdo de dar assisténcia aos alunos
¢ acompanhar de perto seu aprendizado em
todas as disciplinas do curso, ele também
¢ responsavel pelo controle da freqiiéncia,
a organizagdo dos encontros no pélo, e, de
prestar auxilio ao aluno com o manuseio
das tecnologias. Ja o TD trabalha nas depen-
déncias internas da IES, cumprindo carga
horaria presencial e a sua atuagdio ¢ total-
mente virtual, ou seja, junto com professor
pesquisador ele organiza o AVEA, fazendo
a selecdo das ferramentas e disponibilizan-
do os conteudos na sala de aula virtual, faz
atendimento dos alunos durante todo o cur-
so via internet (plataforma Moodle). Assim,
para cada disciplina existe um tutor a dis-
tancia. Isso porque, esse tutor deve ter total
dominio do contetido da disciplina e junto
com o professor formador, ele é responsa-
vel pelo encaminhamento da disciplina em
relagdo ao acompanhamento das atividades,
resolugdo de duvidas, correcdo e proposicao
de atividades, leituras complementares e re-
alizagdo de avaliagdo. Logo, ele atua em trés
frentes: junto aos cursistas, ao coordenador
de tutoria, coordenador de polo e aos tutores
presenciais.

O PAPEL DO TUTOR A DISTANCIA E
AMEDIACAO PEDAGOGICA

Com base em Preti (2010, p. 176) no que se
refere essa modalidade de ensino é preci-
so considerar que quem estuda a distancia,
seja em ambiente virtual ou ndo virtual,
ndo estuda sozinho. Visto que, existe uma
institui¢do que o apdia, guia, acompanha e
utiliza estratégias didaticas de comunica-
¢do, veiculadas pelas TICs, que propiciam
o didlogo e a relago pessoal entre a equipe
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formativa e os aprendentes. Assim, o autor
afirma que o cursista “deve ser informado
sobre a organizacdo comunicacional que
dara suporte a seu estudo e sobre o sistema
de tutoria: com quem interagira, em que
momentos, por meio de que instrumentos
tecnologicos, etc.” Logo, o TD deve pro-
mover a confianga nessas tecnologias e o
&xito nas experiéncias do curso, para esta-
belecer uma relagdo bem proxima e intera-
gir o maximo possivel com o aluno, pois
seu aprendizado depende dessa relagéo.

Para Santos (2010) com relagdo da EaD

com base nas TICs vem promovendo novas
possibilidades de socializagdo e aprendiza-
gem mediadas pelo ciberespago, no caso
o AVEA. Nesse novo ambiente virtual de
EaD os professores e alunos se relacionam
através da mediagdo de tecnologias, como a
Internet, que permite diversas possibilidades
de interagdo. Assim, Barbero (2002), diz
que o eixo do debate deve se deslocar dos
meios para as mediagdes, ou seja, para as
articulagdes entre praticas de comunicagéo e
movimentos sociais, para as diferentes tem-
poralidades e matizes culturais. Ele enfatiza
ainda, que as mediagdes ndo se referem pro-

Quadro 2 - Quadro Sindptico sobre as estratégias de mediacdo usadas pelo TD.

PAPEL

ACAO

priamente ao meio, ¢ sim as leituras interme-
diarias, propiciadas pelas diversas instancias
sociais como a familia, a religido, as midias,
etc. Assim sendo, ¢ papel do TD mediar e
garantir a aprendizagem do cursista, confor-
me as agdes estratégicas expostas no quadro
abaixo:

DESAFIOS NAATUACAO PEDAGO-
GICA DO TUTOR A DISTANCIA NO
CONTEXTO DO CURSO

Na experiéncia cumulada em tutoria a dis-
tancia nas Institui¢des Publicas de Ensino
Superior no estado do Para, e no caso na

ESTRATEGIA DE MEDIA-
cAo

Responsavel pelo
Acompanhamento académico
— consiste no auxilio ao
cursista sobre a compreensao
do conteudo e o responsavel
pelo Apoio académico - faz

o atendimento dos alunos,
em relagao as questdes
administrativas, pessoais,
interpessoais, ou, contextuais
que possam influenciar na sua
aprendizagem.

Responsavel em manter a
comunicag¢@o dos alunos com
a equipe formadora e a equipe

* Fornecer informacdes sobre recursos adicionais complemen-
tar a aprendizagem do cursista;

« Planear, orientar os debates entre alunos, no féorum de dis-
cussdo; Revisar o conteudo das postagens dos alerta os alunos
sobre datas e prazos da realizagdo de tarefas e exames;

» Acompanhar na plataforma a postagem das atividades de
avaliac¢do dos alunos;

» Compreender as dificuldades do cursista e ajuda-lo a da
respostas de maneira adequada as exigéncias impostas;

* Estimular a participagdo afirmativa do cursista no AVEA,;
Aconselhar sobre as decisoes e escolhas do aluno em relagéo
a0 curso, etc.

« Faz o primeiro contato e manter contato regular com os
alunos no decorrer do curso;

* Intermediar a comunicagdo do aluno com os demais mem-
bros da equipe formadora on line (professores pesquisador e

Via internet (plataforma
Moodle),

Foérum de discussdo; hiper-
textos (links, videos); slides;
construgdo colaborativa de
glossario. Quando necessa-
rio, através de telefonemas;
E-mails.

Via internet (plataforma
Moodle), através do forum
de noticias; mensagens na

administrativa do curso em
EAD.

formador);
* Garantir a comunicag¢do do aluno com os demais setores da
IES, para trazer solugdo de questdes que possam impedir o

progresso do aluno no curso;

Fonte: EC/EAD/IFPA.

atuagdo como tutora a distancia do curso
de Educacdo do Campo em EAD/IFPA,
se pode perceber um conjunto de entraves
que se configura na problematica geral dos
cursos de EAD, em AVAE na regido ama-
zbOnica paraense. Dentre estes, a dificulda-
de de se aplicar metodologia, aproximada-
mente, adequada a realidade da populagdo
do campo ocasionada pela subutilizagdo
do software Moodle, que de certo modo ¢
sustentada por diferentes tipos de proble-
mas como: de infraestrutura - deficiéncia
e/ou auséncia de recursos nos polos, pro-
blemas de conexao a internet de banda lar-
ga (lentiddo, queda, congelamento, etc),
comuns nesse ambiente de ensino; defici-
éncia no letramento digital - significativa

parcela dos discentes ndo tinham conheci-
mento basico de informatica e/ou fluéncia
em ambientes de internet, o que fomentou
a falta de interacdo dos alunos no AVEA;
de ordem geografica/climatica — a grande
extensdo territorial e o alto indice pluvial
em quase todo do periodo do ano ocasio-
naram dificuldades no deslocamento dos
cursistas até a sede do podlo; de ordem
cultural - devido o contato entre diferen-
tes culturas presente nesses espagos geo-
gréficos, se fez a necessario a construgao
colaborativa (cursistas e formadores) do
glossario com o intuito de fazer adaptagio
do contetido da disciplina para a realidade
linguistica local do aluno, a partir da or-
ganizagdo e tradugdo de termos técnicos

sala virtual; video; hiperlinks,
videoconferéncias; quando
necessario, através de telefone-
mas; E-mails, etc.

especificos da disciplina, e ainda, sobre
a linguagem tecnologica digital; Por fim,
também foi preciso enfrentar os desafios
de afetividade, ou seja, auxiliar o aluno
a superar as dificuldades de aprendizado,
erguer a sua autoestima estimulando seu
interesse pelo curso a partir da disponi-
bilizagdo de informagdes qualitativas, de
modo que este pudesse sentir seguranga,
confiabilidade, para desenvolver a au-
tonomia nas expressdes via online ¢ nos
estudos.

Dessa forma, como a proposta do curso em
EC/IFPA/UAB/MEC ¢ na modalidade a dis-
tancia, isto ¢, 80% da carga horaria (336 h/
aulas) deveriam ser ministradas a distancia e
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20% (84 h/aulas) de modo presencial, con-
tudo devido a problematica mencionada
nao foi possivel atender essa expectativa,
assim houve a necessidade de se redimen-
sionar esse formato para melhor integragdo
entre os cursistas ¢ a equipe de formagao.
Para tanto, professores (pesquisador / for-
mador) e tutores a distancia viajaram lite-
ralmente para alguns polos no intuito de
fomentar a dindmica do curso.

A seguir sdo apresentados relatos de tu-
tores a distancia descrevem e analisam as
diversidades e aprendizados do curso vi-
venciado, bem como as peculiaridades da
Educag@o a Distancia nessa regido. Portan-
to, esclarece-se que no quadro demonstra-
tivo a seguir ¢ constituido a partir de um
recorte dos depoimentos de quatro tutores
a distancia (TD1, TD2, TD3, TD4) de qua-

tro, respectivos, polos (RD — Redencgao, T
— Tailandia, CA — Conceig@o do Araguaia,
M — Muana), dispostos no Relatério Final®
Avaliativo do Tutor sobre o curso. Para
isso, foram selecionadas as trés seguintes
questdes: Pergunta 1 - Avaliagdo da par-
ticipagdo dos alunos na plataforma? Per-
gunta 2 - Sobre as principais dificuldades.
Pergunta 3 -Sobre os principais avangos.
(grifo nosso).

Quadro 3 - Demonstrativo sobre Avaliacdo do Tutor a Distancia em Relacdo ao Curso®

DEPOIMENTO
Pergunta 1

“O acompanhamento aos cursistas se deu, basicamente, através da plataforma e em alguns momentos, utilizan-
do de e-mails e, também com pouca intensidade, utilizando a comunicag¢ao por meio de celular, como forma

de somar no processo formativo. As dividas mais acentuadas ficaram por conta de conceituagao teorica, assim
como, metodologia de trabalho e os tempos de postagens.”

Pergunta 2

“As principais dificuldades, de forma geral, ainda estdo nas condigdes estruturais do curso, em relagdo aos ma-
teriais de apoio aos alunos, os recursos tecnologicos ainda apresentam falhas de acessibilidades in locus, quan-
do das necessidades simultdneas, adiantando sobre algumas propostas, precisa-se assegurar mais momentos de

formagdo para todos inseridos da pratica docente, mais momentos de dialogos entre os participantes, como no

chat, integragdo entre toda a equipe de p6lo em momentos de formagao, isto ¢, uma relagdo mais proxima nos

Pergunta 3

“vejo que a propria estrutura montada, mesmo com as dificuldades que houve, ja foi uma grande conquista

e apresentou uma metodologia acessivel e de facil manuseio; a equipe responsavel como um todo, foi muito
importante, principalmente quando percebeu e teve a sensibilidade de que deveria reelaborar o calendario para
atender as peculiaridades tanto do curso quanto dos alunos, lutando para isso; levar até o fim uma proposta de
formacao continuada numa metodologia a distdncia, numa realidade como a nossa, por si s0, ja € um grande
avango quando, na avaliagdo final, mostrar o €xito no nimero considerado de alunos concluintes, a contento,

Pergunta 1

“A avalia¢@o que tenho da participag@o dos alunos na plataforma ¢ positiva, pois dos 35 alunos que iniciaram,
a turma esta finalizando com 16. Contudo estes ao longo do curso se queixaram varias vezes da estrutura
ofertada pelo polo UAB de Tailandia, haja vista teve varios problemas de acesso a internet, ao uso da platafor-
ma, a falta de dominio dos cédigos tecnoldgicos, mas aos poucos foram aprendendo a lidar com estes novos

Pergunta 2

“- A falta do material impresso apostilado aos cursistas;

TUTOR/POLO

TDI1 - RD
trabalhos, € etc.”
do curso.”
conhecimentos.”

TD1-T

- A falta de dominio da linguagem tecnoldgica pelos cursistas;

- A seleg@o dos cursistas pelas secretarias municipais de educagéo, pois muitos dos cursistas eram pessoas que
ndo se relacionavam com a tematica da EC;

- O acesso a internet precario nos municipios;
- As varias manutengdes na plataforma que sempre causavam transtornos a todos os participantes do curso.”

Pergunta 3

“Os principais avangos que enxergo no curso, foram os momentos formativos que a coordenagio oferecia aos
tutores a distancia e as formagdes presenciais que aconteceram em cada polo, fato este que diminuiu um pouco
a ‘distancia’ do curso com os cursistas e formadores envolvidos.”

5 - O modelo de Relatdrio de Avaliacdo de Curso pelo tutor adotado pelo curso de pds-graduacdo em EC/IFPA/UAB se-

gue a sugestao de instrumento referencial disponibilizado pelo MEC para uso e aplicagao pelas IES ofertantes. O qual esta
baseado em um questionario de onze perguntas estruturadas a respeito da avaliacdo do desempenho da coordenagao do
curso, coordenacdo de tutoria, equipe formadora (professores e tutores), sobre 0s cursistas, as principais dificuldades, os
principais avancos, pontos de revisdo e sugestées.
6 - Legenda: | - ingresso; C - concluinte / Siglas dos Polos - Altamira (Alt), Canad dos Carajas (CC), Conceicdo do Ara-
quaia (CA), Juruti (1), Muana (M), Moju (MJ), Redencdo (RD), Salinopolis (SAL), Santana do Araguaia (SA), Tailandia (7).
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TUTOR/POLO

TD3 - CA

TD4 - M

Com tudo isso, ressalta-se que o grande
desafio enfrentado ndo so6 pelo tutor a dis-

acdo Educacdo do Campo a Distancia, que
possibilitou o alcance do objetivo final — a
formacdo de cada um. Pois, mesmo em NUMERO TOTAL DE CONCLUINTES: 164
meio a condi¢des de trabalho diversas e
adversa se conseguiu a formagao de 50%
do corpo discente que teve acesso ao cur-
s0. De acordo com a descriminag¢do dos
dados no quadro a seguir:

DEPOIMENTO
Pergunta 1

“No inicio do curso, os alunos participavam bem mais. Entretanto, apds algumas disciplinas o rendimento dos
alunos foi caindo. A dificuldade de acesso a internet ¢ um fator que pesou muito para que isso acontecesse,
mas credito a isso também, a pouca atratividade da plataforma, na qual se observa poucas mudancas de uma
disciplina para outra.”

Pergunta 2

“Acredito que boa das dificuldades que foram enfrentadas no decorrer do curso, tiveram a ver com o fato de o
mesmo estd na sua primeira versao, e ainda ndo estarem muito claro que rumos seriam dados a ele. A correcdo
das atividades e o sistema de avaliagdo foram pontos que ficardo muito confusos, uma vez que houveram mui-
tas mudangas, o que nos confundia e os alunos também. Outro ponto diz respeito ao sucessivo atraso nas bolsas
e principalmente o ndo repasse de informagdes da real situagdo do curso, o que gerava muito insatisfacdo por
parte da equipe de tutores.”

Pergunta 3

“Um dos principais avancos que o curso apresentou diz respeito ao fato de que mesmo enfrentando varios
problemas, o curso teve um niimero significativo de alunos que os concluintes.”

Pergunta 1

“A participagdo dos discentes que continuaram no curso foi boa. Apesar de encontramos dificuldades no em
relacdo a falta de engajamento de alguns alunos quanto aos prazos de entrega das atividades, mesmo tendo
flexibilidade de mundanca de datas e reducdo de atividades por parte dos tutores conteudistas.”

Pergunta 2

“- A frequente falta de energia elétrica no municipio e a lentiddo da internet;

- A pouca quantidade de computadores e o pequeno espago fisico do polo, insuficiente para acolher e atender
todos os alunos, causava uma continua disputa de vagas;

- O fator tempo e distancia, dificultavam a chegada ao po6lo dos nossos alunos que vinham da zona rural do
municipio, pois eles dependiam da liberagao dos empregadores para se afastar trabalho, e ainda passar 5 horas
viajando para chegar a sede do municipio, uma vez que na zona rural, ndo hé internet.

- A alfabetizacdo tecnologica € outra problematica que afeta a dinamica do curso em EAD na regido, pois mui-
tos alunos tém dificuldades de trabalhar com o computador, acessar a internet, e, manusear a plataforma, apesar
de receberem o apoio do tutor a distancia e principalmente do tutor presencial.

- Devido a dificuldade de acesso a plataforma os alunos imprimiam suas atividades, textos e todo o material
que selecionavam como importantes para estudo semanal da disciplina, s6 depois eles digitalizam e postam as
atividades, muitas vezes fora do prazo e data propostos;

- os alunos apontam a localizag@o geografica como um problema.”

Pergunta 3

“A realizag@o de um curso de Especializacdo em Educagido no Campo em 10 municipios do Estado do Para e a
distancia, ja ¢ um grande avanco, pois sabemos das diversas dificuldades de comunicacéo (internet/telefonia)
em nossa regido. Também, a aproximagdo dos professores e tutore a distancia junto aos alunos nos pélos em
encontros presenciais. A flexibilidade dos prazos para conclus@o do curso, tendo em vista toda a realidade e
dificuldades dos municipios.

Fonte: EC/EAD/IFPA

POLOS DO CURSO DE EC/IFPA/UAB

. . . ALT CcC CA J M MJ RD SAL SA T
tancia, mais por toda a equipe de trabalho,
foi a luta de todos contra as adversidades, 1-38 141 1-39 1-40 1-30 1-34 1-40 1-43 -39 .37
acdo exitosa para o processo de ensino e
aprendizagem dos cursistas da pds-gradu- C-14 CI15 C20 C22 C10 C25 Cl6 C-17 CI15 C-13

NUMERO TOTAL DE INGRESSOS: 341

Fonte: EC/EAD/IFPA
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nidades impossibilitam muitos cidaddos e profissionais de conhecerem a modalidade
de educagio a distancia, em ambiente virtual, como oportunidade de se obter educacéo
formativa, e, de qualificagio.

Assim, vale esclarecer que a pretensdo ndo foi de apresentar criticas ou solugdes aos pro-
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uma vez que o campo da Educagéo a Distancia (principalmente, dos sistemas UAB), ¢
um processo em consolidacdo em todo o Brasil. Todavia, acredita-se que a apresenta-
¢do da atuac@o do tutor a distancia dentro dessa realidade amazonica paraense, possa se
configurar em uma parcela de contribui¢do para se pensar na importancia de construgdo
e utilizacdo de metodologias adequadas, inovadoras e eficazes para a modalidade de
ensino a distancia, em ambientes virtuais para essa regido.
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