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RESUMO

Este trabalho se propoe a identificar, sob a 6tica dos gestores das unidades pesquisadas, qual o tratamento
dado aos custos ambientais, suas dificuldades de reconhecimento e de gestao ambiental. Inicialmente,
o estudo identificou em quais custos ambientais incidem as organizacdes pesquisadas e foi buscar
junto a literatura motivagdes para a manutencdo de uma estrutura capaz de informar tais custos aos
seus stakeholders. As unidades incidem em diversos custos ambientais, muitos deles gerados a partir
de exigéncias legais, sem que haja a segregacao e uso desta informacéo por parte das organizacdes
pesquisadas. Constatou-se 0 desinteresse em segregar tais dados, pois 0s gestores entrevistados e a
setorial de contabilidade da Institui¢do, baseados em entendimentos enviesados, ndo compreendem
as vantagens de se utilizar tal ferramenta de gestdo. Infere-se que a principal causa do desinteresse se
assenta na concepcao de curto prazo por parte dos gestores baseada na heuristica da representatividade,
na ancoragem e no efeito disponibilidade. Percebe-se a oportunidade de uso da informacéo sobre 0s
custos ambientais por parte da Instituicdo pesquisada, no entanto é necessaria a mudanca de concepcao
de seus lideres e gestores de uma visao de curto para longo prazo no que se refere a este tema a fim
de que se compreenda o seu potencial em termos de geracdo de valor para a organizacao e sociedade.

Palavras chave: Custos Ambientais. Gestdo Ambiental. Exército Brasileiro. Gestao de Custos Ambientais.

Manuscript first received/Recebido em 30/01/2019 Manuscript accepted/Aprovado em: 26/07/2019

! Doutorando em Contabilidade pela Universidade de Brasilia— UnB. Mestre em Contabilidade pela Universidade do Vale
do Rio dos Sinos — Unisinos. E-mail: prof.alexandremonteiro@gmail.com

2 Mestre em Contabilidade pela Universidade do Vale do Rio dos Sinos — Unisinos. Professor da Universidade Regional
Integrada do Alto Uruguai e das Missdes. E-mail: lucaszorzo@via-rs.net

® Doutor em Controladoria e Contabilidade pela Universidade de S&o Paulo — USP. Professor Visitante da Universidade
Federal de Uberlandia. E-mail: souza.marcosa@gmail.com

4 Doutoranda em Contabilidade pela Universidade de Brasilia— UnB. Mestre em Contabilidade pela UnB. E-mail: nyalle-
matos@hotmail.com

> Doutora em Ciéncias Contabeis e Administracdo pela Universidade Federal do Rio Grande. Docente da Universidade
Federal do Rio Grande. E-mail: debora_furg@yahoo.com.br

www.unama.br AOS, Brazil, v.8, n.2, jul/dez. 2019, p. 161-180



Alexandre Fernandes Monteiro Marcos Antonio Souza Debora Gomes Machado
Lucas Seffrin Zorzo Nyalle Barboza Matos

ABSTRACT

This paper proposes to identify, from the point of view of the managers of the units surveyed, the
treatment given to environmental costs, their difficulties of recognition and environmental management.
Initially, the study identified which environmental costs are applied to the organizations surveyed and
sought in the literature possible motivations to maintain a structure capable of reporting such costs
to its stakeholders. The units incur on several environmental costs, many of them generated from
legal requirements, without the proper segregation and use of this information by the organizations
surveyed. It was observed a lack of interest in segregating such data, since the managers interviewed
and the accounting sector of the Institution, based on skewed understandings, do not understand the
advantages of using such a management tool. It is inferred that the main cause of the disinterest is
based on the managers’ short-term conception based on the heuristic of representativeness, anchorage
and the availability effect. It is perceived the opportunity to use the information on environmental
costs by the Institution researched, however, it is necessary to change the conception of its leaders
and managers from a short to long term vision in this matter in order to understanding its potential in
terms of generating value for the organization and society.

Keywords: Environmental Costs. Environmental Management. Brazilian Army. Environmental Costs
Management.

1 INTRODUCAO

O crescimento populacional e o desenvolvimento econémico global sdo aspectos que
impulsionam o uso e consumo de recursos naturais. Trata-se de recursos como matérias-primas,
alimentos e energia nas suas diversas formas, todos eles relacionados diretamente com o0 meio ambiente,
seja em sua exploracdo, ou em seu descarte (PNUMA, 2012). Para Tsai et al. (2011), esta relagéo entre
sociedade e economia estende-se para além dos impactos ambientais causados, pois também interfere
diretamente na imagem publica das instituicdes.

Nesse ambiente, conforme Chaves, Ferro (2012), surgem os Sistemas de Gestdo Ambiental
(SGA), como subsistemas de um sistema organizacional maior em que sdo internalizadas nas
organizacOes uma sistematica de rotinas sustentaveis. Tais rotinas referem-se & organizacao estrutural
do sistema, contemplando atividades de planejamento, matriz de responsabilidades, procedimentos e
processos, recursos materiais e humanos. Para Seiffert (2008), empresas que adotam SGA(s) devem
estruturéa-lo pré-determinando as condicdes de seus produtos, servicos e processos, isto perante 0s
respectivos impactos ambientais possiveis.

Pesquisas tém abordado as vantagens competitivas adquiridas pelas empresas que adotam
SGAC(s). Para Tsai et al. (2011), investir em SGA(S) gera vantagens competitivas na medida em que
melhora a imagem publica. Para Fura (2013), a implantacdo das normas ambientais 1SO 14000 permitem
incremento de vendas com acesso a mercados globais que requerem o referido padrdo o que incita a
formacdo de uma gestéo sustentavel da cadeia de suprimentos.

Apesar de as institui¢des publicas, como regra geral, ndo realizarem receitas a partir das vendas
de produtos/servicos de suas atividades operacionais, podem obter ganhos com venda de residuos
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ou reducao de custos ambientais, contribuindo com o meio ambiente e com a busca da eficiéncia em
seus processos e no provimento de bem estar social (SEIFFERT, 2008). Como exemplo, um conjunto
de unidades militares norte-americanas percebeu as vantagens em termos de custos ao readaptar as
construcdes prediais existentes as normas ambientais e obtiveram melhoria na eficiéncia operacional
dos edificios (BASTIAN, 2011).

A fim de mitigar o potencial negativo do Estado brasileiro junto ao meio ambiente, o0 Governo
institui obrigacfes normativas para 6rgdos e entidades da administracdo publica federal direta e
indireta, conforme Decreto 5.940/2005 que trata da separacdo dos residuos reciclaveis descartados.
Tal medida representa um avanco, considerando que o Exército Brasileiro (EB), no uso de suas
diversas atribuicdes no pais, possui potencial de prejudicar o meio ambiente, por fazer a “gestdo de
grandes areas de terras, operar instalagcdes industriais, realizar agdes junto aos cidadaos brasileiro
(NEVES E ROZEMBERG, 2010),

Nesse sentido, o Ministério da Defesa (MD) e o EB, instituiram normativos internos e estruturas
de controle com vistas a lidarem com a gestdo ambiental. Na area da defesa nacional, o Decreto
n°® 5.484/2006 que aprovou a Politica Nacional de Defesa, amplia o conceito de defesa ao abordar
estes aspectos ambientais. No caso especifico do EB, a nota de coordenacdo n° 14-S1.2/2* SCh/EME
(BRASIL, 2013) traz diretrizes que conduzem suas unidades militares a identificarem a¢des que causam
impactos ambientais e a atentar para a eficiéncia e efetividade de seus gastos, sempre em consonancia
com as leis e aspectos ambientais.

A partir destas constata¢des preliminares sobre a necessidade de se manterem SGA em
instituicbes publicas e considerando os custos dai advindos e a necessidade de geri-los, é preciso
refletir sobre a necessidade e viabilidade de implantagao de um sistema voltado ao controle especifico
dos custos da gestdo ambiental dado que a implementacdo de SGA. Assim, a pergunta a ser respondida
nesta pesquisa € a seguinte: Qual o tratamento dado aos custos ambientais, suas dificuldades de
reconhecimento e de gestdo ambiental a partir da percepcéo dos gestores?

A resposta a tal questdo pode ajudar a compreender porque 0 interesse sobre o tema custos
ambientais tem perdido for¢a conforme se verifica pela redugao na producao de artigos constatada por
Melo et al (2014), Moura et al (2012), Freitas (2012), Grzebieluckas, Campos e Selig (2010). Pode,
ainda, ajudar a entender o desinteresse pelo tema no setor publico ao destrinchar a forma de atuagdo
de uma de suas institui¢des, dado que foram encontrados poucos artigos sobre o tema nesta pesquisa.

Considerando o EB como uma instituicdo publica, ressalta-se a importancia da gestao ambiental
que assim como no setor privado, inclui sistemas que envolvem toda a estrutura organizacional,
atividades de planejamento, responsabilidade, praticas, procedimentos, processos e recursos para
desenvolver, implementar, atingir, analisar criticamente e manter a politica ambiental (CEZAR;
PHILIPPI, 2018). Sendo assim, na medida em que o EB administra o patriménio publico e desenvolve
atividades publicas, verifica-se o dever de cumprir todas as normas e direitos ambientais atribuidos.

Diante de suas atribuigdes, o EB e sua gestdo de custos ambientais foi objeto de outras pesquisas
como Cezar e Philippi (2018), Coelho, Ribeiro e Freitas (2017) e Martins (2016) que relataram diversas
falhas na apuracdo dos custos ambientais e na gestdo das Organizagdes Militares (OM) estudadas.
Conforme ressalta Lucchese, Souza e Machado (2018), conhecer e identificar os procedimentos
referentes oa descarte, tratamento e destinacdo dos residuos gerados; examinar o devido registro de
custos ambientais e verificar como as informagdes de custos ambientais sdo utilizadas na gestao ¢ de
suma importancia para a instituicéo, e para os cidadaos de maneira geral.
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Diante da enormidade do setor publico, suas especificidades e diversos setores de atuagao
e segmentos, esta pesquisa limitou-se a investigar algumas unidades da administracdo publica,
especificamente do EB. Para isso, foram selecionadas organizagdes militares com caracteristicas distintas:
hospitalar, de artilharia, de logistica, de ensino e de policia que podem gerar impactos ambientais distintos.

Assim, delimitando o questionamento da pesquisa a este subconjunto do universo administragdo
publica, busca-se atingir o seguinte objetivo de pesquisa: identificar sob a 6Otica dos gestores das
unidades pesquisadas, quais os custos ambientais, suas dificuldades de reconhecimento e de gestao
ambiental. A pesquisa pode, ainda, contribuir com dados sobre a gestéo de custos ambientais no setor
publico e mais especificamente sobre o segmento militar em que, conforme Messer et al (2016), néo
possui estudos que comparem a custo-efetividade entre prontiddo militar e protecdo ao ambiente. Tal
contribuicdo cresce de importancia quando considerada a necessidade de uso de grandes areas naturais
para o treinamento militar cujo potencial de degradacdo ambiental pode ser de grande monta.

2 CONCEITOS ESTRUTURANTES
2.1 GESTAO DE CUSTOS AMBIENTAIS

Para Souza, Heinen e Mezzomo (2012) os impactos ambientais desfavoraveis representam
riscos que podem causar as empresas perdas financeiras, perda de reputagdo, reagdes desfavoraveis
dos consumidores, da sociedade em geral, agdes judiciais e perda de sustentabilidade. Assim, pode-se
afirmar que tais impactos sdo a origem dos custos ambientais que decorrem de atividades relativas a
preservar, controlar e recuperar o meio ambiente.

Hansen e Mowen (2003) subdividem os custos ambientais em de preservacao ou prevencgao
em que os recursos sao empregados para reduzir a poluicdo emitida ou desperdicios; de avaliacdo ou
deteccéo, para avaliar se produtos ou processos estdo de acordo com as normas; de falhas internas,
empregados para tratar os residuos gerados, mas que ainda ndo afetaram o meio-ambiente; e de falhas
externas em que recursos sao aplicados na reparacdo de danos ja causados ao meio-ambiente.

Para Barata (2001), custos ambientais sao aqueles relativos aos gastos com equipamentos e
programas focados em controle de polui¢do. Outros exemplos de custos ambientais sdo: custos de
descarte e disposicdo de residuos (LIM, 2011), custos de limpeza e custos com processos judiciais
(STANKO et al. 2006). A contabilidade de custos ambientais entdo se configura como um instrumento
atil que permite a empresa um controle ao longo do tempo do total de gastos incorridos na gestao
ambiental, facilitando a insercéo da variavel ambiental na tomada de decisdo (BARATA, 2001).

Por que identificar, mensurar e registrar de forma segregada custos que, de acordo com as
defini¢des, sao classificados como ambientais? Se sdo custos e neles deve-se incidir por obrigacao
emanada das normas e/ou para se evitar o impacto negativo na imagem da organizacao, por que
dar a esta modalidade de custo um carater especifico de analise? Para Barata (2001), corretamente
inventariados e alocados, os custos ambientais podem fazer a diferenca em termos de lucratividade,
na melhoria de processos e na viabilidade de longo prazo do produto.

No setor publico, a adocgdo de sistemas e gestdo que favorecam préaticas sustentaveis e de
desenvolvimento social funciona como inspiracao e difusdo de iniciativas e politicas socialmente res-
ponsaveis, funcionando como “condutor” de bons exemplos para a sociedade (MOURA; RIBEIRO;
MONTEIRO, 2017). Dessa forma, ser socialmente responsavel tornou-se um compromisso passou a
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integrar a estratégia das organizacdes, quer privadas, quer publicas, ndo se limitando ao cumprimento
de todas as imposicGes legais, mas indo além dessas obrigacdes sendo, portanto, um comportamento
voluntario (MOURA; RIBEIRO; MONTEIRO, 2017).

Em alguns casos, conforme Hansen e Mowen (2001), os custos ambientais podem representar
parcela relevante do total de custos de produgdo. A gestdo eficiente utiliza-se de controles capazes de
reduzir ou eliminar tais custos, no entanto, para isso, 0s custos ambientais devem ser segregados e
comparados a rentabilidade da empresa (HANSEN; MOWEN, 2001). Para Tsai et al. (2011), a gestao
ambiental possui custos e beneficios intangiveis que o uso do ABC pode auxiliar no processo de
atribuicdo de valores para permitir comparacao entre os custos e beneficios ambientais. Para Turturea e
Turcu (2013), a adogdo do ABC (Activity Based Costing) proporciona aos gestores apuragédo de custos
mais precisa dos objetos custeados, auxiliando na identificagdo de elementos de gastos ambientais que
podem ser administrados, sendo excluidos.

Como exemplo do uso do ABC na identificagdo de custos ambientais, a pesquisa de Rosa,
Mathias e Komata (2015) em hospital publico identificou que a mao-de-obra representa o maior custo
no tratamento de residuos de servicos de saude (RSS). Apos mensurar por meio do ABC, verificou ser a
etapa de acondicionamento (40,68% dos custos) a maior consumidora de recursos, seguida pela segregagdo
(40,17%), o que se justifica por estarem associados aos salarios da mao-de-obra de profissionais da satde.
Hansen e Mowen (2003) reforcam a ideia dos beneficios econdmicos da gestdo ambiental e propdem um
modelo de relatério ambiental com carater financeiro, conforme o quadro a seguir:

Quadro 1 - Proposta de Demonstracdo Financeira Ambiental

Descricéo Valores
Beneficios ambientais
Redugcdes de custos ambientais
Receitas de reciclagem
Custos ambientais
Custos de prevencdo
Custos de deteccéo
Custos de falhas internas
Custos de falhas externas

Fonte: adaptado de Hansen e Mowen (2003)

Relatdrios ambientais de carater financeiro permitem aos gestores fazerem avaliagdes e controle
dos impactos dos custos e beneficios ambientais na rentabilidade da empresa. Man, Ravas e Macris
(2012) defendem que comparar 0s possiveis custos e 0s respectivos ganhos com investimentos em
gestao ambiental ou tecnologias limpas permitem avaliagdes comparativas da viabilidade financeira
de diferentes alternativas possiveis. Assim os gestores podem tomar decisdes que melhor defendem
tanto 0 meio ambiente quanto o resultado e o caixa das empresas.

Na discussao acerca da ado¢do ou ndo de um modelo informacional que agregue a gestéo de
custos ambientais, as organizacGes devem considerar o custo de geragdo da informacao na elaboragéo
e divulgagdo de relatorio contabil-financeiro. Nesse sentido, ¢ importante que estes custos sejam
justificados pelos beneficios gerados a partir da divulgacao da informagao (CPC 00 R1). Portanto,
0s gestores e pesquisadores, ao considerarem a gestdo de custos ambientais, devem ter em mente a
existéncia de um trade-off entre custos da producdo desta informacéo e o beneficio de seu uso na gestéo.
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2.2 CUSTOS AMBIENTAIS E POLITICA CONTABIL

A concepgdo de sistemas de contabilidade pode considerar o estudo da reagdo humana e
prever as formas nas quais a informacdo é processada para a tomada de decisdo. Pode, ainda,
desenvolver estratégias para motivar e influenciar o comportamento, as aspiragdes € 0s objetivos
das pessoas que dirigem a organizacgéo, pois o ser humano nédo age tdo somente de forma racional
e as suas decisfes ganham quase sempre um cunho psicoldgico que pode induzir suas escolhas
(LOPES LUCENA et al., 2011).

O quadro a seguir informa sobre vieses que podem interferir nas decisGes de gestores,
prejudicando a geracdo de valor da organizagéo para investidores e credores em geral.

Quadro 2 — Viéses comportamentais passiveis de influenciar gestores acerca
de decisBessobre politicas contébeis.

VIES DESCRICAO

Heuristica da Pessoas tendem a pensar sobre eventos ou objetos e a fazer julgamentos sobre eles

representatividade baseando-se em estere6tipos previamente formados

Excesso de confianca Acredita-se que os operadores da contabilidade se julguem acima da média, quando
forem indagados sobre o conhecimento de normas contabeis

Heuristica da relatividade Esforco envolvido em fazer ajustes a partir da &ncora (conhecimento pré-existente),

(ancoragem) em uma tendéncia das pessoas a minimizar seu esforco cognitivo

Efeito disponibilidade Heuristica cognitiva em que um decisor depende do conhecimento que esta
facilmente disponivel e evita analisar alternativas ou processos distintos

Fonte: Lopes Lucena; Arnoud Fernandes; Gomes da Silva, 2011.

Para Lopes Lucena et al (2011), a identificagdo de como tais falhas cognitivas, atalhos mentais
e julgamentos influenciam o processo de decisdo pode ajudar individuos e organizagdes a atingirem
seus objetivos a partir da construcao de relatorios contabeis € da execucao de procedimentos eficazes.
Por isso, segundo os autores, os operadores da contabilidade tém reconhecido a necessidade de mais
informagdes econdmicas nao quantificaveis geradas pelo sistema de contabilidade ou relatadas em
demonstracdes contabeis.

Nesse viés, a maneira como uma empresa divulga sua situagdo financeira forma sua politica
contabil (HENDRIKSEN; VAN BREDA, 1999). De acordo com estes autores, a politica contabil
deve levar em conta os custos e beneficios da informagao financeira. De uma perspectiva ampla, ndo
pode ficar limitada a grupos especificos, e uma politica contabil nacional deve considerar o bem-estar
social mais amplo. Um efeito sutil da informacdo € a indutancia informacional (efeito de feedback)
que exerce um efeito esperado sobre 0 comportamento de quem a recebe e também afeta decisbes e
acOes de quem envia.

Na escolha da politica contabil, as pessoas tendem a basear estimativas e predices em
observacOes recentes ou disponiveis, apesar destas ndo representarem condi¢cdes de longo prazo
(HENDRIKSEN; VAN BREDA, 1999). Para Pinsky, Dias e Kruglianskas (2013), a viséo de longo prazo
e 0 engajamento da alta lideranca sdo fatores criticos para a criacdo de produtos sustentaveis. Assim,
as empresas, por meio de liderancas sensiveis as questdes de sustentabilidade, sdo fundamentais para
conduzir novos processos favoraveis ao desenvolvimento sustentavel. A 1SO 14001 estabelece que a
alta direcdo da organizacdo devera submeter-se periodicamente a revisdes visando ao aperfeicoamento
continuo em seu desempenho ambiental (BARATA; KLIGERMAN; MINAY O-GOMEZ, 2007).
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Para isso, pode ser necessaria a implantacdo de uma metodologia na organizacdo. Algumas
metodologias em uso no Pais, como a adotada pelo Programa de Producdo Mais Limpa (Pmais) e a
desenvolvida por Barata (2001), vém contribuindo para evidenciar os ganhos econémicos provenientes
da gestdo ambiental nas empresas. (BARATA; KLIGERMAN; MINAYO-GOMEZ, 2007).

Barata, Kligerman e Minayo-Gomez (2007) relataram que o PmailL, na primeira fase, aplicado
em onze em organizag0es, gerou ganhos de R$ 497 mil/ano, a partir da reducdo de 97 ton/ano de
residuos perigosos, no consumo de matéria prima (120 ton/ano), de energia (1660 Mwh/ano) e de agua
(120 mil m3/ano) com investimento de R$ 220 mil.

A aplicagdo desta metodologia em trés empresas em cujo custo de manutengao da gestao
ambiental ndo ultrapassa 2% do custo total trouxe beneficios, como a reducdo de gastos em energia
e agua e no volume de residuos tratados, ganho de receitas com a venda direta de residuos, redugdo
de gastos com medidas compensatdrias, multas e pagamentos de custas judiciais em decorréncia do
descarte de efluentes liquidos fora dos padrdes da licenga de operagdo (BARATA; KLIGERMAN;
MINAYO-GOMEZ, 2007).

Para Barata, Kligerman e Minayo-Gomez (2007), o setor publico deve tomar a iniciativa de
implantar um sistema eficiente de gestdo ambiental tendo em vista os fatores sociais associados a
preservacao ambiental e a salide da populacao e aos efeitos da melhor utilizacdo de recursos publicos.
A Agenda Ambiental na Administracdo Publica (A3P), programa do Governo que busca implantar
uma cultura ambiental no Setor Pablico, atua em conformidade com os requisitos ambientais legais,
evitando potenciais custos em compensagdo por danos ambientais. No entanto, a viabilizacdo das
mudancas pretendidas por essa Agenda dependem do engajamento do préprio servidor e de seus
dirigentes. (BARATA; KLIGERMAN; MINAYO-GOMEZ, 2007).

3 ASPECTOS METODOLOGICOS

A amostra deste estudo foi selecionada dentre cerca de 600 organizacGes militares do EB
espalhadas pelo territdrio nacional por tipo de atividade exercida (satde, artilharia, logistica, policia
e ensino). Esta pesquisa se configura como um estudo de caso multiplo no qual se investigou com
profundidade seis unidades do EB localizadas Rio Grande do Sul/Brasil. Quanto ao objetivo, caracteriza-
se como estudo descritivo com abordagem qualitativa do problema de pesquisa, pois ndo se utilizou de
técnicas estatisticas para quantificar os dados em analise, mas apenas preocupou-se em descrevé-los e
comparé-los com a literatura que trata do tema (MARTINS; THEOPHILO, 2009).

As unidades investigadas foram determinadas pela misséo institucional que realizam, com
vistas a se captar diferenciados tipos de atividades e seus potenciais de impacto no ambiente.
Nesse viés foram selecionadas duas unidades com encargos logisticos, uma de satde, uma unidade
de combate usuaria de equipamento pesado (veiculos blindados), uma unidade de policia e uma
unidade de ensino bélico.

Os entrevistados de cada unidade compreendem os oficiais de controle ambiental. Em algumas
situacOes, quando este militar ndo era capaz de responder a determinadas perguntas, como no caso das
compras sustentdveis ou a gestdo contabil, as questoes eram dirigidas a outros profissionais, porém,
sempre acompanhado do oficial de controle ambiental da unidade. Foram entrevistados, ainda, oficiais
responsaveis pela conducéo regional (Rio Grande do Sul) da politica de gestdo ambiental e da politica
contabil da Instituicéo.
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A coleta de dados deu-se pela transcricao das entrevistas, pela analise de documentos fornecidos
e pelas observacdes in loco. As perguntas que permearam as entrevistas foram elaboradas com base
no referencial teérico e passaram por pré-teste com membros de outras divisdes do EB.

As perguntas feitas as organizacfes pesquisadas tiveram por objetivo fornecer respostas as
seguintes questoes: (i) no que se refere as atividade-fim (uso de armamento, veiculos, maquinas e
equipamentos, etc) e atividade-meio (producéo de lixo seco e organico de atividades administrativas,
confeccdo de alimentos etc) da organizagdo quais geram ou tem potencial de gerar impactos
ambientais; (ii) quais os esforgos feitos com vistas a conscientizar ou mesmo treinar os militares
com o objetivo de mitigar impactos ambientais gerados pela organizacgéo; (iii) quais os esforgos
feitos com vistas a evitar que se incorra em impactos ambientais; (iv) quais os esforgos feitos com
vistas a mitigar impactos ambientais em que porventura a organizacao incorre; (v) ha um sistema
que controla de forma especifica (em contas contdbeis separadas) os custos ambientais; (vi) em nao
havendo tal controle especifico, € possivel rastrear os custos da gestdo ambiental registrados nas
contas que contabilizam os custos de forma geral.

As respostas dos entrevistados foram, conforme Bardin (2011), inseridas em uma matriz de
analise de conteudo para possibilitar uma visao sistémica do conjunto das informagdes. Os documentos
fornecidos e analisados (fontes secundarias) foram, decretos sobre gestdo ambiental, portarias que
normatizam a gestdo ambiental no EB, planos de gestdo ambiental do EB no estado do Rio Grande do
Sul e de cada unidade pesquisada, a Gltima prestacdo de contas anual (2013) das unidades pesquisadas
e editais de licitacdo. Destaca-se que por for¢a normativa as prestacdes de contas possuem uma se¢éo
especifica sobre a gestdo ambiental na unidade.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES
4.1 CARACTERIZACAO DAS UNIDADES PESQUISADAS

Antes de se tentar compreender a percepc¢do dos gestores sobre os custos ambientais como
ferramenta de gestdo, € preciso situar-se acerca do modelo de gestdo ambiental das organizacdes
pesquisadas e dos custos dai advindos. Foram pesquisadas seis unidades militares localizadas na
Grande Porto Alegre, especializadas em areas distintas como salde, logistica, policia, artilharia e
ensino. As unidades somam um efetivo de cerca de 3.500 militares e sao responsaveis por uma area
de aproximadamente 1.000 hectares em que cerca de 70% abriga flora, fauna e recursos hidricos.

Como aduzem Campos (2003) e Neves e Rozemberg (2010), pode-se constatar que todas as
unidades visitadas possuem um conjunto de atividades comuns com potencial de provocar impactos
ambientais. Tais impactos correspondem a producao de residuos solidos (papel, papeldo, latas, plasticos,
lampadas, lubrificantes, pneus, eletroeletronicos), de lixo organico (alimentos, 6leo de cozinha),
langcamento de dejetos no esgoto, queima de lenha para producéo de energia, lixo hospitalar com origem
em pequenos postos de salide/enfermarias, dentre outros. Por sua vez, algumas destas unidades, como
o hospital militar e a unidade de artilharia possuem caracteristicas especificas que lhe atribuem um
potencial diferenciado de impacto ambiental, como producéo de lixo contaminante gerado em bloco
cirargico, deslocamento de maquinas e equipamentos pesados, disparo de muni¢do de grande calibre
(obuses, canhdes, morteiros), dentre outros.
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As atividades de gestdo ambiental nas unidades pesquisadas séo reguladas por um Plano de
Gestdo Ambiental (PGA). Esse documento baseia-se no PGA para a area da 3% Regido Militar (Rio
Grande do Sul) que tem por referéncia as diretrizes emanadas da Diretoria do Patriménio Imobiliario
e Meio Ambiente do EB (DPIMA) e normas que vao desde a Constituicdo Federal/1988, incluindo
também a Politica Nacional do Meio Ambiente (BRASIL,1981), a Politica Nacional de Residuos Sélidos
(BRASIL, 2010), o Sistema de Gestdo Ambiental do EB -SIGAEB (BRASIL, 2007) e a Resolucdo
CONAMA 237/97 sobre aspectos do licenciamento ambiental (BRASIL, 1997). Todas as unidades
pesquisadas possuem PGA.

Embora Neves e Rozemberg (2010) relatem que o SIGAEB foi desenvolvido com base nas
normas ISO 14000, nenhuma das unidades pesquisadas fez mencéo a este padrao de gestdo ambiental.
Outras evidéncias destacadas nas entrevistas e observacdes levam ao entendimento de que as unidades
pesquisadas adotam praticas ambientais apenas para cumprir leis federais ou normas institucionais.
Logo, se para o EB a sustentabilidade tornou-se uma exigéncia (BEUREN, SANTOS, GUBIANI,
2013), ndo se da pelo fato de obter vantagens competitivas tal como preconiza Tsai et al. (2011), até
por que, como discorre Fura (2013) sobre o incremento de vendas com boa imagem publica devido
postura sustentavel, ao EB ndo é aplicavel uma vez que sua geracao de caixa depende do orcamento
definido pela Unido.

Verificou-se que o EB instituiu seu proprio sistema de gestao de custos (Sistema Gerencial de
Custos do Exército — SISCUSTOS) por intermédio da Portaria n°® 932/2007. Para Carneiro Jr, Silva e
Rocha (2012), o objetivo do SISCUSTOS é constituir-se em uma ferramenta organizacional de todo
EB, servindo para aperfeigoar a capacidade gerencial da instituicao, cujo reflexo sera a melhoria de sua
capacidade operacional. Contudo, constatou-se, pelas entrevistas e pela leitura da Portaria 386/2008
que aprovou o SIGAEB e 932/2007 que aprovou 0 SISCUSTQOS, nédo haver previsdo ou qualquer
mencao acerca do registro ou da gestdo de custos ambientais no EB. Tal situagdo confirmou-se pelos
depoimentos de todos os entrevistados.

Assim, conforme os relatos obtidos e o estudo documental e a observacéo in loco, em funcéo
desta estrutura de gestdo ambiental e de custos ser padronizada e devido a forma hierarquizada e
baseada na disciplina utilizada pela Instituicdo, o objeto de pesquisa (gestdo ambiental e custos)
apresenta uniformidade na totalidade de suas organizac¢des o que possibilita generalizacdes no
ambito da Instituicdo. H& pequenas diferencas nas praticas de gestdo ambiental e de custos em
funcao da especialidade da unidade que nao se desviam das normas centrais, conforme verificado
por meio das entrevistas.

4.2 GESTAO DOS CUSTOS AMBIENTAIS GERADOS PELAS UNIDADES PESQUISADAS

Foi constatado o uso diario de caldeiras a base de lenha para o cozimento de alimentos,
aquecimento de agua para chuveiros e, no caso especifico do hospital militar, lavagem de roupa de
cama e trajes hospitalares. Apenas duas unidades, dentre as seis pesquisadas faz uso de filtro com
vistas a reduzir a emissdo de gas carbonico oriundo da queima de lenha. Uma destas unidades foi
acionada pelo 6rgdo municipal de controle ambiental que pediu providéncias, dado que a vizinhanca
do entorno denunciou o dano ao ambiente. Nesse caso, verifica-se a incidéncia em custos ambientais
contingentes, conforme Barata (2001), que ao se realizarem exigem compensacoes financeiras futuras
ou, no minimo, impactam negativamente a imagem da Instituicao.
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Ainda sobre a queima de lenhas em caldeiras, uma unidade adquire apenas lenha ecoldgica
certificada que, a principio produz uma reduzida emissao de gas carbonico, porém, medigdes da emissado
do gas e dos gastos econémicos ndo sao efetuadas. Conforme Hansen e Mowen (2003), o custo desta
medida ambiental (custo de falha interna) e os beneficios dai advindos (reducdes de custos ambientais)
nédo foram avaliados pela unidade.

O potencial de impacto ambiental advindo da realizacdo de exercicios militares varia com
aspectos como tamanho do efetivo e equipamentos usados pelas tropas. Assim, unidades com efetivos
maiores geram maior quantidade de residuos durante os exercicios, e as que utilizam equipamentos
pesados e com maior poder de destruigdo, como carros blindados, devem ter maior cuidado na realizagéo
de suas manobras. Todas as unidades preveem condutas de comportamento em campanha decorrente
do retorno aos quartéis de todo e qualquer lixo gerado nos campos de instrugdo, o que confirmaria
a disciplina do contingente mencionada por Neves e Rozemberg (2010). O custo destas condutas
ambientais (preventivas e de falhas internas e externas) ndo séo segregados no SISCUSTOS.

Uma das unidades pesquisadas faz uso de blindados que pesam até 28 toneladas, se movimentam
sobre lagartas e lancam granadas explosivas em longo alcance. Esse tipo de equipamento em
deslocamento consome grande quantidade de combustivel poluente e destroi a cobertura vegetal.
Nos exercicios de tiro, este mesmo equipamento pode causar incéndios, desbarrancar leitos de rios e
matar animais silvestres. Desta forma, cuidados devem ser observados pela unidade ao planejar um
exercicio com este equipamento, como: () transporta-lo sob plataformas, reduzindo ao minimo o seu
deslocamento por meio de lagartas; (b) manté-lo regulado com vistas a consumir apenas o combustivel
necessario; (c) ndo atirar sobre fontes de dgua doce e deixar equipes de combate a incéndio em condicdes
de atuarem quando o tiro iniciar incéndio na vegetacao. Estes custos de prevencdo, deteccdo e oriundos
de falhas internas ou externas ndo sdo segregados no SISCUSTOS.

O nivel de detalhamento da coleta seletiva de lixo variou pouco entre as unidades. Embora um
dos municipios em que estdo instaladas as unidades militares pesquisadas ndo exija a coleta seletiva,
todas as unidades separam o lixo seco do lixo organico, o que remete ao entendimento de que as
unidades estudadas possuem estrutura similar proposta por Honorato e Henkes (2014). Nenhuma das
unidades pesquisadas segrega 0s custos ambientais da coleta seletiva.

Acerca do lixo organico, todas as unidades objeto da pesquisa possuem servigo de feitio das
refeicGes o que gera restos de alimentos. Nas cozinhas e refeitdrios sdo produzidas e servidas quatro
refeicdes diarias (café, almoco, jantar e ceia). As sobras e residuos sdo controladas por meio de
pesagem diaria lancada em livro proprio com vistas a se evitar desperdicios. Em duas unidades, o
material que ndo é consumido é vendido a peso para alimentar a criacdo de porcos. Os contratos geram
uma pequena receita incremental e os contratados tem obrigagédo de recolher diariamente as sobras
e residuos gerados. Nas outras unidades, a destinacdo € a mesma, mas sem retorno econémico, bem
como parte dos residuos vai para local de compostagem dentro da organizacdo. O 6leo comestivel
usado é recolhido em recipientes apropriados e entregue para fornecedores de alimentos das unidades
em um contrato informal que se encarregam de dar o devido destino.

Uma organizacdo militar, em parceria com uma universidade local iniciou um projeto de transformar
0 Oleo de cozinha usado em biocombustivel, permitindo que duas das cinco unidades pesquisadas
depositem desde 2011 este residuo como material para o experimento. N&o é feita a segregacdo destes
custos ambientais 0 que poderia trazer uma comparagdo com as receitas advindas da venda das sobras
e residuos, do trabalho gratuito de conducdo deste lixo organico e do consequente beneficio ambiental.
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Cabe um detalhamento de como se processa a gestdo ambiental de pneus e baterias em face
de se realizar a logistica reversa, conforme preconizado na Lei de Residuos Sélidos. Os pneus e
baterias usados s&o conduzidos & unidade logistica intermediaria que entrega, mediante troca (mesmas
quantidades e especificagdes), novos pneus e baterias aos usuarios finais. A unidade intermedidria
estoca 0s pneus e baterias usados até um determinado nivel, quando entdo os transporta e descarrega
na unidade logistica central que, novamente, mediante troca, entrega novos pneus e baterias. Os pneus
usados ficam estocados na unidade central até se realizar um leilao que os destina a empresas que os
reutilizam para finalidades como: (a) matéria-prima para construgdo de campos de grama sintética;
(b) combustivel para cimenteiras, dentre outros. As baterias usadas sao recolhidas pelos proprios
fornecedores que cumprem contrato baseado no edital de licitacdo lancado pela unidade de logistica
central. Nem o beneficio traduzido pela redugéo de custos ambientais, nem o custo de prevencédo dai
advindo séo segregados e contrapostos.

Ambas as unidades logisticas possuem o encargo de destruicdo dos artefatos explosivos vencidos
ou falhados na area do Rio Grande do Sul. Essa atividade pode ter um grande impacto ambiental se
nao for levado em conta normas de seguranga estipuladas nos manuais militares. Foi verificado que a
area utilizada para essa atividade tem cerca de dois hectares e é rigorosamente controlada, evitando-
se qualquer tipo de impacto ambiental além do aceitavel para esta necessidade. Nem os custos de
prevencdo, nem os de falhas internas ou externas, conforme Hansen e Mowen (2003) séo segregados.

Em uma das unidades identificou-se a submissao de um militar do setor de aquisigdes em curso
sobre contratagdes sustentaveis, o que pode ser relacionado com a integracdo da cadeia de suprimentos
da qual Lopes, Sacomano Neto e Spers (2013) fazem referéncia e com a lei 8.666/1993 que dispbe sobre
as compras sustentaveis para 6rgaos publicos. Porém, como estes cursos e palestras sdo ministrados por
oficiais militares do proprio EB e tal custo ndo ¢ segregado como custo de prevengao, a investigagao
nao pdde identifica-los.

Quanto a outros residuos secos ndo passiveis de tratamento especifico, nenhuma das unidades
pesquisadas cumpre o estabelecido no Decreto n° 5.940/2006 que exige aos 6rgaos e entidades da
administracdo publica federal que destinem tais residuos reciclaveis as associacGes e cooperativas de
catadores de materiais reciclaveis. Tais custos ambientais ndo sdo segregados em contas especificas.
Nesse caso, novamente se verifica a incidéncia em custos ambientais contingentes, conforme Barata
(2001), que se realizam e exigem compensaces futuras ou, no minimo, impactam negativamente a
imagem da Instituicéo.

A gestdao de 6leos lubrificantes veiculares usados e suas embalagens segue o previsto na
Lei n® 12.305/2010, pois todas as unidades armazenam o 6leo retirado e entregam as empresas
especializadas para reaproveitamento. No entanto, foi verificado que ndo ¢ feita a gestao de lampadas
e eletroeletronicos conforme preconiza a Politica Nacional de Residuos Solidos (Lei n® 12.305/2010)
em que estes materiais deveriam ser entregues em locais especializados. Verifica-se aqui a incidéncia
em custos ambientais contingentes que ndo séo estimados e, portanto, ndo registrados no sistema
de gestédo de custos da Instituicéo.

Em resumo, as principais falhas encontradas no sistema de gestdo ambiental se referem aos
custos de prevencao e detecgdo de impactos ambientais ndo estdo sendo computados no sistema de
custos da organizacao; os custos ambientais de procedimentos como coleta seletiva também néo estao
sendo registrados; a receita de venda de sobras e residuos, do trabalho gratuito de conducdo dos dejetos
e consequentemente o beneficio gerado por essa acdo nao é estimado. A falta de estimativa de passivos
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contingentes em relagdo aos custos que poderdo vir a ocorrer também gera desequilibrio na gestao
ambiental, uma vez que a organizacao se esforca para evitar multas, indenizac6es e compensacdes,
mas esse esforco nao € contabilizado.

Das seis unidades pesquisadas, uma ndo associou investimentos em projetos ambientalmente
corretos. Nas outras cinco unidades, foram citados projetos executados ou em andamento tratando
da (i) implantacdo de sistema de coleta seletiva; (ii) conformacao do posto de lavagem de veiculos
para separar 6leo da &gua; (iii) mudanca do sistema de armazenagem de combustiveis de enterrado
para aéreo; (iv) adaptacdo de instalagdes para maior uso de iluminacdo natural; (v) implantacéo de
um sistema para compostagem de residuos alimentares e geracdo de adubo. No entanto, em apenas
uma das unidades verificou-se a ciéncia de quanto um projeto especifico havia custado ou custaria.
Neste caso constatou-se a implantagdo de um sistema de coleta seletiva do lixo no valor aproximado
de R$ 7 mil (custo de prevengdo), desacompanhada do correspondente beneficio ambiental financeiro
(reduces de custos ambientais ou receitas de reciclagem) dai advindo.

No aspecto geral, pelo resultado do mapeamento dos custos da pesquisa de campo, nota-se que
para as instituigdes pesquisadas nao ha um registro apropriado dos custos ambientais em especifico e
da contabilidade ambiental em geral. Essas constatacOes revelam a falta de um processo estruturado de
planejamento e controle dos custos ambientais, assim como ressaltado por Lucchese, Souza, Machado
(2018) quando realizaram pesquisa similar sobre custos ambientais hospitalares.

Segundo Cezar e Philippi (2018), essa falta de adequacgdes torna-se atenuada por se tratar de
um 6rgdo publico federal, pois ha diretrizes e normas para o melhor cuidado com o ambiente no qual
esta inserido,e faz parte da funcdo do Exército ajudar a comunidade em situacdes de riscos, também
na dimensao social ha cuidados relativos a salde e a seguranca dos proprios militares. Martins (2016),
destaca que quanto a falta de interesse em reconhecer e gerir 0s custos ambientais, deve-se aumentar
0 comprometimento do pessoal da ativa com a sustentabilidade, de forma que a Instituicdo se atualize
nesse interim e essa administracdo possa servir de inspiracdo aos seus servidores.

De posse dos custos e beneficios ambientais identificados e com base na literatura, o quadro a
seguir oportuniza ganhos gerenciais por meio da adocao de controle financeiro por parte das unidades
pesquisadas. Considerando o modelo de gestdo ambiental e de custos utilizados pelo EB, entende-se
ser possivel replica-lo em toda a Instituicdo o que ampliaria tais ganhos gerenciais.

Quadro 3 — Demonstragdo Financeira Ambiental aplicado as Unidades Militares Pesquisadas.

Descricéo Préatica de Gestdo Ambiental

Reducdes -Realiza economias com consumo de combustiveis, dgua, energia elétrica e lenha
de custos - Evita ou mitiga a incidéncia em custos ambientais contingentes (estimativa do
ambientais valor evitado com multas, indeniza¢bes e compensacdes)

- Evita prejuizo a imagem da unidade/Institui¢do junto a comunidade por
lancamento de gases da queima de combustiveis (estimativa)

Beneficios Receitas de
ambientais reciclagem

- Vende residuos solidos e organicos (latas, papéis, metais, residuos e sobras
alimentares)

Continua...
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Continuagdo Quadro 3

-Constroi posto de lavagem de veiculo com separacdo de dleo (despesa de
depreciacdo),
- Implanta coleta seletiva de lixo hospitalar
Custos de - x -
revencio - Aplica programa de educagdo ambiental
P ¢ - Aplica sistematica de logistica reversa do 6leo e bateria
- Promove prevencdo na area de destruicdo de explosivos e campos de tiro
Custos )
ambientais Custos de - Realiza diagnoéstico ambiental e medicéao diaria do consumo de agua € energia
deteccdo
Custos de falhas | - Investimento em filtros na saida de gases oriundos da queima de lenha para
internas producéo de energia
Custos de falhas | - Recuperacéo de areas degradadas pelo uso de campos de instrugdo
externas

Fonte: Dados da Pesquisa Inseridos no Modelo de Hansen e Mowen (2003)

Para ilustrar o montante em termos de custos ambientais em que incide o EB, foram medidas em
2014 algumas atividades geradoras de custos com a gestdo do lixo em duas das unidades pesquisadas
(batalhdo de policia e hospital militar). O primeiro incidiu em custos anuais na ordem de R$ 56,7 mil na
manipulagéo de todo o seu lixo, incluindo o produzido em sua enfermaria (lixo hospitalar). O hospital
militar incidiu em custos da ordem de R$ 581 mil apenas com o contrato com empresa responsavel
por receber e destinar o lixo hospitalar produzido internamente.Apesar da pequena amostra, quando
considerada duas das 600 organizacgdes militares do EB, percebe-se o potencial de ganho de qualidade
na gestdo se 0 modelo capturasse todas as informagdes sobre custos ambientais em toda a Instituicéo.

Diante desta constatacdo, pergunta-se quais seriam as causas para as liderangas e 0s gestores
da Instituicdo ndo utilizarem a anélise de custos ambientais como ferramenta de gestao, conforme se
verificou ao longo desta secdo. A secao a seguir analisa e discute a motivagao para tal desinteresse.

4.3 DIAGNOSTICO DAS CAUSAS DO DESINTERESSE EM GERIR CUSTOS AMBIENTAIS

Embora tais atividades possam ser relacionadas a melhoria de eficiéncia operacional, indo ao
encontro dos resultados obtidos por Burnett e Hansen (2008), Bastian (2011) e Albertini (2014), para
o EB nao ¢ possivel identificar economicamente o nivel de melhoria da efici€éncia operacional que
estes dispéndios gerariam no caixa da Instituicdo. Isso ocorre pelo fato de que apenas uma evidéncia
de mensuracao de custos dos projetos adotados foi relatada.

Também € possivel associar ao fato de uma contradi¢do encontrada quanto a adocdo do
SISCUSTOS: a portaria 932/2007 que o instituiu ndo prevé um centro de custos ambiental, e, embora
as observacdes in loco tenham revelado que o programa possui cadastrado um centro de custo para
esta natureza, de nada adianta se nenhuma das unidades pesquisadas as utilizam, reforcando também
as constatacOes de Faria (2010). Ha ainda o fato de que a portaria 386/2008 que instituiu 0 SIGAEB
néo estabelece 0 que representam custos ambientais para o EB.

Provocada pelo pesquisador, a unidade de controle interno que apoia e fiscaliza as unidades
objeto desta pesquisa enviou documento a DCont sugerindo a imposicdo da efetivacdo de centro de
custos para acumular os custos ambientais. A Diretoria respondeu entender que cabe a cada unidade,
individualmente, a ativacdo do centro de custos ambientais, no caso de se interessar em controlar
e gerir tais custos. Isso mostra que a gestdo dos custos ambientais, no momento, ndo é interesse da
Instituigdo, pois se assim o fosse, entraria no rol de obrigagdes de registro de custos fiscalizadas pelas
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Inspetorias e exigidas pela Diretoria, conforme outros centros de custos regulados pelo Manual do
Usuario do SISCUSTOS (BRASIL, 2015). Nesse caso, 0 EB prefere entende que a realizacdo ou ndo
do controle e gestao dos custos ambientais € uma decisao de cada uma de suas organiza¢des militares.

Por que ndo ha interesse por parte da Instituicdo em controlar e gerir seus custos ambientais?
O desinteresse poderia ter origem em dois pontos: (i) no fato de a Instituicdo ter uma concepcao,
conforme Hendriksen e Van Breda (1999), de que o custo de produc¢éo da informacgdo ndo compensa
o0 beneficio de seu uso ou (ii) por desconhecimento do potencial econémico do uso de tal informacéo
como apoio a decisdo.

Por ndo ter usado o centro de custos ambientais, a Instituicdo desconhece o impacto destes em sua
execucdo orcamentaria, portanto, infere-se que a origem do desinteresse se encontra na segunda opcao
(ii). Nesse caso, conforme Lopes Lucena, Arnoud Fernandes e Gomes da Silva (2011), tomou a deciséo
de ndo fixar a pratica da gestdo de custos ambientais baseado em aspectos comportamentais. Assim,
infere-se que calcou tal decisdo em estere6tipos previamente formados (heuristica da representatividade)
ou a partir de conhecimento pré-existente (ancoragem) ou a partir do conhecimento que esta facilmente
disponivel, evitando analisar alternativas ou processos distintos (efeito disponibilidade).

A causa para a formacdo de uma concepcéo enviesada por parte das liderancas e gestores
entrevistados pode estar assentada em uma visao de curto prazo acerca da gestao de custos ambientais.
Conforme Oliveira Claro e Claro (2014), resultados financeiros em investimentos voltados a
sustentabilidade sé apresentam retorno no longo prazo.

Nesse Vviés, 0 papel das liderancas sensiveis as questdes ambientais é fundamental ao processo
de desenvolvimento sustentavel da Instituigdo (BARATA; KLIGERMAN; MINAYO-GOMEZ, 2007).
Por outro lado, poder-se-ia discutir partir de qual nivel da administracdo publica seria vantajoso
economicamente fazer o controle e a gestdo dos custos ambientais. Talvez, esta iniciativa so traga
resultado positivo em longo prazo se adotada no ambito de todo o ente (federal, estadual ou municipal).

4.4 MOTIVACOES PARA O EB INSTITUIR O CONTROLE E A GESTAO DE CUSTOS
AMBIENTAIS

O EB é uma Instituicdo permanente e gera custos ambientais conforme aduzem Neves e
Rozemberg (2012) e confirmado nesta pesquisa. Portanto, no caso da ado¢ao de um modelo proprio
ou como o de Barata (2001) adaptado ao setor publico, haveria tempo para se verificar no longo prazo
os efeitos positivos ou ind6quos em termos de gestdo advindos do controle dos custos ambientais.

A utilizacdo do método de custeio ABC ja faz parte da rotina da Instituicdo desde 2006, portanto,
como este é o método de custeio mais indicado por diversos autores (ATKINSON et al., 2012; TSAI
etal., 2011; TURTUREA; TURCU, 2013) para a contabilizag&o dos custos ambientais, a adoc¢ao desse
centro de custos ndo depende de adaptacdes de grande vulto em seu sistema de custeio, demandando
pequeno esforgo.

Outra motivagdo, apontada por Man, Ravas e Macris (2012), € permitir avaliacdes comparativas
da viabilidade financeira de diferentes alternativas possiveis, auxiliando os gestores a tomarem decisoes
que melhor defendem tanto o meio ambiente quanto o resultado e o caixa da Instituicdo. No caso de
apontar efeitos positivos, além das vantagens econémicas, o0 pioneirismo na adogdo de um modelo
de gestdo de custos ambientais bem-sucedido no setor publico brasileiro poderia impulsionar outras
instituicOes o que agregaria valor a imagem do EB.
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5 CONCLUSAO

A pesquisa buscou identificar o uso da gestao de custos ambientais por parte do EB em 6 de
suas organizacOes e a percepcao de seus gestores e liderancas acerca desta ferramenta. Os entrevistados
revelaram desinteresse em controlar e gerir separadamente os custos ambientais por desconhecerem
o0 potencial desta ferramenta e compreenderem que se trata de custos que ja estdo sendo gerenciados
por estarem inseridos com outros gastos ja custeados, ndo merecendo uma abordagem proépria. Dessa
forma, a Instituicdo possui um sistema de gestdo de custos que ndo considera a analise dos custos
ambientais como ferramenta de gestéo.

A partir da comparacao das respostas dos gestores ambientais, de contabilidade e de custos com
a literatura que trata de contabilidade comportamental (behavorial accounting research), inferiu-se que
tal entendimento é enviesado (heuristica da representatividade, efeito disponibilidade e ancoragem) com
base em uma visdo estereotipada de curto prazo que considera um conhecimento facilmente disponivel
e pré-existente, levando decisores e gestores a minimizarem seus esforgos, evitando analisar alternativas
distintas. Os gestores e decisores, por desconhecerem a gestdo dos custos ambientais ndo a utilizam.

Percebeu-se, pela constatacdo de que as organizag6es pesquisadas incidem em diversos
custos ambientais, que a Instituicdo tem potencial para extrair beneficios do uso dessa ferramenta de
gestdo, como: aperfeicoamento de processos, conscientizacdo ambiental por parte de seus integrantes,
planejamento orcamentario contemplando o equilibrio ambiental, no¢do do impacto dos gastos
ambientais nos gastos totais, maior espectro nas avaliacdes da viabilidade financeira de projetos e
ganhos intangiveis agregados a imagem da Instituicéo.

A implantacgdo dessas alteracdes depende de uma mudanca na perspectiva das liderangas sobre
0 tema investimento no meio-ambiente, passando a trata-lo sob a ética do retorno de longo prazo. Tal
retorno financeiro pode ser informado por meio da demonstragdo financeira ambiental que no caso do
EB pode ser implantada a baixo custo haja vista a estrutura de gestdo ambiental e de custos existente.

A busca por publicagdes sobre custos ambientais feita neste estudo incidiu na dificuldade
apontada por artigos que mostram a reducdo do interesse de pesquisadores brasileiros pelo tema.
Por sua vez esta pesquisa apontou que tal reducdo no interesse pode ter base no argumento de que as
organizagOes, assim como EB, ndo se utilizam da préatica de gestdo de custos ambientais por razdes
comportamentais o que refletem no baixo nimero de casos a serem pesquisados.

Tal dificuldade de pesquisa, ndo significa inexisténcia de lacunas de conhecimento acerca do
tema. H& oportunidades de pesquisa no sentido de expandir este mesmo objetivo de pesquisa a toda
a fun¢do governamental Defesa identificando os custos ambientais, somando-os aos apontados nesta
pesquisa e confirmando ou complementando as causas para o desinteresse em ndo registrar e gerir
tais custos. Identificadas as causas do desinteresse, apresentar as vantagens financeiras em realizar tal
controle da gestdo. Pode-se, ainda, ampliar a pesquisa ao conjunto do Governo Federal indicando as
oportunidades em termos de ganho financeiro no agregado de sua atuagdo junto a sociedade.

Um ponto a ser observado é o papel do 6rgéo central de meio-ambiente do governo. E natural
que ao infringir normas ambientais, 0s demais 6rgdos governamentais nao facam a segregacdo dos
custos contingentes dai advindos: se ndo ha esforco para a se realizar a prevencdo, nao havera esforco
para se estimar os custos advindos da reparacao (falhas externas). Ainda mais que ha uma grande
rotatividade no nivel de lideranca e retorno do esforco inercial para implantacdo do sistema so surgira
no longo prazo.
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Assim, entende-se que a iniciativa de exigir a adocdo desse controle parta do proprio Ministério
acionando o 6rgao central de contabilidade do Governo Federal que, julgando ser a informacao relevante,
passara a cobra-lo das diversas setoriais contabeis. Tal pratica poderia ser incorporada pela A3P. Por
fim, o desdobramento da demonstragdo financeira ambiental, usada de forma adequada, evidenciaria
o resultado financeiro dos esfor¢os governamentais em busca de tornar suas acdes sustentaveis. Esta
pratica, apresentando resultado positivo na gestdo, tem, ainda, o potencial de estimular sua aplicagcdo
no setor privado.
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