AOS - Amazoénia, Organizagoes e Sustentabilidade OPEN aACCESS
s Amazon, Organizations and Sustainability

AO S v. 10, n. 2, jul/dez 2021, p.193-217
DOl - http://dx.doi.org/10.17648/a0s.v10i2.2233
RS ISSN on-line: 2238-8893

Inovagao Sustentavel: o caso do fruto nativo do cerrado — Cumbaru — no as-
sentamento Andalucia (Mato Grosso do Sul)

Sustainable Innovation: the case of the cerrado native fruit — Cumbaru — in the
Andalucia settlement (Mato Grosso do Sul, Brazil)

Daniela Althoff Philippi’
Oskela Karla Reis Falcao?
Bruno Matos Porto?

Resumo

A maior preocupagédo em promover o Desenvolvimento Sustentavel (DS) tem levado a ascensdo das inovagdes sustenta-
veis, entendidas como as que integram beneficios ambientais, sociais e econdmicos, e como diferencial competitivo. Em
Mato Grosso do Sul, os abundantes frutos nativos do Cerrado, como o cumbaru, tém sido fonte de renda para familias,
contribuindo para a conservagao da biodiversidade. O extrativismo do cumbaru no Assentamento Andalucia, em Nioaque
(MS) ocorre desde 2005, onde a sua produgao conquistou certificagao do Instituto Biodinamico (IBD) e foi criado o Cen-
tro de Produgdo Pesquisa e Capacitagao do Cerrado (CEPPEC). O objetivo desta pesquisa foi descrever como sao as
carateristicas das inovagdes sustentaveis na castanha de cumbaru no Assentamento Andalucia. Por meio de um estudo
de caso, apoiado em entrevistas, observagao e pesquisa documental, levantaram-se as inovagdes de produto e processo
relacionadas a castanha; verificou-se existéncia de inovagao aberta; identificaram-se inovagdes referentes a rotulagem
ambiental; classificaram-se as inovagdes identificadas e associaram-se as inovagdes classificadas as dimensdes funda-
mentais do DS. A extragdo e produgéo da castanha de cumbaru & hoje uma das atividades que impulsiona a vida dos
assentados como importante complemento de renda. A propria castanha de cumbaru é entendida como uma inovagao e o
conhecimento adquirido, especialmente na parceria com outras instituicdes, incluindo universidade, permeou a inovagao
aberta e sustentavel, associada a outros tipos de inovagéo. O estudo reforga as evidéncias de outros estudos em organi-
zagdes rurais do cerrado brasileiro e contribui para o fortalecimento do campo da inovagao aberta e sustentavel em paises
em desenvolvimento como o Brasil.

Palavras-chave: Inovagao aberta. Inovagao Incremental. Inovagao de produto e de processos. Extragdo. Produgéo.

Abstract

The growing concern in promoting Sustainable Development (SD) has led to the rise of sustainable innovations, understood
as innovations that integrate environmental, social, and economic benefits, as well as a competitive differential. In the
state of Mato Grosso do Sul (MS) (Brazil), abundant native fruits of the Cerrado, such as cumbaru, have been a source
of income for families, contributing to the conservation of biodiversity. Cumbaru has been extracted since 2005 in the
Andalucia Settlement, Nioaque (MS), where its production was certified by the Instituto Biodindmico (IBD) and was created
the Cerrado Research and Training Production Center (CEPPEC). This study investigated the sustainable characteristics
of innovations in cumbaru chestnut in the Andalucia Settlement. We conducted a case study, supported by interviews and
observations, to study process innovations related to cumbaru chestnut. The existence of open innovation was observed.
Innovations related to environmental labeling were identified, which were classified and associated to the fundamental
dimensions of SD. The extraction and production of cumbaru chestnut is currently one of the activities that propels living
conditions of settlers of Andalucia, as an important income supplement. The cumbaru chestnut itself is understood as an
innovation for the settlers and the knowledge acquired, mainly in partnership with other institutions, such as university,
based on open and sustainable innovation, associated with another types of innovation. The study reinforces the results
of other studies in rural organizations in Brazilian cerrado and contributes to the strengthening of studies on open and
sustainable innovation in developing countries like Brazil.
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1 INTRODUGAO

Promover agdes e processos sustentaveis € um desafio e atuar de maneira am-
bientalmente responsavel ainda é um diferencial entre as organizagbes. O desenvolvimen-
to sustentavel (DS) estabelece-se como meio para vantagem competitiva e oportunidade
estratégica (Porter & Linde, 1995; Rothenberg, 2007, & Nidumolu, Prahalad, & Rangas-
wami, 2009). O DS implica em obter, simultaneamente, melhores condi¢cbes de vida para a
populagao e a conservagao do meio ambiente. Conforme o Relatério de Brundtland (Orga-
nizacado das Nagdes Unidas [ONU], 1987), o DS trata do desenvolvimento que satisfaz as
necessidades presentes, sem comprometer a capacidade das geragdes futuras em prover
as suas proprias necessidades.

Costanza et al. (1997) destacam que os servigos dos sistemas ecoldgicos e os es-
toques de capital natural que os produzem sao fundamentais para o funcionamento do sis-
tema de suporte a vida do planeta terra. Eles contribuem para o bem-estar humano, tanto
direta como indiretamente, representando parte do valor econdmico total do planeta, o que
revela a importancia de processos que busquem a preservagao dos sistemas ecolégicos e
dos seus estoques de capital natural, respeitando a capacidade de carga do planeta.

A maior preocupacado em promover o DS leva a ascensao das inovacdes sustentaveis,
entendidas como as que integram beneficios ambientais, sociais e econémicos (Barbieri,
Vasconcelos, Andreassi, & Vasconcelos, 2010; Philippi, Maccari, & Cirani, 2015; Maier, Maier,
Aschilean, Anastasiu, & Gavris, 2020). No setor agroalimentar, a crescente populagdo mun-
dial tem requerido das organizagdes alimentos saudaveis, em maior escala e com processos
produtivos mais limpos, reforcando a necessidade da inovacao e eficiéncia de sistemas no
ambiente rural (Agudo, Santini Pigatto, Gobbo Junior, Baptista, & Queiroz, 2020).

Agudo et al. (2020) em revisao sistematizada sobre inovagao aberta na agricultura apon-
tam que pesquisas sobre inovacao aberta sdo conduzidas mormente por paises desenvolvidos,
sendo este tipo de inovagao abordado sem a identificacdo de outros tipos de inovacao. Contu-
do, estudos no Brasil sobre inovacao sustentavel de frutos do Cerrado tém associado a inova-
¢ao aberta a outros tipos de inovagdes como as de produto e processo e incremental (Alves &
Philippi, 2017; Da Silva & Philippi, 2018; De Oliveira Junior e Philippi, 2021).

Na inovagao aberta, as organizagdes recorrem a fontes externas de Pesquisa
e Desenvolvimento [P&D] para a inovar, sendo universidades e institutos de pesquisa
exemplos destas fontes (Chesborugh, 2003; Etzkowitz, 2003; Bozeman, Rimes, & Youtie,
2015; Oumlil, Juiz, & Faouzi, 2020). Dentre os diversos beneficios da inovagao aberta para
as organizacgodes envolvidas estdo maior capacidade de inovar, acesso a recursos e redugao
de custos (Oumlil, Juiz, & Faouzi, 2020).

Agudo et al. (2020) avaliam a que ha diversas dificuldades para o produtor rural ino-
var, sendo a inovagao aberta uma alternativa para modificar e agregar atributos ao proces-
so tradicional de inovagao na agricultura. Aliada a inovagao aberta, a inovagao sustentavel
contribui no desenvolvimento de sistemas mais alinhados aos ideais do DS em setores
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diversos (Dos Santos & Philippi, 2020). A inovagédo aberta € um meio relevante para a
efetivagdo da inovagao sustentavel, que, quando aplicadas conjuntamente, denomina-se
Inovacado Aberta Sustentavel ou Inovacédo Aberta para Sustentabilidade, do inglés Open
Innovation for Sustainability (OIS) (Bogers, Chesbrough, & Strand, 2020; Chaurasia, Yadav,
& Shukla, 2020). A criacao de valor compartilhado para a OIS requer participagao ativa, in-
teracio e colaboragao entre as partes interessadas no contexto de resolucao de problemas
de sustentabilidade (Chaurasia, Yadav, & Shukla, 2020).

As inovagdes de produto abrangem um novo bem ou um novo servico ou melho-
ria significativa dos ja existentes, enquanto as de processo referem-se a mudangas em
métodos de producédo e distribuicdo (Organisation for Economic Co-operation and Deve-
lopment [OCDE], 2005). Para o sucesso de produtos ambientalmente sustentaveis estao
entre fatores criticos aprendizagem orientada para a inovagao e investimentos em P&D (De
Medeiros, Ribeiro, & Cortimiglia, 2014), o que condiz com a proposta de inovagao aberta e
sustentavel em produtos e processos.

A classificacédo da inovacgao incremental refere-se ao grau de novidade. Trata de algo
com alteragdes para a melhoria em algum aspecto, como no desempenho ou na redugao
de custos, seja de produto ou processo, enquanto que a radical abrange algo inédito e sem
precedentes, afetando significativamente a economia (Audretsch & Aldridge, 2008; Norman
& Verganti, 2013; Tigre, 2014; Teixeira, 2016).

Na area agroalimentar, estudos de caso tém abordado a inovagdo de produto e
processo concomitante a inovagao aberta, bem como como a radical e inovacdes de grande
repercussao, embora ndo se mencione, propriamente a inovagao sustentavel. Ainda, no
mesmo setor, embora ndo caracterizada como radical pelos autores, o caso da Green
Fiber Bottle (Garrafa de Fibra Verde), cujo estudo concentrou-se na sua concepgao como
Inovacgao Aberta Sustentavel, foi apresentado como grande desafio (Bogers, Chesbrough, &
Strand, 2020) Outro caso do setor aborda inovagao aberta, radical e de produto, especifica
ao controle biolégico de pragas na agricultura (Philippi, Maccari, & Cirani, 2015). Algo
comum a esses estudos, é tratam de inovagdes em produtos com volume muito superior
de producdo em comparagao com O que ora se apresenta, que trata de inovagdes em
organizacao formada por extrativistas e produtores, moradores de um Assentamento Rural.

Como pontua, Agudo et al. (2020), ha diversas dificuldades para o produtor rural
inovar, sendo a inovacao aberta uma alternativa, o que se mostra como uma das forte
justificativa para a pesquisa descrita neste artigo. Chuba, Silva, Santos e Sanjinez-
Argandofa (2019) destacam que, para as comunidades rurais do cerrado sul mato-
grossense, que trabalham com seus frutos nativos, as solugbes de mecanizagdo nao
estdo totalmente desenvolvidas e ainda apresentam altos custos, o que reforgca o
desenvolvimento de inovagdes nas proprias comunidades.

O Cerrado é 0 segundo maior bioma daAméricado Sul e brasileiro, ocupandouma area
de 2.036.448 km2, cerca de 22% do territério nacional e com grande diversidade de frutos
com alto valor nutricional, sabor e aroma caracteristicos, com propriedades antioxidantes
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e apelo saudavel (Chuba, Silva, Santos, & Sanjinez-Argandofia, 2019; Reis & Schmiele,
2019). A sua area incide sobre diversos estados, incluindo Mato Grosso do Sul. Neste
espago encontram-se as nascentes das trés maiores bacias hidrograficas da América do
Sul (Amazénica/Tocantins, Sao Francisco e Prata), o que resulta em um elevado potencial
aquifero e favorece a sua biodiversidade (Ministério do Meio Ambiente [MMA], 2000).

Os frutos nativos do Cerrado sao fonte de renda para muitas familias, contribuem para
a conservacao da biodiversidade e séo parte da riqueza cultural (Chuba et al., 2019). Por
outro lado, é crescente a procura por produtos com apelo natural e funcional, e, por haver
grandes perdas pds-colheita dos frutos do cerrado, ha a necessidade do desenvolvimento
de novos produtos a partir desses frutos aliando a agregacgao de valor ao maior tempo de
prateleira (Reis & Schmiele, 2019).

Em Mato Grosso do Sul, sdo abundantes frutos nativos do Cerrado como o pequi,
o jatoba e o cumbaru, esse ultimo, objeto de estudo da pesquisa deste artigo. A arvore
de cumbaru produz frutos de casca fina, contendo améndoa dura, porém, comestivel e
com elevado valor nutritivo. A castanha pode ser usada em doces, geleias, licores, como
também na fabricagao de 6leos (Candil, 2004). A partir da extragdo do cumbaru, € possivel
criar subprodutos, como a castanha de cumbaru, a farinha, bombons e paes. A criagao
de subprodutos de cumbaru passa, portanto, por processo de inovacao, o que, para Reis
(2008), é uma sequéncia de atos ligados ao processo inventivo.

O extrativismo do cumbaru no Assentamento Andalucia no municipio de Nioaque, em
Mato Grosso do Sul, ocorre desde 2005 (Bezerra, 2000). Os extrativistas utilizam um recurso
natural para complemento de renda e o seu uso sustentavel permite a subsisténcia desta
atividade em longo prazo, assegurando a manutengao da arvore de cumbaru (Magalhaes,
Faria, & Damasceno-Junior, 2012).

Estudo sobre o caju no Ceara, estado reconhecido como seu maior produtor
mundial, apresenta a “inovagao sustentavel”’ como consequéncia da gestdo socioambiental,
dinamizando, por sua vez, o sistema local (Oliveira & Ipiranga, 2011). Em Mato Grosso
do Sul, pesquisas sobre frutos nativos e abundantes do cerrado, associam inovacoes
a sustentabilidade, como em Alves e Philippi (2017), quanto a bocaiuva no municipio de
Aquidauana, e em Da Silva e Philippi (2018) e De Oliveira Junior e Philippi (2021), sobre a
castanha de cumbaru em Assentamentos recomendam mais pesquisas que associem as
duas variaveis com frutos e seus processados. Deste modo, entende-se a relevancia de
estudos como o que ora se apresenta, sobre as inovagdes com enfoque na sustentabilidade
social, econbmica e ambiental.

Em Mato Grosso do Sul, ha estudos evidenciam aspectos sustentaveis de inovagao
relativos a bocaiuva (Alves & Philippi, 2017), a guavira (De Jesus & Philippi, 2019) e ao
cumbaru (Da Silva & Philippi, 2018; De Oliveira Junior & Philippi, 2021), estes dois ultimos em
assentamentos rurais.

O Assentamento Andalucia, em Mato Grosso do Sul, ainda nao estudado com enfoque
em inovacao sustentavel, destaca-se no estado na producao de cumbaru, por sediar o Centro
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de Producgéo Pesquisa e Capacitagao do Cerrado (CEPPEC) e pela conquista de certificacao
do Instituto Biodindmico (IBD). Para conquistar essa certificagdo de produto organico, &
necessario atentar a certos cuidados como a desintoxicagcao do solo por um a trés anos para
areas em transi¢ao de agricultura quimica para organica, a nao utilizagao de adubos quimicos
e agrotoxicos, a obediéncia a aspectos ecolégicos, sendo que o IBD fiscaliza as propriedades
agricolas e os processos de produgao para a concessao do selo (Associagao de Certificacao
Instituto Biodindmico, 2018).

Tais peculiaridades — ser sede do CEPPEC e a conquista do selo IBD — foram relevantes
para a selegao do caso estudado na pesquisa que se apresenta neste artigo, uma vez que o
diferencia dos casos das organizagdes estudadas por Da Silva e Philippi (2018) e De Oliveira
Junior & Philippi (2021), que n&o alcangaram tal feito, o que permitiu propor a identificagao de
inovagdes sustentaveis relacionais a rotulagens ambientais.

Considerando a producgao de castanha de cumbaru no Assentamento Andalucia como
destaque regional e a relevancia de estudos que relacionem inovagdes a sustentabilidade,
delineou-se como problema da pesquisa do presente artigo: Como sao as carateristicas das
inovacoes sustentaveis associadas a castanha de cumbaru no Assentamento Andalucia? A
partir do problema, o objetivo geral consistiu em descrever como sédo as carateristicas das
inovagdes sustentaveis na castanha de cumbaru no Assentamento Andalucia. Os objetivos
especificos foram: (1) levantar as inovag¢des de produto e processo relacionadas a castanha,
desde o inicio da sua produgao/comercializagao; (2) verificar a existéncia de inovagao aberta;
e (3) identificar inovagdes referentes a rotulagens ambientais; (4) classificar as inovagdes
identificadas; (5) associar as inovagdes classificadas as dimensdes fundamentais do DS.

Os resultados da pesquisa descrita neste artigo podem contribuir para a formagéao
de politicas publicas voltadas a inovagao aberta e sustentavel para produtores rurais, em
especial a assentados que dispdem de frutos do cerrado em abundéancia e que que carecem
de conhecimento cientifico técnico e até mesmo gerencial. Deste modo, busca-se contribuir,
diante das dificuldades para o produtor rural inovar (Agudo et al., 2020), e do pouco
desenvolvimento de atividades mecanizadas em comunidades rurais do cerrado sul mato-
grossense (Chuba et al., 2019), pois, com base em Oumlil, Juiz e Faouzi (2020), a inovacao
aberta colabora para maior capacidade de inovar € no acesso a recursos.

Considera-se que estimulos a aproximacao entre a academia, institutos de pesquisa,
Organizagdes ndao Governamentais, agéncias de extensao e outros atores com moradores
de comunidades do Cerrado é benéfica para o extrativismo sustentavel e para producao
dos seus derivados — seja para a criagao de novos produtos e processos como melhorias
significativas nos ja existentes — bem como para estas instituicées na troca que estabelecem
e no acesso ao conhecimento tradicional, fortalecendo o desenvolvimento regional e
sustentavel e possibilitando a sociedade o consumo de produtos e da geragao de renda no
Assentamento, o que, segundo Da Silva e Philippi (2018) contribui para evitar o éxodo rural.
Ainda, a disseminacao de estudos sobre a inovagao aberta e sustentavel pode atrair mais
organizagdes rurais que trabalham com frutos do cerrado.
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Pesquisas que abordem inovacao sustentavel e aberta relacionada a outros tipos
de inovagdo em organizagdes rurais do Cerrado brasileiro sdo raras, com destaque as
desenvolvidas com casos sul mato-grossenses Da Silva e Philippi (2018) e Des Oliveira
e Philippi (2021). Busca-se entao contribuir, para preencher esta lacuna, bem como a
apontada por Agudo et al. (2020), de que a pesquisa sobre a inovagao aberta em agricultura
€ incipiente no Brasil.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Tipos de inovacgao

Para Possolli (2012) e Bessant, Tidd e Pavitt (2015) a inovagao pode ser de produto,
melhoria produto oferecido por uma empresa; de processo, mudanca na fabricagcao e
entrega do produto; de posigao, mudanga na introdug¢ao do produto ou de paradigma, com
a mudancga no modelo mental que a empresa realiza.

Simantob e Lippi (2003) classificam a inovagao em: (1) radical ou de ruptura, que
se define pela quebra de paradigmas, com custos mais altos de implementagéo e um re-
torno em médio e longo prazo, caracterizando-se como forga orientadora do crescimento
econdmico (Audretsch & Aldridge, 2008; Teixeira, 2016); e (2) incremental, conhecida como
inovacao por processo de melhoria continua, que pode ser em algum quesito, seja no seu
desempenho ou na reducgao de custos, tornando-o mais atrativo ou, simplesmente, apre-
sentando um novo modelo (Norman & Verganti, 2013; Teixeira, 2016).

Ha ainda as inovagdes de marketing, que sao alteragdes que alavancam as vendas,
melhoram o atendimento aos clientes e objetivam a abertura de outros mercados (Possolli,
2012). Ja a inovagao organizacional refere-se a métodos organizacionais ainda nao utiliza-
dos pela empresa no intuito de reduzir custos (Possolli, 2012).

A inovacao aberta trata da busca de conhecimento e experiéncias externamente a
organizacao, como fontes para inovar (Chesbrough, 2003; Etzkowitz, 2003), sendo institu-
tos de pesquisa e universidades, op¢des para a sua efetivagao (Bozeman, 2000; Bozeman,
Rimes, & Youtie, 2015)finance and industrial production has contributed to the international-
ization of scientific and technical human capital (STHC.

2.2 Desenvolvimento sustentavel (DS)

A pesquisa sobre um modelo de DS e a sua implantacao ocorre ha décadas, apoia-
da na visao critica da organizagcdo e sociedade humana, impulsionada pelos diversos
problemas de carater ambiental e social, tais como aquecimento global, a ocorréncia
de grandes desastres ecoldgicos, a existéncia de grandes populagdes que vivem em
condi¢gbes de profunda pobreza e a ma distribuigdo da riqueza natural e humana (Reis,
Fadigas, & Carvalho, 2012).

O conceito de sustentabilidade foi apresentado pela primeira vez na Conferéncia das
Nacgdes Unidas sobre o Meio Ambiente, em 1972 (Costa Neto, 2003; Gomes, Bernardo, &
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Brito, 2005). O segundo marco da sustentabilidade, de 1987, foi a conferéncia em que se
elaborou o Relatério de Brundtland ou Nosso Futuro Comum e quando se idealizou, pela
primeira vez, o conceito de DS: desenvolvimento para atender as necessidades da geragao
presente sem comprometer a capacidade das futuras geragdes em atenderem as suas ne-
cessidades (Organizagao das Nagdes Unidas [ONU], 1987). Tessler (2004) destaca que no
DS se permite a extragdo de recursos naturais, desde que ndo haja comprometimento da
satisfagcao das necessidades de geragdes futuras.

Sachs (1993) aponta cinco dimensdes do DS: social, econémica, ecoldgica, espacial
e cultural. Com relagao as trés primeiras, consideradas os pilares do DS, Sachs (1993, p.
25-27) apresenta:

Sustentabilidade Social: o processo deve se dar de tal maneira que reduza substancialmente
as diferengas sociais. Considerar o desenvolvimento em sua multidimensionalidade,
abrangendo todo o espectro de necessidades materiais e nao materiais.

Sustentabilidade Econdmica: a eficiéncia econdmica baseia-se em uma alocagao e gestao
mais eficientes dos recursos e por um fluxo regular do investimento publico e privado. A
eficiéncia deve ser medida sobretudo em termos de critérios macrossociais.
Sustentabilidade Ecolégica: compreende a intensificagdo do uso dos potenciais inerentes
aos variados ecossistemas, compativel com sua minima deterioragdo. Deve permitir que
a natureza encontre novos equilibrios, através de processos de utilizacdo que obedegam
a seu ciclo temporal. Implica também em preservar as fontes de recursos energéticos e
naturais.

Para se alcangar o DS, faz-se necessaria a harmonia entre essas dimensdées, o que
também envolve e caracteriza a inovagao sustentavel (IS).

2.3 Inovacgao sustentavel (IS)

Inovagéo sustentavel (IS) é, mais um tipo de inovagao que pode estar associado
as classificagdes do subcapitulo 2.3. A IS segue para melhorar a vida das pessoas, assim
como preservar o meio ambiente, com objetivo de alcangar ganhos também nao econdémi-
cos, mas com a possibilidade de serem orientadas para o mercado e na criagdo de valor;
com o intuito de atingir as metas do DS (Brasil, Filho, Leocadio, & Sa, 2015).

O termo “gestdo da inovagéo sustentavel” & apresentado por Berkhout e Green
(2002) a partir da escassez na literatura sobre negocios e meio ambiente, gestdo am-
biental e politica ambiental, em sobre conceitos, teorias e evidéncias empiricas, sobre
inovacgao. A maior preocupacao em promover o DS leva a ascensao da IS, que se ba-
seia na definicdo de DS desde a publicagdo do Relatério de Brundtland em 1987 e é
entendida como a que integra beneficios ambientais, sociais e econémicos (Barbieri et
al., 2010; Philippi et al., 2015).

A IS é a introdugao de produtos, processos produtivos, métodos de gestdo ou negd-
cios, novos ou consideravelmente melhorados para a organizacgéao e traz beneficios econ6-
micos, sociais e ambientais, comparados com escolhas apropriadas (Barbieri et al., 2010).
Ela engloba melhorias tecnoldgicas que podem possibilitar a economia de energia, a dimi-
nuigdo da poluigao, a reciclagem de residuos, o desenvolvimento de produtos verdes e a
gestdo ambiental corporativa. Assim como com a inovagao, a IS apresenta uma abordagem
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pratica, tendo como componentes a comercializagdo de novas tecnologias, produtos ou
servigos e o empreendedorismo (Maier et al., 2020)

As inovagbes sustentaveis emergem como catalisadoras para uma produgao mais
limpa, atendendo aos desafios da sociedade, em curto e em longo prazo, abrangendo me-
tas econdmicas e ambientais locais e globais (Costa & Matias, 2020). Deste modo, contri-
buem para a sustentabilidade do negdcio, pois possui efeito positivo nos resultados finan-
ceiros, sociais e ambientais (Kneipp, 2016). No Quadro 1, apresentam-se as dimensdes
fundamentais do DS e especificacoes.

Quadro 1: Dimensdes do DS e suas especificagdes

DIMENSOES DO DS ESPECIFICACAO
Compreende a intensificacdo do uso dos potenciais inerentes aos variados ecossistemas,
Ambiental (ou compativel com sua minima deterioracao, se preocupando com os impactos ambientais
ecoldgica) diante do uso dos recursos naturais e pelas emissdes de poluentes, analisa aimportancia

da protecdo do meio ambiente, garantido a sobrevivéncia do planeta mediante a preser-
vacao (Sachs, 1993; Barbieri et al., 2010; Garcia, 2016)

Busca a reducéo substancial das diferencas sociais. Considera “o desenvolvimento em
sua multidimensionalidade, abrangendo todo o espectro de necessidades materiais e
nao materiais’, atentando-se para os impactos sociais referentes as inovacées nas comu-
nidades humanas dentro e fora da organizacdo como (desemprego; exclusao social; po-
breza; diversidade organizacional); é conhecida como o capital humano e estd baseada
num processo de melhoria da qualidade de vida da sociedade (Sachs, 1993; Barbieri et
al.,, 2010; Garcia, 2016).

Baseia-se na eficiéncia econémica que € a“alocacao e gestao mais eficientes dos recursos
e por um fluxo regular do investimento publico e privado’, devendo ser medida, sobretu-
do, em termos de critérios macrossociais. Para as empresas esta relacionada a obtengao
de lucro e geracao de vantagens competitivas nos mercados onde atuam, preocupada
com o desenvolvimento de uma economia que tenha por alvo gerar uma melhor quali-
dade de vida para as pessoas, com padrdes que tenham o menor impacto ambiental
possivel (Sachs, 1993; Barbieri et al., 2010; Garcia, 2016).

Fonte: elaborada pelos a autores com base em Sachs (1993), Barbieri et al., (2010) e Garcia (2016).

Social

Econdmica

A postura estratégica das empresas para o gerenciamento dos impactos socioam-
bientais relacionados a atividade produtiva representa importante aspecto, considerando a
relevancia de uma gestéo estratégica para a sustentabilidade (Kneipp, 2016). Entende-se a
IS como importante mecanismo associado a competividade, associada a agdes para o DS
nas organizagdes como diferencial competitivo e oportunidade estratégica (Porter & Linde,
1995; Rothenberg, 2007; Nidumolu et al., 2009).

De pesquisas envolvendo a inovagao sustentavel com frutos, podem-se destacar:
(1) a sobre o caju, no Ceara, estado considerado o seu maior produtor no mundo mundial,
em que se constatou que inovagdes vinculadas a ele sdo sustentaveis, com origem na
gestado socioambiental, dinamizando, por consequéncia, o sistema local (Oliveira & Ipi-
ranga, 2011); (2) Em Mato Grosso do Sul, sobre frutos nativos e abundantes do cerrado,
como a bocaiuva e o cumbaru, respectivamente em Alves e Philippi (2017), em Da Silva
e Philippi (2018) e De Oliveira Junior e Philippi (2021), esses ultimos também em as-
sentamentos, identificaram caracteristicas de sustentabilidade nas inovagdes, bem como
inovacdes abertas e recomendam mais pesquisas que associem as duas variaveis com
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produtos de frutos da regido.

Ainda, com frutos nativos do cerrado sul mato-grossense Chuba et al. (2019) ava-
liam que as solucdes de mecanizagao disponiveis no mercado nao estiao totalmente de-
senvolvidas e apresentam altos custos para as comunidades rurais locais. Com relacao a
essa ultima constatagao, vinculada as inovacdes com carateristicas sustentaveis aprecia-
das em Alves e Philippi (2017), em Silva e Philippi (2018) e De Oliveira Junior e Philippi
(2021), considera-se pertinente a adogao da inovagao aberta.

A inovacgao sustentavel associada a aberta € denominada de Inovacao Aberta Sus-
tentavel ou Inovagao Aberta para Sustentabilidade, do inglés Open Innovation for Sustai-
nability (OIS) (Bogers, Chesbrough, & Strand, 2020; Chaurasia, Yadav, & Shukla, 2020),
requerendo a participacéao ativa, e interacéo e colaboragcao de stakeholders na resolugao
de problemas de sustentabilidade (Chaurasia, Yadav, & Shukla, 2020).

2.4 Selos

Barros e Freitas (2010, p. 1), conceituam rotulagem ambiental como a “indicagéao
dos atributos ambientais de um produto ou servigo, sob a forma de atestados, simbolos ou
graficos em rétulos de produtos ou embalagens ou em literatura sobre produtos, propagan-
da e assim por diante”. Assim, é vista como um tipo de comunicagéao visual, que ajuda na
divulgacao da adesao da empresa e de sua marca aos preceitos do DS no mercado (Toledo
et al., 2013), possibilitando a escolha do consumidor por produtos que causarao pouco im-
pacto ambiental do que os demais produtos disponiveis (Moura, 2013).

Um rétulo ambiental pode estar associado a uma acao especifica que a empresa
realiza ou em toda sua cadeia produtiva, sendo voltada para a exceléncia na execug¢ao dos
processos para prejudicar menos o meio-ambiente (Oliveira, Oliveira, & Carrasco, 2012).

Para certificagao sustentavel, o Brasil conta com uma das maiores empresas cer-
tificadoras do pais, Associagao de Certificagcao Instituto Biodinamico (IBD Certificagcdes).
Essa € a unica com credenciamento na Federagao Internacional de Movimentos de Agri-
cultura Orgénica (IFOAM), no mercado europeu; International Organization of Standardi-
zation/International Electrotechnical Commission (ISO/IEC 17065) e em parceria com a
marca que identifica, mundialmente, os produtos biodinamicos (Demeter Internacional);
com o programa regulador no Servigo de Marketing Agricola do United States Department
of Agriculture/National Organic Program (USDA/NOP), responsavel pelo desenvolvimen-
to de padrdes nacionais para produtos agricolas produzidos organicamente, e aprovado
para uso do Sistema Brasileiro de Avaliagao de Conformidade Orgéanica (SISORG) (selo
brasileiro), tornando a certificagdo aceitavel globalmente (Associacao de Certificagao Ins-
tituto Biodinamico, 2018).

A certificacado é fundamental na viabilizagao da agricultura organica e ferramenta no
processo de desenvolvimento da consciéncia ecolégica e social. O IBD apoia projetos de
pesquisas no campo agricola e de assessoria e acompanha projetos de pequenos agricul-
tores (Associagao de Certificagao Instituto Biodinamico, 2018).
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Cada vez mais os consumidores buscam conhecer os produtos e as empresas en-
volvidas no seu processo produtivo, tornando essencial a divulgagao pelas empresas de
acdes em prol do DS (de Oliveira & Moura-Leite, 2014), como € o caso do IBD.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Na natureza dos dados, esta pesquisa é considerada qualitativa. “As pesquisas qua-
litativas nao estao preocupadas com amostras, mas com grupos ou individuos especificos.
[...]. Ainterpretacao dos significados é a esséncia dos delineamentos qualitativos” (Acevedo
& Nohara, 2007, p. 53). A pesquisa caracteriza-se também como descritiva, caracterizada
pela observacdo sobre como determinado fendbmeno ocorre, sem interferir na realidade
(Rampazzo, 2013).

Trata-se também de estudo de caso que, para Acevedo e Nohara (2007, p. 50) “ca-
racteriza-se pela analise em profundidade de um objeto ou um grupo de objetos, que po-
dem ser individuos ou organizagdes”. Assim, a pesquisa concentrou-se em estudo de caso
unico, sendo o caso as carateristicas sustentaveis das inovagdes na castanha de cumbaru
produzida no Assentamento Andalucia. O Assentamento foi selecionado como caso, por
ser sede de centro de referéncia no estado, o CEPPEC, e pela conquista do Selo IBD, algo
inédito em outros assentamentos do estado que trabalham com a extracdo e o processa-
mento do cumbaru.

O Quadro 2 foi elemento central utilizado, tanto na estruturagao da entrevista como
para o planejamento, registro e analise dos de dados advindos da reunido e da observagao.
Ja as questdes para indagacgao e observacgao foram divididas, com base no Quadro 2.

Quadro 2: Categorias da pesquisa
Categorias

Autores de Base

(1) identificacdo de inovagdes de
produto e processo da castanha
de cumbaru, desde o inicio da
sua producdo / comercializacao.

Produto; processo (Bessant et al., 2015; Possolli, 2012)

(2) verificacdo da existéncia de
inovacao aberta e, caso positivo,
como e com quais atores.

Inovacdo aberta (Bozeman, 2000 Bozeman, Rimes, & Youtie, 2015; Chesbrough,
2003; Etzkowitz, 2003)

(3) identificacdo das inovagoes
referentes a rotulagem ambien-
tal e classificacdo das inovacoes,
conforme os tipos.

Produto; processo (Bessant et al., 2015; Possolli, 2012); de marketing (Possolli,
2012); paradigma (Possolli, 2012); organizacional (Possolli, 2012); radical ou de
ruptura (Audretsch & Aldridge, 2008; Teixeira, 2016); incremental (Norman &
Verganti, 2012; Teixeira, 2016); inovacdo aberta (Bozeman, 2000; Bozeman, Ri-
mes, & Youtie, 2015; Chesbrough, 2003; Etzkowitz, 2003).

(4) identificacao das caracteristi-
cas de

sustentabilidade nas inovagdes
levantadas.

Dimensoes social, ambiental e econémica do DS (Sachs, 1993; Barbieri et al,
2010; Garcia, 2016).

onte: elaborada pelos autores.
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A pesquisa de campo foi realizada em julho de 2018. Uma das fontes de dados
adotada foi a entrevista semiestruturada, em que o pesquisador elabora um roteiro, mas
permite que o entrevistado fale livremente sobre o tema proposto. Ainda, no momento da
entrevista e conforme as respostas, questdes pertinentes foram acrescidas. A entrevista foi
realizada com a ex-presidente do CEPPEC que trabalha com o grupo de extrativistas desde
o0 inicio da extracdo do cumbaru para fins de comercializagdo e com mais um extrativista.
Para a identificagdo da entrevistada, utilizou-se o termo “extrativista e dirigente” e, para o
extrativista, “extrativista”.

Ainda, os autores pesquisadores participaram de importante reunido da Organizagao
Nao Governamental (ONG) Ecologia e Agao (ECOA) no Assentamento, onde estiveram pre-
sentes extrativistas da regido do Pantanal e do Cerrado Sul-mato-grossenses. Na reuniao,
especialmente na fala de extrativistas da castanha do Assentamento, foram registrados
dados pertinentes, em complementacdo ou como reforgo as entrevistas, as observagoes e
aos documentos.

Na observagao nio participante, o pesquisador atua apenas como examinador aten-
to e procura ver e registrar o maximo de ocorréncias que interessam ao seu trabalho (Go-
doy, 1995). Na observagao, com apresentacao das etapas de producao pela entrevistada,
foi simulada a produgdo da castanha e suas etapas, desde a extragao até a fase em de
embalagem.

Para fins de registros, as entrevistas e a reunido foram gravadas e as observagoes
filmadas, com o consentimento dos seus participantes.

Desta forma, como dados primarios, foram utilizados entrevista, observacao e da-
dos da referida reunido. Como fontes de dados secundarios, utilizaram-se documentos
com registros relativos ao processamento do cumbaru, material de cunho cientifico sobre o
cumbaru no assentamento e matérias veiculadas na midia, especialmente, de forma com-
plementar aos demais.

Triangularam-se os dados das fontes primarias e secundarias, evidenciando os con-
cernentes aos objetivos da pesquisa, para se proceder a analise qualitativa de conteudo:
“toda andlise de conteudo deve estar intimamente ligada aos objetivos da pesquisa e o pes-
quisador precisa ter uma nogcao mais consistente do assunto abordado para melhor susten-
tar a analise dos dados coletados” (Colauto & Beuren, 2006, p. 139). Na analise qualitativa
de conteudo, utilizou-se a analise por categoria por tema, em que se isolam os temas de
um texto coletado e se extraem as partes Uteis e correlacionaveis ao problema da pesquisa,
permitindo a comparagao com outros conteudos (Colauto & Beuren, 2006).

Na analise dos dados coletados classificaram-se inicialmente dos conteudos dos da-
dos de cada fonte, isoladamente, tendo como temas os objetivos especificos. Realizou-se
entdo a complementacao e o confronto entre os dados de cada fonte, em cada tema e, por
ultimo, buscou-se, quando possivel, interpretar os dados a luz do referencial tedrico.
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES

4.1 Breve histérico do Assentamento Andalucia e da sua castanha de cumbaru

O Assentamento Andalucia esta na microrregidao de Bodoquena, sendo que cerca
de 4.815 ha, pertence ao municipio de Nioaque. Os lotes sao de posse individual, variando
aproximadamente de 14 a 170 hectares e abrigam um total de 164 familias. Os lotes foram
distribuidos pelo Instituto Nacional de Colonizagao e Reforma Agraria (INCRA) levando em
consideracgao a fertilidade do solo e disponibilidade de agua e, quanto mais proximos ao rio
Taquarussu, as terras sdo de melhor qualidade, deste modo os lotes sdo menores, quanto
mais distante do rio, menor a qualidade da terra e os lotes sdo maiores (de Oliveira, Gon-
zaga, Moraes, Silva, & Souza, 2014).

No assentamento ha, desde 2003, o CEPPEC, que desenvolve projetos na area de
extrativismo, tecelagem e turismo, com intuito de capacitar os trabalhadores rurais do cer-
rado/pantanal (Ecoa, 2016). No CEPPEC, de acordo com de Oliveira, Gonzaga, Moraes,
Silva, e Souza, 2014 e a extrativista e dirigente, ha a producéo dos derivados do cumbaru,
apos a sua extragcao, em construgao de acordo com as exigéncias da Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria (ANVISA) e trabalha-se com uma politica socioambiental, sustentabili-
dade e alternativas de renda no assentamento.

O extrativismo no Assentamento Andalucia envolve desde o manejo até o beneficia-
mento de produtos do cerrado, tais como o pequi, a bocaiuva, o jatob4, entre outros, que
depois de colhidos s&o transformados em farinha e licor. Mas, o produto de destaque é o
cumbaru ou baru (Dipteryx alata Vogel), uma arvore tipica do cerrado cujo fruto, altamente
nutritivo, além de servir de alimento para o gado, pode ser utilizado na fabricagao de fari-
nha, com a qual se faz bolos, sorvetes, doces e outros produtos. A castanha do baru, quan-
do torrada, € muito apreciada para o consumo (Banducci Junior, 2008).

No Andalucia, o cumbaru foi selecionado para o extrativismo por ser nativo e abun-
dante na regiao.

Conforme a extrativista e dirigente entrevistada,

A arvore do cumbaru nao interfere na agricultura, pois n&o atrapalha e n&o prejudica a plan-
tacao por baixo dela; na pastagem a arvore proporciona um crescimento melhor e mais ra-
pido; a folha do cumbaru é forrageira, desta forma, o gado pode se alimentar dela na época
da seca; da casca pode-se fazer remédios para os bovinos (no Assentamento ha o conhe-

cimento popular da produgéo deste remédio, mas, nunca o fizemos; a madeira fornece um
carvao de primeirissima qualidade, melhor que eucalipto e outras arvores da regiao.

Com tantos beneficios, como os relativos a castanha e a madeira, a arvore de cum-
baru é considerada 100% aproveitavel, encaixando-se como uma espécie prioritaria por ser
muito perseguida pelo potencial madeireiro. De acordo com o extrativista entrevistado, os
extrativistas fazem questao de dizer que a arvore do cumbaru em pé, rende mais traz mais
resultados do que ela como uma lasca ou post.

Conforme a extrativista e dirigente entrevistada, os dirigentes do CEPPEC sempre
tiveram o cuidado em divulgar que o cumbaru das comunidades tradicionais, nunca sendo
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vislumbrado como expansao de monocultura, como mecanismo para ganhar dinheiro, mas
que sempre foi pensado para agregar potencialidade, para outros frutos também do campo.

A consciéncia ambiental e social dos extrativistas é revelada na fala do extra-
tivista entrevistado: os assentados do Andalucia estdo mais conscientes, trabalham
ajudando a conservar e a recuperar areas degradadas da regiao, fazendo, inclusive,
extrativismo vegetal sustentavel, pelos quais os recursos auxiliam as familias a melho-
rarem sua condicéo de vida.

4.2 Inovacgoes de produto e processo da castanha de cumbaru

O CEPPEC foi um dos primeiros grupos em Mato Grosso do Sul a desenvolver o
extrativismo com o cumbaru. No assentamento Andalucia, esse extrativismo iniciou em
2005. No primeiro momento foi considerado sem potencial de comercializagado. Segundo a
dirigente e extrativista entrevistada, em principio, por falta de conhecimento das pessoas
sobre a castanha de cumbaru, o que impulsionou os extrativistas a realizarem um de traba-
Iho de sensibilizagao, divulgagao e doagao da castanha, com a sua degustacédo em feiras e
eventos para que as pessoas a conhecessem.

Em média, a arvore do cumbaru (barueiro) comega a produzir com trés anos de ida-
de, porém, ha aqueles que comegam a producao precocemente. O extrativista entrevistado
relatou que, para a colheita,

o ideal é que os frutos estejam no solo, ndo é permitido tirar o fruto da arvore. Os extra-
tivistas que fazem a colheita tém orientacao por parte dos responsaveis pelo CEPPEC,
deixar 30% do fruto na arvore ou no chao, para que ocorra a proliferacéo da espécie e para
alimentagéo da fauna (morcegos, pacas, entre outros).

Segundo Silva e Philippi (2018), em estudo realizado sobre a castanha de cumbaru
em outro assentamento, essa forma de colheita, em que os frutos sao colhidos diretamente
do chao, faz com que o impacto ao meio ambiente seja reduzido.

Conforme as observagdes do processo e registros de extragado e producgao, para co-
Iher o fruto do cumbaru, os extrativistas levam baldes e sacas. Apds a colheita, armazenam
nas sacas, em ambiente seco, onde n&o haja umidade, em estrados com 15 cm de altura e
com separagao de 15 cm um do outro, para que ocorra circulacao do ar e facilidade de com-
bater insetos. Tendo este cuidado, o cumbaru pode ficar armazenado em sua forma crua
em média quatro anos. Saindo da area de armazenamento, o fruto passa pela area limpa,
onde ocorre a selegao dos apropriados para consumo. Apds esse processo, ele passa pela
industria, sendo lavados e novamente selecionados; prosseguindo para a torrefagao e cor-
te. Logo em seguida, o cumbaru é encaminhado para a sala de embalagem, sendo pesado,
rotulado, selado, ficando, entéo, pronto para ser encaminhado para o Mercado.

Relatos de extrativistas dos assentamentos registrados na Reunido Ecoa/Ceppec
evidenciaram que quando o CEPPEC foi criado, a intencao era somente as mulheres
trabalharem na fabricacdo dos produtos e os homens lidarem com a roga. Em comple-
mentagao, a extrativista e dirigente entrevistada mencionou que em primeiro momento,
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as mulheres iam a campo contar as arvores, faziam a colheita; totalizando cerca de 40
mulheres envolvidas e,

atualmente, ndo sdo somente as mulheres envolvidas neste processo: cerca de 30 fami-
lias trabalham diretamente no extrativismo de cumbaru. Para o processo de colheita e
produgéo, as tarefas sdo divididas conforme o desempenho das pessoas, umas pos-
suem mais facilidade para extragdo outras para manipulagéo e producao da castanha;
outros ndo trabalham na sede do CEPPEC, pois colhem os frutos e entregam as cas-
tanhas quebradas.

Referente aos equipamentos de corte do cumbaru, a dirigente e extrativista afirmou
que nao houve muita alteragdo. Explicou ainda que muitos usam facdo, machado e uma
foice (espécie de guilhotina) que € uma inovagao proveniente da socializagao realizada
com outros grupos e, com essa socializagdo, houve também capacitagédo para manuseio
do fruto, com a habilidade adquirida, potencializando-se mais a preparagao do cumbaru.

No inicio, as castanhas eram torradas em panelas, mas, com o apoio de Organiza-
¢oes Nao Governamentais (ONGs), adquiriu-se um forno, onde se passou a torrar as cas-
tanhas, assar paes, preparar a farinha, o que, segundo o extrativista entrevistado, foi uma
grande conquista para o CEPPEC.

Apods o processo de divulgagao da castanha, em parceria com ONGs, o CEPPEC
passou a comercializar em 2011 a castanha de cumbaru no mercado estadual, regional,
interestadual e chegaram a vender para fora do pais (exportagdo), com embalagem meta-
lizada, com o selo IBD, passando mais confiabilidade de produto de procedéncia organica.
Além da castanha para consumo e da farinha, as extrativistas faziam bombom e geleia.
Atualmente, a extrativista e dirigente entrevista alegou que, por conta de falta de energia
na sua sede, comercializa-se o cumbaru em sacas, para empresas que fazem cosmeéticos
e produzem oleos. Tais alteragdes caracterizam-se como inovagdes de produto, além de
inovacgao de processo (Bessant et al., 2015; Possolli, 2012), com as alteragdes na fabrica-
¢ao e na entrega do produto. O Quadro 3 apresenta as inovagdes de processo e produto
ao longo do tempo identificadas no caso do cumbaru do Assentamento Andalucia.

Quadro 3: Inovacgdes de processo e produto identificadas

INOVACOES DE PRODUTO
(Bessant et al., 2015; Possolli, 2012)

INOVACOES DE PROCESSO
(Bessant et al., 2015; Possolli, 2012)

Maior diversidade de produtos: bombom e geleia.
Contudo, cessada e invidvel no momento, por conta
por conta de falta de energia na sede do CEPPEC
Alteragdo na embalagem (metali-

zada) Conquista do selo IBD

Ampliagdo no volume do cumbaru comercializado
em sacas, com a ampliagdo do mercado para o seu
uso por empresas que produzem 6leos e cosméticos
Ampliagdo no volume do cumbaru comercializado,
chegando a exportagao

Antes sé mulheres, agora familias: maior nimero de pessoas
envolvidas, independentemente do género (valorizacéo da
atividade)

Equipamento de corte do cumbaru: uso de uma foice (es-
pécie de guilhotina): maior eficiéncia

Capacitacdo de manuseio do fruto, com mudancas nas
habilidades: maior eficiéncia

Area de producio equipada, com destaque & etapa de
torrefagdo: antes em panelas e hoje em forno

Aumento no volume da producéo, para fins de exportacao

Fonte: elaborado pelos autores, com base nos dados da pesquisa (2018), segundo a classificacdo de

Bessant et al. (2015); Possolli (2012).
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4.3 A inovagao aberta

Conforme Chesbrough (2003) e Etzkowitz (2003), a inovagao aberta é a busca de
conhecimento e experiéncias externamente a organizagdo, como fontes para a inovagao,
podendo ocorrer, via institutos de pesquisa e universidades (Bozeman, 2000; Bozeman,
Rimes, & Youtie, 2015).

Na inovagao aberta, o extrativista e a extrativista dirigente entrevistados revelaram que
o CEPPEC contou com parcerias como: o Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico
e Tecnoldgico (CNPq) para elaboragdo dos rétulos; Curso de Tecnologia de Alimentos da
Universidade Federal de Mato Grosso do Sul (UFMS) para informagdes nutricionais; Curso
de Ciéncias Bioldgicas (UFMS), na identificacdo e manejo dos frutos; ONG Ecoa, com apoio
técnico e consultoria para as familias; Programa das Nagdes Unidas para Pequenos Proje-
tos (PPP), com apoio na produgao e comercializagao para melhorar a qualidade de vida dos
assentados, valorizando e preservando os recursos naturais; Instituto Sociedade, Populagao
e Natureza (ISPN), com o intercambio de conhecimento entre produtores, fornecendo subsi-
dios e Rede Cerrado, com monitoria e avaliagdo de projetos, programas e politicas publicas
relacionadas ao cerrado. Assim, houve a contribuicdo de universidade (UFMS), de ONGs e
de Programa Internacional da Organizagédo das Nagdes Unidas (ONU).

Desta forma, pode-se acrescentar a Quadro 4, mais inovagdes de processo prove-
nientes da inovagao aberta.

Quadro 4: Inovagdes abertas de processo

INOVACAO DE Fonte de inovacao INOVACAO DE Fonte de inovacao
PROCESSO PRODUTO
Identificacdo e manejo UFMS Elaboracéo dos rétulos CNPq
dos frutos
Aprimoramentos diversos rela- | ONGs e ONU Informacdes nutricionais | UFMS
tivos a producao/gestao

Fonte: elaborada pelos autores, com base nos dados da pesquisa (2018).

Destaca-se que no Assentamento Sdo Miguel em Anastacio-MS, onde, segundo
Lira, (2018), o cumbaru é o carro chefe da producgao, inovagdes foram efetivadas a partir de
parceria com a Agéncia de Desenvolvimento Agrario e Extensdo Rural (AGRAER).

No Assentamento Monjolinho, também em Anastacio, inovagdes que foram identi-
ficadas por Da Silva e Philippi (2018) ocorreram a partir da colaborag&o de nutricionista e
capacitagao proporcionadas pela Prefeitura Municipal e, também pela AGRAER, ja no que
se refere a produtos derivados da bocaiuva, no municipio de Aquidauana, também em Mato
Grosso do Sul, Alves e Philippi (2017) identificaram inovagdes significativas via UFMS.
Considera-se, pois, que o grande destaque do Assentamento Andalucia € conferido a ino-
vacédo aberta, advinda de organizagdes distintas, com destaque a variedade e a riqueza das
interferéncias realizadas e de diferentes campos do conhecimento. A inovagao aberta pode
ser indicada como alternativa importante para o problema evidenciado por (Chuba et al.,
2019), de que solugdes de mecanizagdo no processamento de frutos nativos no bioma do
cerrado estdo pouco desenvolvidas no mercado e tém custos altos. Ainda, para completar,
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0 que, para Oliveira e Ipiranga (2011), € a IS, ao apontar que requer, como resultado, a di-
namizacgao do sistema local.

1.4. Inovacoes referentes a rotulagem ambiental (selo IBD)

Através de interesse comercial, os extrativistas foram procurados por um empresa-
rio, com interesse de trabalhar com a extracao do 6leo da castanha de cumbaru. Conforme
a extrativista dirigente, apds a visita do empresario ao CEPPEC e conhecimento das pro-
postas, foi fechado acordo de producdo com os extrativistas; com a parceria, 0 empresario
custeou o processo para adquirir o selo e o CEPPEC passou a fornecer a castanha de
cumbaru. Em 2016, o CEPPEC conquistou o certificado de conformidade, que permite a
comercializagdo de produtos organicos no mercado brasileiro. O certificado foi pela IBD
certificagdes com validade até de janeiro de 2017 (MS de Fato, 2016).

Com o selo, a extrativista e dirigente entrevistada relatou que

se abriram oportunidades nos mercados, houve mais visibilidade, pois com a certificagdo
organica fica a garantia que a castanha nao recebe nem uma carga quimica. Ndo houve
dificuldades para a sua conquista, porém as empresas certificadoras tém um controle que
requer ir a campo, contabilizar arvores e mapea-las, processo mais trabalhoso, que realizado
pelos préprios, sem ajuda de instituicbes parceiras, e, como alguns agricultores ndo tém alfa-
betizac&o, houve a necessidade de auxilio por parte de alguns extrativistas.

Assim, para a conquista do selo, houve inovagdes no processo, como maior rigor na
contabilizacdo e mapeamento das arvores, como pequenas inovacdes de processo.

4.5 Classificagao das inovagoes identificadas

A inovacdo incremental define-se por aprimoramento constante e demonstra, de
modo geral, baixos custos e por ser desenvolvida em setores ou areas de forma indepen-
dente (Teixeira, 2016). Diante disso, a participacéo da equipe é necessaria como um todo,
para que a meta de distingdo dos concorrentes por meio da inovagao seja atingida (Siman-
tob & Lippi, 2003). Ja as inovagdes de marketing caracterizam-se como novo planejamento
mercadoldgico, que muda significativamente a idealizagdo do produto, no modo de comer-
cializagao e na identidade visual (Possolli, 2012).

Entende-se que inovagao de paradigma, como mudanga no modelo mental do que
a empresa realiza (Possolli, 2012), também esteve associada a castanha de cumbaru. De
modo geral, especialmente com a capacitagdo dos diversos atores citados, bem como a in-
teracdo com outras comunidades extrativistas do cumbaru e de outros frutos, promoveu aos
extrativistas do Assentamento Andalucia, inovagdes de paradigma, uma vez que nao se tinha
ideia do potencial da castanha para o consumo e, consequentemente, comercial. Adicional-
mente, a conquista de selo IBD nao era algo esperado no inicio e se tornou um diferencial em
relagao a outras comunidades da regiao que também trabalham com a castanha de cumbaru.
Especialmente no que se refere a embalagem, ha consonancia com o que apresenta Possolli
(2012), de que o uso de embalagens personalizadas alavanca as vendas dos produtos, me-
Ihora o atendimento aos clientes e objetiva a abertura de outros mercados.
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O Quadro 5 apresenta as inovagdes no processo produtivo da castanha de cumbaru

identificadas e a sua classificagao.

Quadro 5: Inovacgdes e sua classificacéo

INOVACAO CLASSIFICACAO

Capacita- Processo (Possolli, 2012;Bessant et al., 2015) Incremental
¢do (habi- em manu- do (Norman & Verganti 2012; Teixeira, 2016)

lidade seio Paradigma (Possolli, 2012)

fruto)

Foice (espécie de guilhotina) Processo (Possolli, 2012; Bessant et al., 2015)

Incremental (Norman & Verganti 2012; Teixeira, 2016)

Processo (Possolli, 2012; Bessant et al., 2015)
Incremental (Norman & Verganti 2012; Teixeira, 2016)

Aquisicao de forno

Embalagens Processo (Possolli, 2012; Bessant et. al., 2015)
Produto (Possolli, 2012; Bessant et. al., 2015)
Marketing (Possolli, 2012)

Incremental (Norman & Verganti 2012; Teixeira, 2016)

Maior rigor na contabilizagdo e Processo (Possolli, 2012; Bessant et al., 2015)

mapeamento das arvores

Fonte: elaborada pelos autores, com base em dados da pesquisa (2018) e na classificacdo de Simantob

(2003), Possolli (2012), Bessant et al. (2015) e Teixeira (2016).

4.6 Inovagoes da castanha de cumbaru classificadas em relagao as dimensoées fun-

damentais do DS

Com relacido as inovagdes, apresenta-se no Quadro 6 as suas relagbes com as
dimensdes do DS, considerando os beneficios ligados a cada dimensao, como defendem

Barbieri et al. (2010).

Quadro 6: Inovagdes em relacédo as dimensdes do DS

INOVAGAO

BENEF(CIOS ASSOCIADOS AS DIMENSOES DO DS
(Sachs, 1993; Barbieri et al., 2010; Garcia, 2016)

Capacitagao

Ambiental: extrativismo sustentavel, sem danificar o meio ambiente

(habilidade Econémico: maior rentabilidade para as familias, alternativa de renda
em ma-
nuseio do Social: interagdo com outras comunidades e entre os membros do Assentamento (antes
fruto) como alternativa apenas para mulheres hoje com a participacao das familias, agregando
maior nimero de pessoas e também do género masculino)
Ambiental: ndo identificado
Aquisicao Social: mais facilidade (menos esforco) das pessoas envolvidas no processo produtivo
do forno
Econdmico: aprimoramento no processo produtivo (agilidade na producéo) possibilida-
de de uso para outros produtos como farinhas e paes
Ambiental: garantia ao consumidor de produto de procedéncia 100% Organico
Embalagens

Social: alcance do produto (alimentacao nutritiva e natural) a um maior contingente de
consumidores

Econdmico: melhor competividade no mercado, inclusive com exportacao

Foice (espécie
de guilhotina)

Ambiental: técnica sem uso de energia ndo renovavel

Social: mais facilidade para o trabalhador quebrar a castanha, ou seja, relacionado a
melhor qualidade de vida no trabalho

Econdémico: aprimoramento no processo produtivo (agilidade na producéo)
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Ambiental: maior garantia de procedéncia e de controle das arvores, incentivando o uso
de frutos nativos de forma a garantir a sua sustentabilidade e evitando impacto
ambiental negativo

Maior rigor na Social: melhor qualidade de vida dos consumidores e para todos como maior garantia de

contabilizacdo e | 1o cedéncia e de controle das arvores de fruto nativo e 0 maior rigor, necessario

glap,eamento certificacdo IBD, que abre mercados, proporcionando incremento na renda da comunidade
as arvores

Econdémico: atividade economica que gera renda a comunidade e como agdo para
evitar impacto negativo ao meio ambiente, incentivando o uso de frutos nativos, bus-
cando longevidade a atividade

onte: elaborada pelos autores, com base nos dados da pesquisa (2018) € nas definicoes de Sachs (1993,
Barbieri et al. (2010) e Garcia (2016).

Conforme o Quadro 6, nas inovagdes relacionadas a castanha de cumbaru tem-se
algo importante nas dimensdes do DS: os fatores ambientais estdo direcionados a colheita,
producdo e comercializagdo mais consciente e sustentavel, tem a preocupacgao de colher
somente o que esta no chao (cai naturalmente). Os aspectos sociais ttm como base a qua-
lidade de vida dos assentados, a interagdo com outras comunidades (adquirindo novos co-
nhecimentos) e o reconhecimento de produto de qualidade. Nos econdmicos destaca-se a
alternativa de renda que as familias do assentamento conquistaram com a comercializagao
da castanha, as conquistas tanto para o CEPPEC, como para os assentados, por exemplo,
compra de eletrodomeésticos, passando a ter melhor poder aquisitivo.

Deste modo, o cumbaru, como uma fruta comercialmente viavel para as comunida-
des regionais, e com 0s recursos naturais disponibilizados, serve de estimulo para o de-
senvolvimento local, destacando que o desenvolvimento das comunidades € um processo
dinamizador de forma reativar a economia e promover a qualidade de vida sociocultural e
meio ambiental (Candil, Arruda, & Arakaki, 2007).

Verifica-se ainda, de maneira geral, semelhangas entre as dimensdes ambiental e social
das inovagbes em relagdo a castanha de cumbaru dos Assentamentos sul mato- grossenses
Monjolinho (Silva & Philippi, 2018) e Andalucia. Na dimensao ambiental, em ambos, ha a colheita
consciente, para nao afetar o desempenho de produgéo do barueiro e, na dimensao social, ha a
troca de experiéncias para o aprimoramento dos produtos e processos e complemento de renda
para as mulheres, sendo que, no Andalucia, a atividade, originalmente limitada as mulheres, es-
tendeu-se aos membros da familia, fortalecendo ainda mais a complementacao de renda.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Pode-se afirmar que a prépria castanha de cumbaru é entendida como uma ino-
vacao para os moradores do Assentamento Andalucia, pois para eles o unico valor que
a arvore de cumbaru tinha era a madeira. Diante do conhecimento adquirido juntamente
com a UFMS, os assentados passaram a dar mais valor ao barueiro e seu fruto. Depois da
colheita, armazenam em sacas, e ap0s o processo de selecido dos frutos bons, utilizam na
fabricagao das farinhas e para venderem a granel. Com a aquisigdo de um forno, o proces-
so produtivo ficou mais eficiente, podendo assar paes e fazer o processo de torrefagao. Um
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diferencial importante que o CEPPEC alcancou foi o selo IBD, com esta certificacdo e sua
embalagem prépria metalizada, conquistaram mercados, inclusive exportando.

Verificou-se a existéncia de inovagao aberta, com participacdo de outras entidades
para divulgacao e aprendizado desde o conhecimento da arvore da castanha de cumbaru
até a comercializacdo. ldentificaram-se também inovacdes incrementais, de produto, de
processo, de marketing e de paradigma.

A extracdo e produgdo da castanha de cumbaru é hoje uma das atividades que
impulsiona a vida dos Assentados do Andalucia, como importante complemento de renda
estendendo-se a membros da familia que se envolvem na extracio e na fabricacao.

Por fim, constatou-se que as familias envolvidas na producao da castanha de cum-
baru trabalham em regime de agricultura familiar, pois seus membros sao envolvidos no
processo de producdo. Porém, pode-se observar no contexto atual que, mesmo sendo uma
heranga cultural que passa por geragdes, os conhecimentos acerca da produgao correm
o risco de se perderem, uma vez que os membros mais jovens dessas familias, cada vez
mais, tém deixado de acompanhar seus familiares nas tarefas do assentamento para se
dedicar a outras atividades. Reforga-se, portanto, o importante papel de outras instituicbes
como universidades, ONGs, entre outras, na inovacgao aberta, de forma a estimular o pro-
cessamento ndo apenas do cumbaru, mas de outros frutos nativos da regido, respeitando
a capacidade de carga do planeta, contribuindo para atividades de produc&o mais limpas,
para a alimentagao mais saudavel e, consequentemente, para a geragao de renda local,
fornecendo aos jovens uma alternativa viavel de trabalho no préprio assentamento.

Os resultados da pesquisa enaltecem a inovacéao e eficiéncia de sistemas no am-
biente rural para atender a demanda crescente de produtos cuja origem e o0 processamento
baseiam-se nos preceitos do DS (Agudo et al., 2020).

A presente pesquisa vem somar, ainda que de forma limitada por se tratar de estudo
de caso unico, nao passivel, portanto, de generalizagao, a resultados de estudos anteriores
com frutos do cerrado (Alves & Philippi, 2017; Da Silva & Philippi, 2018; De Oliveira Junior e
Philippi, 2021), de que a inovagao aberta é promotora de inovagao sustentavel associada a
outros tipos de inovacgao. Ademais, busca contribuir com estudos de inovagao aberta na agri-
cultura no Brasil, que, segundo Agudo et al. (2020) sao, em sua maioria, de paises desenvol-
vidos, e para estudos que associem a inovagao as de outros tipos, inclusive a de marketing,
algo incipiente na literatura mundial sobre inovacao aberta, conforme o0 mesmo autor.

Também, de maneira distinta de outros estudos sobre inovagao aberta e sustentavel
(Philippi, Maccari, & Cirani, 2015; Bogers, Chesbrough, & Strand, 2020) que se apoiam em
inovacdes em produtos escalonados, o estudo de caso revela a possibilidade da aplicagao
da inovagao aberta para organizagdes rurais, como mecanismo para viabilizar a inovagao
(Agudo et al., 2020) e como fonte importante de renda (Chuba et al., 2019).

Algo inédito no caso do Andalucia em relagéo a outros estudos semelhantes em fru-
tos do Cerrado (Alves & Philippi, 2017; Da Silva & Philippi, 2018; De Jesus & Philippi, 2019;
De Oliveira Junior & Philippi, 2021), é que o préprio Assentamento, com a colaboracao de
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instituicdes parceiras, € um centro de referéncia favoravel a inovacao aberta, por promover
o intercambio entre instituicdes e comunidades do bioma. O estudo também se diferencia
por identificar inovagdes sustentaveis relacionadas a rotulagens ambientais, com a obten-
¢ao do selo IBD.

Como sugestdes para futuras pesquisas, esta a realizagéo de estudos semelhantes
em outros Assentamentos do Cerrado brasileiro, em que se trabalha com o cumbaru, e com
outros frutos nativos e abundantes.

Convém ainda destacar que a regido abriga Campi da UFMS, da Universidade Esta-
dual e do Instituto Federal, que podem cooperar, por meio das suas atividades de pesquisa
e extensao, para inovacgdes abertas, tdo importantes para o estabelecimento de inovacdes
sustentaveis como se evidenciou nesta pesquisa.
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