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Resumo

Este artigo tem como objetivo analisar os fatores envolvidos no desenvolvimento de produtos e servicos ecoinovadores pelas
incubadoras de empresas brasileiras, com base em constructos de teorias levantadas da literatura. Trata-se de uma pesquisa com
abordagem quanti-qualitativa com procedimentos do tipo levantamento ou survey. Os dados foram coletados por meio de questionarios
enviados as incubadoras associadas a Associacdo Nacional de Entidades Promotoras de Empreendimentos de Tecnologias Avangadas
(Anprotec). Os resultados apontam para a prevaléncias de alguns fatores que influenciam positivamente o desenvolvimento da
ecoinovagdo, como Perspectivas dos Stakeholders, Proatividade e Lideranca, Expertise de Equipe, Viabilidade de Projeto, Gestdo da
Imagem e Percep¢o Ambiental. Outros fatores sdo identificados como pouca influéncia como e Adesdo a Tecnologia, enquanto
Legislagdo e Financiamento de Projetos sdo considerados como fatores dificultantes para a ecoinovagao.
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Abstract

The objective of this article is to analyze factors involved in the development of eco-innovative products and services by Brazilian
company incubators, based on the constructs of theories surveyed in literature. This is a research with a quanti-qualitative approach
with procedures of the survey type. Data was collected by means of questionnaires sent to incubators associated with the National
Association of Entities Promoting Advanced Technology Enterprises (Anprotec). The results point to the prevalence of some factors
that positively influence the development of eco-innovation, such as Stakeholders Perspectives, Proactivity and Leadership, Team
Expertise, Project Viability, Image Management and Environmental Perception. Other factors are identified as little influence as and
Adherence to Technology, while Legislation and Project Financing are considered as hindering factors for eco-innovation.
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1 Introducao

No atual cenario econOmico, cercado de transformagdes constantes, empresas
desenvolvedoras de inovacdo devem se mobilizar para a concepcao de produtos e servigos
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sustentaveis, de modo que o resultado dessas inovagdes gere solucdes tecnologicas eficientes para os
desafios na reducdo dos impactos ambientais. De acordo com Carvalho et al. (2018) a incorporagao
de produtos inovadores, criacao de “marcas verdes” e protecdo a0 meio ambiente nas organizagdes
tornou-se um diferencial competitivo, perante as demandas da sociedade quanto ao quesito
sustentabilidade (Carvalho et al., 2018; Lou canova, gupin, Corejova, Repkové-étoﬂmvé, gupinové,
Stofkova & Olsiakova, 2021; Salvador, Eckert, Mecca, & Vargas, 2021).

Com a expansao das atividades econdmicas globais nas ultimas décadas, cresceram as
preocupagdes com a preservagdo ambiental decorrentes das mudangas climaticas. Em virtude disso,
industrias e empresas t€m demonstrado maior interesse em desenvolver atitudes e iniciativas de
responsabilidade social corporativa, no entanto, ainda incipientes e longe de atender esses objetivos
urgentes (OECD, 2009).

Pesquisas voltadas para a ecoinovagdo nas organizacdes vem crescendo de forma
significativa. Dois dos grandes precursores deste fenomeno sdo o orcamento empresarial € o
desenvolvimento das capacidades dos colaboradores. Assim, politicas organizacionais podem ser
entendidas como um dos pilares para a ecoinovagao no meio corporativo (Liao et al., 2020).

Os estudos em ecoinovacdo demonstram que, as organizagdes que a desenvolvem geram
vantagem competitiva. Além disso, a sua performance financeira pode melhorar consideravelmente,
tendo em vista que o desenvolvimento de produtos ecoinovadores esta diretamente ligado a area
financeira (Przychodzen & Przychodzen, 2015; Marin-Vinuesa ef al., 2018).

O estudo de Garcés-Ayerbe et al. (2019) menciona que o engajamento dos stakeholders, a
comunicagdo entre todos os envolvidos e a troca de conhecimento sdo pontos fundamentais para o
desenvolvimento da ecoinovagdo. J& Kuo e Smith (2018) e Urbaniec, Tomala e Martinez (2021)
comentam sobre a importancia do uso de tecnologias e seus impactos no desenvolvimento deste tipo
de bens/servicos. Przychodzen e Przychodzen (2015) argumentam que a ecoinovagdo estd
diretamente ligada a saude financeira da empresa. A pesquisa de Jové-Llopis e Segarra-Blasco (2020)
aborda que os fatores marketing, regulamentagao e investimentos em pesquisa e desenvolvimento sao
pontos importantes de se analisar quando se trata de ecoinovagao.

Observa-se assim, uma lacuna de pesquisa perante as praticas de desenvolvimento da
ecoinovacao por parte das empresas residentes em incubadoras, através de seus empreendimentos
com alto teor de inovacdo em produtos e servicos. Nesse sentido, o papel dos gestores das incubadoras
¢ fundamental para o fomento do desenvolvimento de tais produtos em empresas incubadas. Estudos
como o de Bank e Kanda (2016) apontam a falta de ateng¢do as pesquisas sobre incubadoras que
adotem perfis de sustentabilidade por parte das empresas incubadas, afirmando ainda a importancia
de se incorporar pensamentos sustentaveis nos estagios iniciais de um incubado.

Outra constatagdao, com base nos estudos encontrados, ¢ a da grande importancia de fomentar
o desenvolvimento de produtos sustentdveis em organizagdes como incubadoras de empresas,
entretanto ainda insuficientes mesmo com a sensivel preocupacdo com este tema (Cardoso et al.,
2008). Portanto, levando em consideracdo a importancia destes ambientes de incubagdo no processo
de inovagdes tecnoldgicas, e, segundo Beuren (2006) por ser um ambiente propicio e fundamental na
busca pela competitividade, parte-se da seguinte questdo: quais os fatores envolvidos no
desenvolvimento de produtos e servigos ecoinovadores pelas incubadoras de empresas brasileiras?

Este estudo tem como objetivo identificar quais os fatores que permeiam o desenvolvimento
de produtos, processos ou servigos que possuem ecoinovagao. Esta pesquisa se justifica como forma
de desvendar as contingéncias motivadoras e as barreiras existentes no desenvolvimento de produtos
ecoinovadores no contexto das incubadoras brasileiras, pois o relacionamento colaborativo entre
centros de pesquisas e organizagdes contribui com o progresso da ecoinovacao (Silveira et al., 2017).
Como contribuigdo, este estudo apresenta o atual cenario no desenvolvimento de ecoinovagdo nas
incubadoras, detectando quais os fatores condicionantes e determinantes para a decisdo
organizacional de ecoinovar.
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2 Referencial Tedrico

2.1 Ecoinovacao

A inovagao pode ser entendida como a inser¢ao de um produto novo no mercado ou ainda o
desenvolvimento de um método mais eficiente na producdo de algo, logo, moderniza o ambiente no
qual a organizacao esta inserida (Schumpeter, 1982). O desempenho da inovagao entre os paises esta
diretamente relacionado ao seu desenvolvimento econdmico. Assim, a nivel global, a renda de uma
nacdo e a sua capacidade de inovacdo estdo diretamente relacionadas. Por isso, organizacdes
instaladas em paises desenvolvidos tém mais facilidade em inovar, tendo em vista os recursos que
estdo a sua disposi¢cdo (Santos-Arteaga, Di Caprio, Tavana & O’Connor, 2017; Aguirre-Bastos &
Weber, 2018; Lauriano & Braga, 2020).

A ecoinovagao pode ser assimilada a todo processo produtivo ou exploragao de um novo
produto que resulte na redug¢do dos impactos ambientais no delongar de seu ciclo de vida. Assim, a
ecoinovacao tem por objetivo o desenvolvimento de tecnologias que auxiliem no processo do
desenvolvimento sustentavel de uma organizacdo ou ambiente onde ela esta inserida. A ecoinovacao
foi oficialmente introduzida no mercado na terceira revolugao industrial, sob a intencao de enaltecer
a sustentabilidade bem como utilizar de forma eficiente os recursos naturais disponiveis (Kemp &
Pearson, 2007; Johl & Toha, 2021).

O desenvolvimento de produtos ecoinovadores tém despertado a atencdo dos stakeholders.
Organizagdes que desenvolvem esse tipo de produto acabam por gerar uma vantagem competitiva
perante seus concorrentes. Desta maneira, percebe-se que ha uma correlacdo entre o desempenho
financeiro e os investimentos em pesquisa e desenvolvimento ambiental (Przychodzen &
Przychodzen, 2015; Marin-Vinuesa et al., 2018).

Além dos beneficios ao meio ambiente, a ecoinovagao também pode ser vista como solugdo
financeira. Muito embora haja investimentos em pesquisa e desenvolvimento, estes produtos apos sua
insercao no mercado tém a tendéncia a reduzir custos de producao. Além disso, vende a imagem de
uma organizacdo ambientalmente correta, o chamado marketing verde (Dong, Liang, Zhang, Liu,
Gao & Hu, 2017; Kuo & Smith, 2018; Lou’canova, et. al. 2021).

Para o desenvolvimento da ecoinovagdo ¢ necessario que a organizagdo promova estratégias
ambientais para tal. Este processo envolve varias questdes tais como analise da legislagdao do pais,
perspectivas dos stakeholders e viabilidade financeira do projeto. Assim, para o sucesso do
desenvolvimento da ecoinovacdo € necessario englobar as necessidades e desejos de todos os
envolvidos com a organizacdo, para que o projeto tenha éxito. Logo, a colaboragdo de parceiros
externos no desenvolvimento destes produtos gera grandes beneficios a organizacao, proporcionando
maior assertividade quanto as expectativas de todos os interessados (Garcés-Ayerbe et al., 2019;
Acebo, Miguel-Davila & Nieto, 2021).

A busca por ecoinovacdo nas organizagdes ¢ crescente, sobretudo em ambientes que
possibilitem essa transformagao tecnologica (Biscoli; Silveira; Carvalho, A; Prates; Cunha, 2017).
Assim, o desenvolvimento ecoinovador estd diretamente ligado a preservacgdo de recursos ambientais
(Carvalho et al., 2018).

2.2 Produtos Ecoinovadores

Sao produtos ecoinovadores aqueles que apresentam em seu processo construtivo tecnologias
que visam a diminui¢do dos impactos ambientais negativos, na compara¢do com produtos similares
de mesma funcionalidade (Koeller & Miranda, 2018). O sucesso no desenvolvimento de produtos
ecoinovadores depende substancialmente da proatividade dos lideres somada a expertise tecnologica
dos recursos humanos das organizagdes, logo, a proatividade e a lideranca estdo positivamente
relacionadas a geragdo e desenvolvimento de produtos ecologicamente inovadores (Medeiros et al.,
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2015; Pichlak, 2021). Além disso, a nivel global as legislagdes e regulamentos possuem um grande
efeito sobre tais criagcdes, no qual surgem como reflexos das especificidades de cada cenério
normativo (Bozi¢ & Botri¢, 2017; Fernandez, Torrecillas & Labra, 2021).

No contexto brasileiro, dados da Pesquisa de Inovagao (PINTEC) de 2017, destacam que entre
os anos de 2015 a 2017, 15.975 empresas brasileiras implementaram empreendimentos que
contribuiram para introduzir inovagdes ambientais. Como fatores ambientais motivadores para estas
inovagdes, a categoria que mais se destacou foi a “reciclagem de residuos, adguas residuais ou
materiais para venda e/ou reutiliza¢dao”, seguida da “reducdo da contaminagdo do solo, da agua, de
ruido ou do ar”. No aspecto econdmico e institucional, os fatores motivadores destacados foram os
“elevados custos de energia, d4gua ou matérias-primas” e a “necessidade de atender as normas
ambientais existentes ou impostos incidentes sobre a contaminagdo” (Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica [IBGE], 2020).

Entre as organizacdes brasileiras que implementaram inovagdes ambientais, 0 aumento da sua
reputacdo foi o principal fator motivador, seguido pelo cumprimento dos codigos de boas praticas
ambientais setoriais (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica [IBGE], 2020).

Quanto as barreiras existentes para o desenvolvimento de produtos inovadores, entre as
empresas pesquisadas, foram destacados os riscos econOmicos excessivos, elevados custos da
inovacgao, falta de pessoal qualificado e escassez de fontes de financiamento (Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica [IBGE], 2020). A desinformacao sobre os reais custos e beneficios prejudicam
as organizagdes. Sobretudo, as particularidades da ecoinovacao colaboram como potenciais barreiras
para se relacionarem com atributos tecnologicos, econdmicos, tributarios e logisticos (Silveira et al.,
2017).

Assim, destaca-se nove importantes fatores encontrados na literatura que estdo diretamente
relacionados ao desenvolvimento da ecoinovagao e apresentados no Quadro 1.

Quadro 1 - Fatores relacionados ao desenvolvimento da ecoinovacao
emergidos da literatura.

FATORES AUTORES

Silveira, Carvalho & Veloso (2017)
Adesdo a tecnologia Kuo & Smith (2018)
Urbaniec, Tomala e Martinez (2021)

Expertise da equipe Medeiros, Vidor & Ribeiro (2015)

IBGE (2020)

Financiamento de projetos Silveira, Carvalho & Veloso (2017)

Dong, Liang, Zhang, Liu, Gao & Hu (2017)
Gestdo da imagem Kuo & Smith (2018)
Walton, Zhang & O’Kane (2019)

Bozi¢ & Botri¢ (2017)

Legislagdo do pais Fernandez, Torrecillas & Labra (2021)

VCarvalho etal (2018) .
Percepcao ambiental Lou’ganové, Supin, Corejové, Repkova-Stofkova,
Supinova, Stofkova & Olsiakova (2021)

Garcés-Ayerbe, Rivera-Torres & Suarez-Perales (2019)
Jové-Llopis e Segarra-Blasco (2020)
Acebo, Miguel-Davila & Nieto (2021)

Perspectiva dos
stakeholders
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Medeiros, Vidor & Ribeiro (2015)

Proatividade e lideranca Pichlak (2021)

Viabilidade do projeto Garcés-Ayerbe, Rivera-Torres & Suarez-Perales (2019)

Fonte: Dados da pesquisa (2021).

Uma das formas de repressdao das barreiras internas das organizagdes € o investimento em
Pesquisa e Desenvolvimento. Logo, parcerias com institui¢des que promovam o incremento de novas
tecnologias ambientais tornam-se essenciais para as instituigdes que desejam ecoinovar. Por isso, ter
um relacionamento colaborativo com centros de pesquisa contribui com o progresso da ecoinovagao,
propiciando o desdobramento do conhecimento cientifico (Silveira et al., 2017).

2.3 Incubadoras de Empresas

As incubadoras de empresas possuem um importante papel no mecanismo de fomentar o
desenvolvimento de produtos, processos e servigos inovadores. Por meio de suporte administrativo,
estrutural e financeiro disponibilizado as empresas incubadas, impulsionam o empreendedorismo nas
regides que estdo inseridas, contribuindo para o crescimento socioecondmico e com a geracao de
novas empresas € empregos. Para Brun (2019) estes ambientes propicios de incubagdo nao sé ajudam
novas empresas a gerarem novos empregos, mas também cultivam recursos e capacidades humanas
indispensaveis para impulsionar a economia € a inovagao de um pais.

Com o objetivo essencial de desenvolver suas empresas incubadas ao nivel de um negdcio
viavel e de modo escalavel, ambientes de incubagao procuram oferecer um rol de atividades e suportes
gerenciais de modo a assistir e estimular os empreendimentos incubados a adquirirem competéncias
necessarias para o progresso do negécio (Almeida, Pinto & Henriques, 2020). Além desse suporte as
empresas em fase de incubacdo, ¢ importante potencializar as caracteristicas empreendedoras dos
criadores e gestores envolvidos nos empreendimentos, buscando continuamente a melhoria de modo
a impulsionar seus empreendimentos (Beuren, 2006; Galbraith, McAdam &, Cross, 2021).

Para a Associagdao Nacional de Entidades Promotoras de Empreendimentos de Tecnologias
Avangadas (ANPROTEC, 2020) uma incubadora de empresas oferece organizacao ou estrutura com
0 objetivo de estimular e prestar apoio aos empreendimentos e empreendedores, auxiliando e
facilitando o desenvolvimento tecnoldgico e gerencial de empresas que tenham como diferencial a
realizagdo de atividades voltadas a inovac¢do. Por serem uma ferramenta essencial para o
desenvolvimento das empresas inovadoras, as incubadoras oferecem suporte para a implantacao e
crescimento dos incubados até atingirem a maturidade necessaria para atuarem sozinhos no mercado
(Beuren, 2006; Almeida, Pinto & Henriques, 2020; Galbraith, McAdam &, Cross, 2021).

Pode-se destacar ainda o conjunto de suportes oferecidos pelas incubadoras para alavancar os
negocios de seus empreendimentos incubados. Dentre estes beneficios, estdo a de servigos de
infraestrutura com a disponibilizacdo de salas individuais ou em ambiente coworking para as
empresas, servicos de assessoria gerencial, contabil, juridica e administrativa, qualificagdo nos mais
diversos eixos de desenvolvimento além de networking com entidades governamentais e investidores
(Monteiro & Gava 2007; Bank & Kanda, 2016).

Quanto a sua tipologia, as incubadoras de empresas podem ser definidas como de base
tradicional, tecnoldgica e mista. As Incubadoras de base tradicional abrigam empreendimentos que
estao ligados a setores economicos com tecnologias amplamente difundidas e queiram agregar valor
aos seus produtos, processos ou servigos por meio de incremento tecnoldgico (Beuren, 2006). Ja as
incubadoras de base tecnologica, podem ser definidas por voltarem sua atencdo a empresas cujo
processo de empreender requeira o uso inovador de tecnologias e conhecimento cientifico (Oliva, et
al.,2011), por fim as incubadoras de base mista apoiam empreendimento dos dois tipos anteriores.
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Portanto, as incubadoras de empresas por sua natureza empreendedora e inovadora, podem se
tornar um ambiente propicio para desenvolvimento de produtos ecoinovadores, buscando o
desenvolvimento econdmico social e sustentavel por meio da tecnologia e inovacao (Almeida, Pinto
& Henriques, 2020; Galbraith, McAdam &, Cross, 2021).

3 Metodologia

Este estudo caracteriza-se pela abordagem do problema como uma pesquisa quanti-
qualitativa, descritiva quanto aos seus objetivos, € em relacdo aos procedimentos, refere-se a uma
pesquisa do tipo levantamento ou survey (Prodanov & Freitas, 2013). Quanto a andlise e interpretagdo
dos dados coletados, o estudo utilizou-se do método descritivo e dedutivo (Lakatos & Marconi, 2003).

A populagdo de pesquisa foi composta por incubadoras associadas a ANPROTEC -
Associacao Nacional de Entidades Promotoras de Empreendimentos de Tecnologias Avangadas. Para
obtencao dos contatos das incubadoras, buscou-se primeiramente no site da ANPROTEC a lista dos
associados, em seguida, foi pesquisado o contato destas incubadoras nos seus respectivos sites.

A ANPROTEC informa que existem 220 incubadoras associadas no Brasil no ano de 2020,
destas, apenas 196 disponibilizavam um contato por correio eletronico em seu respectivo site. Os
questionarios foram enviados aos coordenadores e gestores das incubadoras de forma on-line por
meio de correio eletronico nos meses de novembro a dezembro de 2020. Neste momento, foi
disponibilizado um /ink com endere¢co para o preenchimento do instrumento de pesquisa
desenvolvido no Google Forms.

Apds o envio do correio eletronico para essas 196 incubadoras, obteve-se retorno de 30
respondentes. Devido a impossibilidade de analisar todas as incubadoras, por motivos como a falta
de tempo dos respondentes ou mesmo desinteresse em responder o questionario, optou-se em
considerar como amostra valida para o estudo o retorno destas 30 incubadoras, representando,
portanto, uma amostra por acessibilidade da populagdo extraida, e, por consequéncia uma amostra
nao probabilistica, mas que buscasse representar o universo do estudo (Lakatos & Marconi, 2003).

O questionario enviado ¢ formado por 09 constructos, cada constructo composto por 2
perguntas, estruturado no formato de resposta de escala Likert, no qual as respostas sao
parametrizadas de 1 a 5 (1- Discordo totalmente; 2- Discordo; 3- Indiferente; 4- Concordo; 5-
Concordo totalmente). Os fatores encontrados na literatura e estudados neste artigo sdo: legislagao,
viabilidade de produtos/servigos ecoinovadores, engajamento dos stakeholders, lideranga, expertise
da equipe, preocupagdo com o meio-ambiente, gestdo da imagem, financiamento de projetos e uso da
tecnologia. Adicionalmente foram investigados dados descritivos das incubadoras, como tempo
médio de incubagdo, idade média dos incubados, quantidade de integrantes da gestdo e capacitagdes
disponibilizadas referentes ao desenvolvimento de ecoinovagao.

Os dados foram tratados e tabulados via programa Microsoft Excel, realizando a distribuicao
percentual das respostas por construto e agrupando os itens das respostas da escala Likert da seguinte
maneira: itens 1 e 2 considerados como discordantes em relagdo as perguntas do constructo, item 3
indiferentes, e itens 4 e 5 considerados como concordantes com as perguntas. A andlise dos dados
ocorreu por meio de abordagem quali-quantitativa, utilizando-se da analise descritiva, tal como
tratamento de dados realizados em trabalhos semelhantes desenvolvidos com incubadoras de
empresas como os de Raupp e Beuren (2007).

4 Descricao e analise dos dados coletados

4.1 Caracterizacao das incubadoras

Do total de 30 amostras, obteve-se respostas de incubadoras de todas as regides do pais e estdo
distribuidas nos seguintes estados: AM (7%), AL (3%), GO (3%), MG (3%) , SP (23%), RJ (7%), PR
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(50%) e SC (3%). Percebe-se a prevaléncia de respostas dos estados de SP e PR. Isso em parte ¢
justificado pois a maioria das incubadoras e aceleradoras estao localizadas nas regides Sudeste e Sul
do Brasil (Startupl, 2021). O Quadro 2 apresenta a relagao de incubadoras do estudo.

Quadro 2 - Relacio de incubadoras respondentes

INCUBADORA ESTADO
AYTY- Incubadora de Empresas do IFAM AM
Centro de Empreendedorismo e Incubagéo (CEI) da UFG GO
Cietec — Centro de Inovagao, Empreendedorismo e Tecnologia SP
ESALQTec SP
Farol Incubadora de Empresas MG
Incubadora de Empresas de Alagoas — INCUBAL AL
Incubadora de Inovagdes Tecnologicas da UTFPR — IUT PR
Incubadora LNCC RJ
INCUTEC SP
Instituto Génesis RJ
INUEA - Incubadora do Estado do Amazonas AM
ITfetep SC
Supera Parque Tecnologico/USP SP

Fonte: Dados da pesquisa (2021).

Constatou-se que o tempo médio que uma empresa permanece incubada, varia de 1 a 2 anos
de incubacdo para 43% das incubadoras e de 3 a 4 anos de incubacdo para 37% das incubadoras,
apenas 20% das empresas incubadas permanecem por menos de 12 meses incubadas. Em relacdo a
idade média dos integrantes das incubadoras, 63% estao na faixa de idade de 31 a 40 anos, o restante
estd dividido entre 20 a 30 anos (27%) e de 41 a 60 anos (10%). A quantidade predominante do
numero de integrantes das equipes das incubadoras ¢ de 3 a 4 pessoas, 60% da amostra. Outros 23%
das incubadoras possuem até 2 integrantes nas equipes de gestdo, 13% das incubadoras possuem de
5 a 6 integrantes, e apenas 1% possui 9 ou mais integrantes na formagao das equipes de gestao.

4.2 Fatores envolvidos no desenvolvimento da Ecoinovacao

Com o propodsito de verificar a preocupacdo da gestdo com o desenvolvimento da
ecoinovacdo, em uma das perguntas, objetivou-se levantar a quantidade de capacitagdes que sdo
oferecidas aos incubados relacionadas as areas de sustentabilidade e meio ambiente. Os resultados
apontam que 40% das incubadoras ndo oferecem capacitagdes sobre a temadtica investigada, outros
40% oferecem de 1 a 2 treinamentos por ano, enquanto 17% das incubadoras oferecem de 3 a 4
capacitagdes e apenas 3% oferecem mais de 5 capacitacdes anuais.

Em comparagao, numa segunda pergunta, os gestores foram questionados sobre a quantidade
de capacitagdes oferecidas em areas gerais para o desenvolvimento dos empreendimentos, como por
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exemplo, inovacao, criatividade, gestdo. Neste caso, a maioria das incubadoras 67% aplicam de 1 a
2 treinamentos nestas areas, 5% entre 3 e 4 capacitagdes, € outros 5% desenvolveram mais de 5
capacitagdes ao ano.

Diante dos resultados apresentados ¢ possivel identificar que os gestores das incubadoras
possuem outras prioridades de treinamentos, tendo em vista que a maioria dos respondentes comenta
que o nimero de treinamentos anuais que abordem a tematica sustentabilidade ¢ pequena. A escassez
de capacitacdes e discussdao para com o referido tema pode levar as empresas incubadas em nao
utilizar sua alta tecnologia e o polo estratégico onde estdo inseridas para o desenvolvimento de
produtos ecoinovadores. Assim, a falta de treinamentos pode ser considerado um dos fatores
impeditivos para o desdobramento da ecoinovagdo por parte das empresas incubadas.

As questOes seguintes, objetivaram compreender a percepcao dos gestores sobre os fatores
que podem ser impeditivos ou facilitadores da ecoinovacdo. Perguntas relacionadas aos construtos,
Legislagdao; Viabilidade; Perspectivas dos Stakeholders; Proatividade e Lideranga; Expertise de
Equipe; Percepcdo Ambiental; Gestdo da Imagem; Financiamento de Projetos e Adesdo a Tecnologia,
foram identificados na literatura como fatores facilitadores da ecoinovagdo. Inicialmente, os
resultados obtidos com as respostas médias de cada construto sdo apresentados na Tabela 1.

Tabela 1 — Respostas dos construtos

~ PORCENTAGEM MEDIA
QUESTOES DOS CONSTRUTOS DAS RESPOSTAS
Discordo 47%
Leglslag:ao:. Existem 1eg1§1agoes~adequadas para incentivar o Indiferente 40%
desenvolvimento de ecoinovagao por empresas incubadas.
Concordo 13%
Viabilidade do Projeto: Antes de iniciar qualquer projeto, os Discordo 27%
incubados analisam todos os custos e verificam sua Indiferente 359
viabilidade, existindo o envolvimento de toda equipe na ’
analise de viabilidade de um projeto. Concordo 38%
Perspectivas dos Stakeholders: As perspectivas dos clientes Discordo 15%
sdo releyantes para o desenvolv1ment.o dos produtos/servigos, Indiferente 359
assim como existe um bom relacionamento com seus
fornecedores e investidores. Concordo 50%
Discordo 23%

Proatividade e Liderancga: A proatividade da equipe e as
acdes dos lideres das empresas incubadas sdo fundamentais Indiferente 20%

para o desenvolvimento de produtos ecoinovadores.
Concordo 57%

Discordo 28%
Expertise de Equipe: A oferta constante de capacitagdes
oferecidas e as experiéncias e habilidades da equipe auxiliam Indiferente 22%
no desenvolvimento de novos produtos.

Concordo 50%

Percepcio Ambiental: As incubadoras buscam agredir o Discordo 20%
meio ambiente na menor forma possivel, analisando todo o . o

Indiferente 33%

ciclo de vida do produto antes de inseri-lo no mercado.

Concordo 47%
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Discordo 22%
Gestao da Imagem: As incubadoras investem em sua
imagem, e o desenvolvimento de produtos ecoinovadores Indiferente 22%
melhora a imagem das incubadoras.
Concordo 56%
Financiamento de Projetos: As incubadoras possuem Discordo S7%
recursos financeiros proprios para desenvolvimento de novos .
N T Indiferente 27%
produtos, e se necessario tém acesso facil a linhas de
financiamento. Concordo 16%
Adesio a Tecnologia: As incubadoras possuem tecnologias Discordo 27%
suficientes para o desenvolvimento de produtos
ecoinovadores, e 0 uso de novas tecnologias ¢ um fator Indiferente 38%
importante para o desenvolvimento de produtos
ecoinovadores. Concordo 35%

Fonte: Dados da pesquisa (2021).

Os resultados encontrados nos constructos abordados na Tabela 1 sdo relevantes para maior
compreensdo da visdo das incubadoras para com o desenvolvimento de produtos ecoinovadores. Os
subcapitulos a seguir tem por inten¢do elucidar cada um dos constructos encontrados na literatura.

4.3 Construto Legislacao

Tratando-se da interagdo entre a legislagdao e o desenvolvimento de produtos ecoinovadores,
¢ possivel ser observado na Tabela 1 que 47% dos respondentes acreditam que as leis brasileiras sdo
inadequadas ou precisam de incrementos e adaptagdes para que o cenario ecoinovador seja
potencializado. Crotti, Macaneiro & Kuhl (2015) identificaram, em um estudo realizado com
empresas incubadas de base tecnologica do interior paranaense, que um fator de impedimento no
seguimento das leis brasileiras ¢ que, muitas das vezes, elas exigem recursos financeiros
dispendiosos, gerando desarmonia com a realidade destas organizacdes. Além disso, destacaram que
o proprio desconhecimento legal pode ser um entrave na elaboragdo de produtos ecoinovadores. Neste
mesmo viés, Koeller ¢ Miranda (2018) indicam que no passar nos ultimos anos ocorreu uma
diminuicao de emissdo de certificados ISO 14001 em nivel nacional, sendo esse um fator importante
no processo de consonancia as normas ambientais € incentiva os investimentos em tecnologias
ambientais.

4.4 Construto Viabilidade do Projetos

Sobre os dados do construto viabilidade do projeto verifica-se que a resposta concordo (38%)
apresenta maior representatividade. Desta forma, se pode inferir que no momento da tomada de
decisdo sobre realmente colocar em pratica um projeto ecoinovador € levado em conta aspectos que
possuem maior impacto na implementacdo de um novo projeto, como as condi¢des dos recursos
humanos da organizagao e as tecnologias disponiveis, uma vez que os novos equipamentos precisam
de especializagdo para serem operacionalizados. Pode ser destacado também que a propria condi¢ao
de incubada proporciona a empresa a aproximagdo com profissionais que possuem expertise na
elaboragdo e avaliacdo dos projetos, além de oferecerem apoio técnico nas decisdes gerenciais.

Quando comparados com a literatura, resultados semelhantes foram observados no estudo
realizado por Medeiros et al. (2015), que teve como amostra 100 gestores de empresas que possuem
iniciativas de inovag¢ao verde no contexto brasileiro. Ademais, em um estudo de caso realizado em
uma fabrica de fios de pesca, Freire (2020) ressaltou que ¢ possivel o alcance de vantagem
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competitiva através da eficiente exploracdo de projetos que contenham matérias-primas com recurso
a novos processos que englobam o conceito de ecoinovagao, resultando em uma redugao do impacto
ambiental das atividades de consumo e producao.

4.5 Construto Perspectivas dos Stakeholders

A respeito dos aspectos atribuidos a perspectiva dos stakeholders, 50% dos respondentes
afirmam que existe boa relacdo com os fornecedores e investidores e que essa relacdo ¢ importante
para a conducao dos projetos. Cruz et al. (2017) em seu estudo de caso com empresas de incubadoras
tecnologicas, concluiram que as organizacdes incubadas procuram desenvolver comunicacio
continua e eficiente com os seus stakeholders. Ha também uma procura por feedback constante para
que possuam dados sobre o desenrolar dos projetos. Essa troca de informacdes ¢ normalmente
realizada por aplicativos de mensagens, e-mail e via telefone. Quanto ao envolvimento desse publico
no desenvolvimento do plano estratégico, foi evidenciado que normalmente ¢ realizado sem a
interferéncia de stakeholders externos

Além disso, este constructo mostrou-se vinculado aos fatores internos da gestdo e externos
que permeiam a reputacao da organizagao, onde apresenta consonancias as respostas com a literatura
(Medeiros et al., 2015; Carvalho et al., 2018; Garcés-Ayerbe et al., 2019; Jové-Llopis & Segarra-
Blasco, 2020). Sendo assim, ¢ possivel inferir que as decisdes dos lideres possuem demasiada
importancia nos aspectos organizacionais externos, mostrando a relacdo triddica dos lideres, clientes
e imagem. Além dessa interagdo entre gestores, envolvidos e imagem da empresa, o quesito lideranga
e proatividade se apresentam como fatores que envolvem o sucesso do desenvolvimento de produtos
ecoinovadores.

4.6 Construto Proatividade e Lideranca

Quando abordado a tematica lideranga mais da metade dos respondentes concordam que as
pessoas que estdo a frente das empresas residentes em incubadoras exercem uma influéncia
significativa no desenvolvimento de produtos ecoinovadores. Este achado corrobora o estudo de
Machado (2017) que comenta que a lideranga € essencial para o sucesso e para a sobrevivéncia desta
categoria empresarial. Além disso, foi possivel verificar que ha dificuldade na comunicagdo e no
feedback entre lideres e liderados, em razao do estagio de maturidade organizacional caracteristico
nestes ambientes. Porém, demonstraram alto nivel de conhecimento relacional entre os socios.

Ao realizarem um estudo sobre a relacao entre lideranga e sucesso de startups consolidadas
da area de tecnologia, Silva, Silva, Canci & Follmann (2017) evidenciaram que existe uma
predisposicdo do lider empreendedor de desenvolver ou possuir, simultaneamente, dimensodes
potenciais da organizacdo empreendedora (autonomia, propensdo ao risco, efetividade e interacao),
sendo um fator preponderante para a prosperidade do empreendimento. Medeiros, Vidor e Ribeiro
(2015) destacaram que a lideranga proativa e a expertise tecnoldgica da equipe, ou seja, recursos
humanos devidamente qualificados, sdo pilares fundamentais para a inovacdo de produtos
ambientalmente sustentaveis.

4.7 Construto Expertise de Equipe

O desenvolvimento de produtos ecoinovadores vai muito além da lideranga, o conhecimento
da equipe para o desenvolvimento do projeto ¢ um fator altamente determinante. E notério através
dos resultados da Tabela 1 que os recursos humanos das organizag¢des incubadas estdo diretamente
relacionados com o desenvolvimento de produtos ecoinovadores. Desta forma, pode ser inferido que,
para que os produtos sejam demasiadamente prosperos, a empresa deve envidar esforgcos na expertise
dos seus integrantes, trazendo em conjunto a potencializagdo de resultados econdmicos e retengao de
talentos.
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Costa Junior, Rezende, Cabral e Silva (2021) realizaram um levantamento sobre a fungao das
incubadoras no processo de internacionalizagdo das incubadas e destacaram a essencial fungao de
oferecimento de ferramentas, expertise e infraestrutura destas. Ademais, salientaram a possibilidade
de emprego da estratégia de aprimoramento técnico das equipes, focando em melhores praticas de
recrutamento e selecdo, no impulso para processos de gestao do conhecimento e enriquecimento do
networking entre as incubadas.

4.8 Construto Percepcao Ambiental

Além dos conhecimentos da equipe para o desenvolvimento do projeto, ha questdes pessoais
que também podem interferir nesse processo, seja de forma benéfica ou ndo. Através da percepcao
ambiental as organizagdes podem obter vantagens competitivas no mercado adaptando seus processos
em consonancia as demandas legais e expectativas dos clientes (Tomasetto & Brandalise, 2018).

Diante disso, ¢ altamente recomendavel investigacao da percepc¢ao dos clientes do produto ou
servico ecoinovador que esteja sendo planejado e na equipe da organizagdo, na procura por
oportunidades de capacitagdo. Os dados apresentados na Tabela 1 demonstram que 47% dos
respondentes concordam que existe preocupacao com as questdes ambientais durante o processo de
desenvolvimento de produtos ecoinovadores por empresas incubadas. Entretanto, através de um
estudo qualitativo, Fonseca e Martins (2010) apontaram a baixa preocupagao de ambas as partes pelo
desempenho ambiental de seus produtos e servicos, aliados ao débil estimulo aos investimentos
ambientais. Por outro lado, Carvalho et al. (2018) evidenciaram o enraizamento da percepcao
ambiental nos participantes de projetos de produtos ecoinovadores.

4.9 Construto Gestao da Imagem

Quanto a Gestdo da Imagem, a maioria dos pesquisados afirmaram que existe preocupagao
por parte das incubadoras com o desenvolvimento de produtos ecoinovadores pois, desta forma, sao
beneficiadas com perspectivas auspiciosas perante os stakeholders. Este fator ainda indica uma das
maiores perspectivas das incubadoras, o que vai de encontro com a percepg¢ao dos autores quanto aos
beneficios que a uma imagem positiva pode trazer para a organizagdo (Medeiros ef al., 2015; Dong
etal.,2017; Kuo & Smith, 2018; Walton et al., 2019).

Particularmente, Kuo ¢ Smith (2018) realizaram uma importante deteccdo quanto as
mudangas de preocupacdo da sociedade sobre os aspectos sustentaveis dos produtos consumidos e
servicos prestados, os pregos dos produtos deixaram de ser algo tao relevante frente aos aspectos
sustentaveis. Assim, novos produtos sio elaborados levando-se em conta seus aspectos economicos,
ecoldgicos e sociais, gerando oportunidades para o desenvolvimento da ecoinovagao. Além disso, a
adesao pela conformidade com as novas exigéncias legais nacionais e internacionais fizeram com que
as empresas reformulassem suas estratégias de negocios.

4.10 Construto Financiamento de Projetos

Além da imagem, outro fator considerado importante pela literatura no desenvolvimento de
um projeto sustentavel deste segmento ¢ a questdo financeira. No Construto Financiamento de
Projetos, foram feitas perguntas relacionadas a aspectos financeiros relacionados ao desenvolvimento
da ecoinovagao.
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Se tratando dos aspectos de financiamento destaca-se que as incubadoras possuem grandes
desafios economicos no desenrolar dos projetos e, quando necessario, ndo possuem facilidade em
aderir a linhas de créditos com instituigdes financeiras. O Brasil possui um sistema de financiamento
e/ou patrocinio das incubadoras muito similar ao modelo americano, onde ocorre interferéncia de
diversos escaldes governamentais e organizacdes privadas voltadas para o desenvolvimento
econdmico. Contudo, o contexto brasileiro ¢ acrescido da importante interposi¢ao das universidades,
que auxiliam no apoio técnico e facilitagdo dos lagos entre as institui¢des financeiras e empresarios
incubados (Barbosa & Hoffman, 2013).

A escassez de fontes de financiamento ¢ um fenomeno fortemente destacado pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica como uma das principais barreiras para a ecoinovagdo. Ademais,
Silveira, Carvalho & Veloso (2017) robustecem este argumento através dos achados de um estudo
qualitativo realizado com 30 organizacdes vinculadas aos parques tecnoldgicos paranaenses. Os
autores destacam a falta de politicas de financiamento, empréstimos e fornecimento de capital de
risco para as empresas de pequeno e médio porte, uma representacdo econdmica de um dos principais
entraves acoplados no mercado verde.

4.11 Construto Adesao a Tecnologia

Além de politicas de financiamento, o quesito adesdo a tecnologias ¢ muito debatido na
academia para a promocao de projetos sustentaveis.

Os resultados evidenciam um equilibrio nas respostas perante a adesdo a tecnologia. A
ecoinovagio é uma manifestagdo oriunda da busca pelo desenvolvimento sustentavel. E através dela
que a sociedade oferece mecanismos de frenagem dos diversos impactos ambientais causados pela
industrializacdo do Homem, através de politicas internacionais de mitigagdo das mudangas climaticas
e a transformacao da industria verde. (Urbaniec, Tomala & Martinez, 2021).

O aprimoramento destas intervengdes politicas cria sistemas de auditoria e de gerenciamento
ambiental, que fortalecem a ecoinovagao, fazendo com que novas tecnologias se tornem atrativas para
as organizacdes. Estas oportunidades tecnoldgicas sdo divergentes para cada setor de aplicacao do
produto ecoinovador (Silveira, Carvalho & Veloso, 2017).

Por isso, uma variancia semelhante as encontradas neste estudo foi identificada por Urbaniec,
Tomala e Martinez (2021) na investigagdo sobre o progresso de patenteagao das principais poténcias
econdmicas mundiais. Entretanto, foi destacado que apesar dos desafios ambientais atuais, houve
efetiva implementacdo de tecnologias inovadoras, principalmente nos conjuntos de tecnologias de
energia renovavel, sistemas de prevengdo de poluicdo, equipamentos de gestdo de residuos e
agricultura biologica.

Kuo e Smith (2018) relacionaram quatro dimensdes de ecoinova¢do fundamentadas em
tecnologia: dimensao de desenvolvimento de produtos sustentaveis, dimensdo de integragao de
modelos de negocios, dimensdo de consumo sustentavel e dimensdo de construgdo e otimizagdo de
modelos hibridos. Seus resultados demonstraram que a maioria das empresas teve o melhor
desempenho para a dimensdo de desenvolvimento de produtos verdes. Discorreram ainda que ha a
possibilidade de que novas tecnologias e diregdes sao necessarias para que as empresas fortalegcam as
outras trés dimensdes.

5. Conclusoes

O artigo verificou que existem fatores que influenciam positivamente e negativamente o
desenvolvimento de ecoinovacdao em incubadoras, atendendo assim seu objetivo. De acordo com as
respostas obtidas dos gestores, foi possivel identificar quais sdo esses fatores, e quais acabam sendo
facilitadores ou impeditivos para o desenvolvimento de produtos e servigos ecoinovadores por
empresas incubadas.
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Fatores que influenciam positivamente o desenvolvimento da ecoinovagao sdo identificados
nos construtos Perspectivas dos Stakeholders, Proatividade e Lideranca, Expertise de Equipe, e
Gestao da Imagem, Viabilidade de Projeto e Percepcdo Ambiental. A maioria dos gestores concorda
que estes fatores sdo facilitadores para o desenvolvimento da ecoinovagdo, o que corrobora os
achados da literatura e apresentados neste estudo.

Outro fator foi identificado, e, segundo as respostas dos gestores, possui pouca influéncia no
desenvolvimento da ecoinovacao. O construto Adesdo a Tecnologia retornou respostas médias na sua
maioria ocorrendo entre o item “discordo” da escala de perguntas. Deste modo, segundo a percepcao
dos gestores, esse fator ndo possui influéncia significativa ou ndo ¢ um fator determinante para o
desenvolvimento de ecoinovacdo. Esse achado foi o tinico em dissonancia com o encontrado na
literatura.

Por fim, fatores que sdo considerados como barreiras impeditivas para o desenvolvimento da
ecoinovacao foram observados neste estudo. Os construtos Legislacao e Financiamento de Projetos
foram considerados pelos gestores como fatores dificultantes para a ecoinovacao, ndo atendendo as
suas necessidades legais e a realidade econdmica das incubadoras, e estes resultados também
corroboram os achados na teoria.

Como limitante de pesquisa, destaca-se a baixa colaboragdo das incubadoras associadas a
ANPROTEC com o retorno do questionario na etapa de coleta de dados. Ademais, alguns enderecos
eletronicos nao foram encontrados no site da supracitada associacao, nestes casos, os pesquisadores
tiveram que procurar em sitios eletronicos e redes sociais, muitas das vezes sem sucesso devido a
inexisténcia de dados basicos das incubadoras, porém apesar da limitagao de respondentes, a analise
qualitativa foi aprofundada buscando evidenciar os achados do estudo.

Para estudos futuros, recomenda-se a aplicacdo da pesquisa com as empresas incubadas,
identificando como os gestores das empresas compreendem a influéncia dos diversos fatores na
elaboragdo de produtos e servigos ecoinovadores.

Como contribuicdo, este estudo tem a pretensdo de colaborar com a ampliagdo do
conhecimento e compreensdo dos fatores que permeiam a ecoinovagdo, fortalecendo o debate
principalmente no que tange o cenario das incubadoras brasileiras. Contribui também no sentido de
identificar alguns dos limites que permeiam quanto a ecoinovacao com o foco nas incubadoras, no
sentido de quais acdes as mesmas tomam para que seus incubados tenham todo o suporte para o
desenvolvimento de tais produtos.
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