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RESUMO

O artigo analisa as a¢gdes de uma Instituicdo de Ensino Superior Federal - IFES em relacdo as
diretivas da Agenda Ambiental na Administracdo Publica - A3P, que expressa inclusdo da tematica
ambiental na gestdo. Em resposta as pressdes, as IFES vém aderindo a A3P mediante adocdo de
praticas sustentaveis. Trata-se de um estudo com abordagem qualitativa, baseado em pesquisa
documental e aplicacdo de questionario junto aos gestores da organizacao. Os resultados mostram
que a adequacdo da IFES a A3P é parcial, principalmente quanto a destinacdo de residuos, a
utilizacdo dos recursos naturais e as compras sustentaveis. Maior congruéncia entre as diretivas da
A3P e as a¢des da IFES pesquisada foi identificada nas agdes que evidenciam qualidade de vida
dos servidores no ambiente de trabalho. A despeito do baixo nivel de congruéncia entre as a¢des da
IFES e as diretivas da A3P, o estudo mostra a importancia da agenda como fator condicionante a
construcdo de uma organizacgdo sustentavel.
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ABSTRACT

The paper analyzes the actions of an Institution of Higher Education Federal - IFES in relation to
the directives of the Environmental Agenda in Public Administration - A3P, which expresses inclusion
of environmental issues in management. In response to pressure, the IFES are adhering to the A3P
through adoption of sustainable practices. This is a qualitative study, based on desk research and a
questionnaire with the managers of the organization. The results show that the adequacy of the IFES
A3P s partial, especially regarding the disposal of waste, the use of natural resources and sustainable
procurement. Greater coherence between the policies of A3P and the organization’s actions searched
was identified in the actions that show quality of life of the servers in the workplace. Despite the low
level of congruence between the actions of IFES and the directives of the A3P, the study shows the
importance of A3P as a conditioning factor to building a sustainable organization.

Keywords: Environmental Agenda A3P. Higher Education Institution. Sustainability.
1 INTRODUCAO

Nas Ultimas décadas, as discussdes sobre o tema da sustentabilidade tém contribuido para
mudancas significativas nos conceitos referentes a gestdo das Organizagdes, provocadas pelas
pressdes exercidas pela sociedade, bem como pela necessidade de adequacao a legislagdo em vigor.
Estéo inseridas nesse contexto, as Institui¢des de Ensino Superior, no Brasil e no mundo, convocadas
a fazer parte da construcao de um novo conceito de gestdo, pautado na sustentabilidade.

As Universidades, especialmente as internacionais, tém participado fortemente das iniciativas
em prol da sustentabilidade, a partir de meados dos anos 1990, refor¢cando a importancia da educacgao
superior no processo de conscientizagdo e mudanca de comportamento nos individuos e nas organizacoes
(YUAN; ZUO, 2012). Tal participacdo é resultado, também, das expectativas advindas dos grupos
sociais, usudarios dos servicos oferecidos pelas IFES, que esperam que tais organizacdes, por possuirem
um capital intelectual diferenciado e serem centros promotores de ensino, pesquisa e extensdo, possam
posicionar-se a frente dos processos de aquisi¢do de novos valores, principios e formas de funcionamento,
e que, com renovados modelos de gestdo possam multiplicar ideias novas na sociedade.

Kraemer (2000) explica que existe por parte da sociedade um anseio em relacéo as acdes das
Universidades, para além das funces tradicionais localizadas no campo do ensino, da pesquisa e da
extensdo. Espera-se que estas adotem um modelo de gestdo pautado nos principios da sustentabilidade,
coerente com os preceitos tedricos discutidos no &mbito do ensino, especialmente que suas a¢bes sejam
voltadas a sustentabilidade, tanto no espaco interno dos seus campi quanto no seu entorno ou areas de
influéncias. Nesse sentido, espera-se que a gestdo de uma universidade desenvolva algumas agdes, tais
como: economia de energia elétrica; coleta seletiva de residuos solidos; reuso de agua; gerenciamento
de recursos naturais; compras sustentaveis; adocéo de novos padrdes de construcoes, entre outras.

No processo de construcdo de sociedades sustentaveis, cabe ao Estado assumir a missao
de condutor do processo, seja por meio da elaboracdo e implantacdo de legislacdes, seja pela
disponibilizacdo de meios para pesquisa, seja pelo incentivo as organizagoes.
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O Governo Federal, trilhando o caminho do estimulo a implementacéo de préaticas sustentaveis,
tem exercido por meio de atos normativos, constante cobranca as organizagdes que fazem parte da
esfera publica, incluindo-se as IFES, visando resultados econdmicos, sociais, ambientais e politicos,
com foco no Desenvolvimento Sustentavel.

Nesse contexto foi instituido em 1999, o Programa Agenda Ambiental na Administracdo
Publica, conhecida como A3P. Inicialmente criada como um instrumento de gestdo, a A3P ndo tem
carater de obrigatoriedade legal, mas é recomendada aos gestores publicos, como forma de sensibiliza-
los para os problemas ambientais, incentivando-os a ado¢do de principios de gestdo ambiental em
suas rotinas. A adesdo das instituicGes publicas de ensino superior a A3P pode ser um indicador
de inovacao na gestdo naquelas que sdo consideradas organizacOes responsaveis pela formagdo dos
profissionais do futuro.

Com base nos argumentos que destacam a relevancia do papel da Universidade no processo de
mudanca da sociedade quanto ao paradigma da sustentabilidade, com destaque as questdes ambientais,
é que se desenvolve a tematica deste estudo.

Objetivando trabalhar no contexto descrito acima, de forma mais especifica este estudo visa
responder em que medida a Universidade Federal Rural da Amaz6nia — UFRA - estd comprometida
com as recomendacdes da A3P em suas praticas de gestdo. As praticas de gestdo da UFRA sdo
analisadas a luz das diretrizes contidas na Agenda e sob a ética dos estudos de Freitas, Borgert e
Pfitscher (2011).

Este trabalho encontra-se dividido em trés se¢des, além desta introducédo (se¢do 1) e a Ultima
secdo com as conclusdes. A secdo 2 apresenta a revisdao da literatura e defini¢do dos principais
conceitos; na se¢do 3 sdo descritos os procedimentos metodoldgicos adotados no estudo; na se¢do 4
séo analisados os resultados da pesquisa.

2 DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL E SUSTENTABILIDADE: DO DEBATE A
GESTAO

Estudos publicados sobre o tema afirmam que as discussdes envolvendo a tematica ambiental
tém origens remotas, que datam dos séculos XV 11 e XX, momento em que come¢am a ser observadas
alteracdes nas percepcoes da relagdo Homem-Natureza. De acordo com Keith Thomas (1989 apud
CABRAL, 2007), na Inglaterra, neste periodo, foram verificadas variadas manifestacdes de grupos
sociais em defesa da natureza, que multiplicaram-se com a afirmagdo nos séculos XVIII e XIX,
com a formagéo das sociedades urbano-industriais, em virtude do aumento de problemas ambientais
causados por novos habitos de vida.

Ja nas ultimas décadas do Século XX, as discussdes sobre 0 assunto comegaram a ganhar forma
mais incisiva a partir do Clube de Roma, em 1968, que propunha uma conciliagéo entre os defensores
do crescimento econdémico (tecnocéntricos radicais) e os defensores do meio ambiente (ecocéntricos
radicais), chamada ecodesenvolvimento, que tinha por objetivo conciliar equidade social, preocupagéo
com o meio ambiente e crescimento econdmico. O Clube de Roma, precursor das sucessivas Conferéncias
mundiais sobre meio ambiente, estimulou a ONU a convocacdo da Primeira Conferéncia Mundial sobre
0 Homem e 0 Meio Ambiente em 1972 (CAPRA, 1996; CALLENBACH et al, 1993).
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Em 1984, foi criada uma Comissdo Mundial sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento
- CMMAD, formada por especialistas da area, que elaborou o relatério intitulado “Nosso Futuro
Comum?”. Neste trabalho, foram definidos os compromissos das Nag¢des para a constru¢do de um
modelo de desenvolvimento com enfoque em um crescimento econémico vinculado a preocupacao
com o0 meio ambiente, com a paz e a seguranca. Deste relatdrio resultou o conceito de desenvolvimento
sustentavel, que se refere a um modelo de desenvolvimento capaz de harmonizar desenvolvimento
econémico com protecdo ambiental e justi¢a social, numa perspectiva temporal de longo prazo, que
alcance as geracdes futuras (VIOLA; LEIS, 1995, p. 78).

Em continuidade as discussdes politicas travadas na década de 1980, foi realizadaem 1992, no Rio
de Janeiro, a Clpula da Terra; conferéncia que representou um marco na trajetoria do desenvolvimento
sustentavel pela significativa participacdo de governantes, da qual resultaram inimeros documentos,
entre eles a carta da Terra (Declaracéo do Rio) e a Agenda 21, onde foram estabelecidas as inten¢es dos
paises participantes na ado¢do de iniciativas sustentaveis (KRAEMER, 2000).

A partir da constatacdo de poucos resultados praticos das intencbes declaradas em 1992, a
ONU convocou, em 2002, representantes politicos para mais uma conferéncia mundial sobre o0 meio
ambiente. Aclamada como a maior reunido sobre meio ambiente, a Rio+10, finalizou com a produgao
do documento intitulado Protocolo de Kioto, que contém as obrigac6es dos paises mais industrializados
e, considerados como mais produtores de residuos e poluidores, em responsabilizarem-se pela maioria
das despesas tributarias. Este protocolo levou ao esmorecimento da perspectiva otimista de 1992,
uma vez que causou o boicote as decisdes sobre uso de energias alternativas, pelas maiores poténcias
mundiais (KRAEMER, 2000).

Dez anos depois, em 2012, no Rio de Janeiro, deu-se a realizagdo de mais uma Conferéncia
mundial sobre 0 meio ambiente: a Rio+20. O objetivo desta Conferéncia foi promover uma avaliagcdo
do progresso e das lacunas observadas nos processos de implementacdo das decisdes tomadas no
ambito das cupulas sobre o meio ambiente, bem como discutir as formas de operacionalizagdo
dos conceitos “desenvolvimento e sustentabilidade”, o que e contribuiu para definir a agenda do
desenvolvimento sustentavel para as proximas décadas, com a concordancia de todos os governos ali
representados quanto ao estabelecimento de metas favoraveis ao desenvolvimento sustentavel.

O documento sintese elaborado por ocasiao da Rio+20 faz referéncia ao papel das instituicdes de
ensino, com destaque as universidades, no processo de consolidacdo do desenvolvimento sustentavel,
COMO segue:

We strongly encourage educational institutions to consider adopting good practices in
sustainability management on their campuses and in their communities with the active
participation of, inter alia, students, teachers and local partners, and teaching sustainable
development as an integrated component across disciplines (ONU, 2012, p.44).

Ainda no contexto da Rio+20 merece destaque a participacao de cerca de 300 institui¢des de
ensino superior, oriundas de 50 paises, que assinaram a “Iniciativa de Sustentabilidade na Educacgéo
Superior”. Trata-se de um documento elaborado a partir da convocagdo Organizacdo das Nacdes
Unidas para a Educagéo, a Ciéncia e a Cultura - UNESCO, a Universidade das Nagbes Unidas,
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0 Pacto Global e o Programa Ambiental das NacGes Unidas (UNEQ), que assinala a adeséo das
Universidades a causa do desenvolvimento sustentavel, por meio da inclusdo do tema nos componentes
curriculares universitarios. Das a¢gdes propostas neste documento destacam-se: “ensinar o conceito
de desenvolvimento sustentavel; incentivar a investigacdo sobre questdes de desenvolvimento
sustentavel, para melhorar a compreensao cientifica; tornar nossos campi mais ‘verdes’; apoiar os
esforgos de sustentabilidade nas comunidades onde estamos instalados” (RIBEIRO, 2006, p.93).

Conforme os documentos produzidos ap6s a Rio+20, o alcance dos objetivos e das metas do
desenvolvimento sustentivel depende do envolvimento de todos, em um esforco coletivo envolvendo
familias, comunidades, empresas publicas e privadas em articulacdo com o Estado.

2.1 Gestdo organizacional e sustentabilidade

Chamadas a responderem as expectativas de seus publicos, externo e interno, as
organizacdes, de um modo geral, se veem pressionadas a dar respostas as pressées em defesa do
meio ambiente e com isso a contribuirem para o processo de transformacéo da consciéncia acerca
do uso dos recursos naturais e dos limites do planeta. Nesse sentido, sdo observadas mudancas
nas formas de producéo e aplicagdo de novas tecnologias, nas formas de utilizacdo de materiais,
no tratamento de residuos e gerenciamento de dgua e energia, entre outras ac¢des. Tais mudancas
indicam a chamada Sustentabilidade Organizacional, que tem influenciado fortemente a gestao
organizacional (FLEURY, 1996).

A sustentabilidade organizacional representa um modelo de gestdo de negdcios, advinda
do movimento a favor do Desenvolvimento Sustentavel, visto que é baseada ndo somente no
aspecto financeiro, mas, também social e ambiental (NASCIMENTO, 2008). Vale ressaltar que, de
acordo com estudos realizados, em um contexto mais recente, diversas organizagGes despertaram
para a necessidade de realizar investimentos em protecdo e conservacdo ambiental, em busca da
sustentabilidade organizacional, como forma de alcancar legitimidade junto a sociedade, em geral,
bem como de se diferenciar, visto que ha evidéncias de tais atitudes (DIAS, 2011).

Argumentam estudiosos do tema que ¢ um grande desafio tornar uma organizacao competitiva,
inovadora e, a0 mesmo tempo, sustentavel. Isso representa, entre outras coisas, um quebra-cabegas
a ser montado pelos gestores, uma vez que exige reflexdo sobre os valores nos quais se baseiam os
comportamentos e atitudes dos membros de uma organizacao, que estéo relacionados com a histéria
da empresa. A complexidade desse processo aumenta a medida que se estende a compreensao do
desenvolvimento sustentavel as suas variadas perspectivas: ambiental, social, econémica, cultural
entre outras (NASCIMENTO, 2008).

Uma das maneiras de se alcancar esses valores, é utilizando-se da analise de préticas
organizacionais e dos elementos simbdlicos visiveis, tais como o comportamento aparente das
pessoas, as formas de utilizacdo dos recursos, a informacgdo que é transmitida pela empresa, 0
tipo de conhecimento que ela dissemina, os rituais organizacionais, as relagdes com o ambiente
e, resumidamente, a cultura da organizagdo, que invariavelmente precisa se adaptar ao tema
sustentabilidade para permanecer no mercado, conquistando consumidores cada vez mais conscientes
(FLEURY, 1996).
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Mesmo organizada por padrdes ndo oficializados, a cultura organizacional na esfera publica
caracteriza-se por conter peculiaridades favoraveis a analise, em virtude de ser estruturada como um
grande conjunto de normas regras de carater impessoal — como em toda burocracia — o que, até certo
ponto, determina o espaco organizacional. Fleury (1996) argumenta que a cultura organizacional
burocratica, tdo presente na esfera publica, expressa uma cultura do tipo hierarquizada com diretrizes
de autoridade bem delineadas, caracterizando organiza¢cdes em sua maioria maduras e estaveis.

No campo das organizacGes burocraticas a universidade representa um caso complexo, que
ora lhe coloca similarmente as organizacfes burocraticas, ora como um caso especial de burocracia.
A0 mesmo tempo em que esta organizacgao atua como centro de pesquisa, com estrutura direcionada
para isso como material, instalagdes, mao-de-obra especializada e equipamentos, tem também o
papel de ser um centro propagador de conhecimento, com atuacdo nas areas de ensino e na area
social (ETCHEVERRY, 2003). Com uma atuagao tao diversificada, trabalhando com categorias tao
diversas, permeadas pela questdo politica, a cultura organizacional de uma universidade dificilmente
serd tdo intensa em outro tipo de organizacgéo.

Kraemer (2000) explica que existe um dinamismo nas culturas académicas que estdo em constante
mudanca, e sua evolucdo resulta da dialética resisténcia e acomodacdo a conceitos novos, paradigmas
diferentes e praticas inovadoras; uma dialética permeada por conflitos, consenso e negociacao. O autor
argumenta que, mesmo sofrendo influéncias externas, tais como politicas governamentais, normatizagao,
préticas empresariais ou ideologismos vindos da sociedade, a culturaacadémica, bem como as instituices
de ensino, onde estas culturas séo construidas, podem e devem ter papel determinante na elaboracéo de
politicas publicas, na acdo das organizacdes e na sociedade de forma geral.

2.2 Gestdo ambiental em organizacGes publicas

Nas atividades de rotina das organiza¢Ges que se preocupam com 0S impactos que suas
atividades causam ao ambiente deve estar incluida a gestdo ambiental, abrangendo a avaliagdo
da cadeia de producéo, a revisdo da maneira de se alocar recursos e as formas de aplicacdo dos
investimentos (BARBIERI, 2007). Este aspecto econdémico da sustentabilidade deve estar vinculado
ao social, que inclui remuneracéo justa, ambiente de trabalho saudavel e desenvolvimento das pessoas
e da comunidade externa.

Na esfera publica, a gestdo ambiental nas organizagcdes ocorre de maneira diferenciada
daquela observada nas empresas privadas. Em relacdo as organizacdes publicas vé-se a utilizacdo de
legislacOes ndo apenas orientadoras, mas com poder de cobranca, disciplina e punicdo. VVé-se, também,
a relacdo da gestdo ambiental com um processo educativo de mudanga de atitude que promova além
da preservacdo do meio ambiente uma melhor qualidade de vida (DIAS, 2006; FERREIRA et al,
2008; BONISSONI et al, 2009).

Nas sucessivas conferéncias e eventos sobre sustentabilidade, as instituicdes de ensino
superior sdo convocadas a assumirem compromissos de mudanca na gestéo, no ensino, na pesquisa e
na extensao, bem como em seus procedimentos administrativos, que colaborem para a construcao da
sustentabilidade, como demonstrado no Quadro 1, a seguir.
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Quadro 1 — A ONU e as Universidades, no &mbito do Desenvolvimento Sustentavel (1972-1992).

Documento Objetivos Medidas Recomendadas
UNCHD 51972) Prever e/ou minorar Formulagcdodeacordosmultioubilateraisoude
Declaracéo de (- «

aspectos contrarios ao outras formas de cooperacao (nomeadamente

Estocolmo

N desenvolvimento sustentavel. | em transferéncia tecnoldgica).
(Principios 9 e 24)

UNCED (1991)
Relatdrio

do Comité
Preparatorio

Envolver todos na educacdo | Envolvimento de decisores no governo,
para o desenvolvimento de especialistas que os aconselhem nas
sustentavel. universidades, institutos de investigacgéo, etc.

Intercambio de conhecimento cientifico e
tecnoldgico. Desenvolvimento, adaptacéo,
difusdo e transferéncia de tecnologias,

UNCED (1992) Fortalecer o desenvolvimento
Declaragéo do Rio | de capacidades para o

(Principio 9) desenvolvimento sustentavel. | . . . )
incluindo as novas e invocativas
(Re)desenho dos ~programas nacionais
) em Ciéncia e Tecnologia por forma a
Clarificar o papel da gla p

clarificar contribuicdes do setor para o
desenvolvimento sustentdvel e identificar
funcbes/ responsabilidades do sector no
desenvolvimento humano

ciéncia e tecnologia no
desenvolvimento sustentavel.

UNCED (1992) Gerar e disseminar Producao de avaliagoes cientificas de Tongo
Agen}da 21 conhecimento e informagéo prazo sob_re deplecéo dosl recursos, uso _da
(Capitulos 31, 34, em desenvolvimento energia, impactos na saude e tendéncias
35¢e 36) demograficas, e tornar publicas em formas

sustentavel. :
amplamente compreendidas

Desenvolvimento de programas de educagao
em ambiente e desenvolvimento (acessivel a
pessoas de todas as idades). Incentivos dos
paises as universidades e a redes de trabalho
neste ambito

Educar todos para o
desenvolvimento sustentavel.

Fonte: Disponivel em: <http://www.campus.unl.pt>. Acesso em: 04 abr.2012

Estudos sobre o assunto apontam o funcionamento de Sistemas de Gestdo Ambiental
em Instituicdes de Ensino Superior, em nivel mundial e nacional. Iniciativas bem sucedidas
foram encontradas em paises como o Japdo (NOMURA; ABE, 2010), Canada (TIMES HIGHER
EDUCATION, 2012), Estados Unidos da América (EMANUEL ; ADAMS, 2011), Australia, Holanda,
Alemanha e Reino Unido (HALL, 1982).

Conforme destaques em estudos anteriores (VIEGAS, CABRAL, 2014), o Japdo é um dos
paises a frente do movimento da Educacdo para o Desenvolvimento Sustentavel, conforme estudo
de Nomura e Abe (2010), que mostram a relevancia das acdes do Ministério da Educacdo, Cultura,
Desporto, Ciéncia e Tecnologia e do Ministério do Meio Ambiente para a EDS em universidades
japonesas. Em seus estudos os autores identificam no Japdo a existéncia de um grande nimero de
politicas de investimento, que estimulam liderancas para a sustentabilidade entre os técnicos das
universidades. Outro pais que vem se destacando em relacdo ao tema é o Canada onde, desde 1996,
foi criada uma organizagdo, financiada com investimentos privados e publicos, que responde pelo
monitoramento do projeto Campus Sustentaveis e estimula praticas sustentaveis vinculadas & missao
do ensino superior: o Canadian Sierra Youth Coalition.
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Estudos realizados por Emanuel e Adams (2011) identificaram diversas experiéncias de
sustentabilidade em universidades dos Estados Unidos da América - EUA. Na Universidade de Buffalo
sdo varias as acdes para a sustentabilidade ambiental, entre as quais se destacam as relacionadas com
eficiéncia energética e com consumo de energia. Outra experiéncia destacada pelos autores foi da
Universidade Estadual de Nova lorque, que desenvolve um plano de conservacao energética, o qual
foi replicado por outras universidades americanas por ter alcancado resultados 6timos na reducao
do consumo de energia. Outro destaque foi feito a Universidade de Michigan, especificamente ao
programa intitulado “Sustainable University of Michigan™, implementado em 2006, que apresentou
indices satisfatorios de aprovacdo da comunidade académica (EMANUEL; ADAMS, 2011).

Em relacdo as experiéncias desenvolvidas em paises europeus, 0s estudos de Hall (1982),
chamam a atengdo para iniciativas realizadas na Holanda, na Alemanha e no Reino Unido, paises que se
destacam na implementacdo de a¢Bes sustentaveis em suas Universidades. O autor ressalta a existéncia
de barreiras que dificultam a multiplicacdo dessas iniciativas para outras universidades, bem como a
percepcao de gestores que consideram dificil realizar acdes de cunho sustentaveis, porque as consideram:
complexas e onerosas. Segundo Machado (2010), a Holanda tem se mostrado um pais comprometido
com a sustentabilidade no ensino superior e 0 éxito das acdes desenvolvidas deve-se a trés aspectos:
um sistema de cooperagdo entre atores relevantes - Governo, Industria, Universidade e Sociedade; a
cultura e o aspecto politico que contém em suas diretrizes a sustentabilidade; a adesao do povo a praticas
sustentaveis, ao invés de discussdes filosdficas. Desde 1995, com a criagdo da Plataforma Ambiental
Holandesa de Alunos, iniciou-se 0 chamado movimento do Ensino Superior para o Desenvolvimento
Sustentavel, que se expandiu para a atual Rede Holandesa para o0 Ensino Superior e Desenvolvimento
Sustentavel. Na Alemanha, ressalta Machado, algumas institui¢des, entre elas a Universidade Técnica
de Hamburgo, desenvolvem iniciativas relacionadas a sustentabilidade, assumindo inclusive, o papel
de Gabinete Alemao no Programa de Universidades Balticas, que tem entre suas atribuicdes, fornecer
matéria ambiental aos cursos das Universidades da Europa Central e do Leste.

Estudos realizados por Riechman (2012), no Reino Unido, apontam para a existéncia de
25 universidades que desenvolveram acGes do projeto “The Higher Education 217, desde 1997,
com o objetivo de promover exemplos de boas praticas de sustentabilidade no Ensino Superior
(Higher Education Partnership for Sustainability, 2003). Riechman identifica, ainda, a politica
de Desenvolvimento Sustentavel da Universidade de Hertfordshire, cujos principios ressaltam a
relevancia da sustentabilidade, a necessidade de incentivo ao conhecimento aprofundado do temae a
promocao de praticas sustentaveis junto a comunidade académica e local.

Quanto as universidades brasileiras, a exemplo do que ja ocorre em outros paises, estudos
mostram evidéncias de incorporacdo do tema sustentabilidade nos componentes curriculares,
bem como em préticas inovadoras na gestdo ou no treinamento e desenvolvimento de docentes e
funcionarios. Sdo diversos 0s exemplos de a¢des sustentaveis, em universidades brasileiras, que tém
se mostrado exitosos, conforme estudos realizados (RIBEIRO, 2006; VIEGAS; CABRAL, 2014).
Entre os exemplos exitosos destacam-se 0s da Universidade de S&o Paulo, da Universidade Federal
Espirito Santo, da Universidade Federal de Lavras e da PUC do Rio de Janeiro.

Vale ressaltar, por fim, que em relagdo a realidade brasileira, embora os estudos apontem

para iniciativas sustentaveis em organizacdes publicas, tais iniciativas ndo expressam um eficiente
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sistema de gestdo ambiental no &mbito dessas organizacGes, conforme argumentam Freitas, Borgert e
Pfitscher (2011). Tais autores explicam que existe, também, uma lacuna no que diz respeito a Agenda
Ambiental na Administracdo Publica.

2.3 Agenda ambiental na administracao publica - A3P

A Agenda Ambiental na Administracdo Publica (A3P) é um programa do Governo Federal
brasileiro, criado com base no principio 8 da Agenda 21, da Declaracdo da Rio 92 e na Declaracao de
Johanesburgo, que convocavam os paises participantes a estabelecer, fixar e monitorar novos padrdes de
sustentabilidade. O Programa é desenvolvido por intermédio da Secretaria de Articulacdo Institucional
e Cidadania Ambiental, do Ministério do Meio Ambiente (MMA\), para o Governo Federal. Segundo
informacoes disponiveis (MMA, 2011) a A3P é uma maneira de incluir as organizagdes publicas nas
discussoes da sustentabilidade, atendendo ao principio da eficiéncia, estabelecido pela Carta Magna
de 1988 e com reconhecimento da UNESCO.

A agenda ¢ firmada em cinco objetivos principais: (i) sensibilizagdo dos gestores publicos;
(if) promocao da economia de recursos naturais e gastos institucionais; (iii) reducdo do impacto
socioambiental, provocado pelas atividades cotidianas; (iv) contribuicdo para a revisao dos padrdes
de producdo e consumo, assim como adocdo de novos referenciais na administracdo publica; e
(v) melhoria da qualidade de vida (MMA, 2011). Para o alcance desses objetivos, a Agenda esta
organizada em cinco eixos tematicos, norteadores, baseados na metodologia dos 5R’s, conforme
Figura 1, a seguir.

Figura 1 - Os 5R’s e os Eixos teméticos norteadores da A3P

/ Eixos da A3P \

1. Uso racional dos recursos naturais ¢ bens
publicos;
. Gestdo adequada dos residuos gerados;
. Qualidade de vida no ambiente de trabalho;
. Sensibiliza¢do e capacitacdo dos servidores;
\ LicitagOes Sustentaveis; /

FEROS I NS

wn

Fonte: MMA, 2011

Embora de carater voluntéario, a adesdo a A3P é recomendada a todos 0s segmentos
pertencentes a Administracdo Publica brasileira, inclusive as InstituicGes de Ensino Superior, que
devem transformar-se em Instituicdes de Ensino Superior Sustentaveis.

2.3.1 Institui¢des de Ensino Superior Sustentaveis
Vérios estudos tém abordado defini¢des de Instituicdo de Ensino Superior sustentavel.

Clugston & Calder (1999, p.53) afirmam que uma Universidade sustentivel caracteriza-se
por proporcionar ao estudante a reflexdo sobre degradagdo do ambiente, encorajando-os a
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praticas ambientalmente sustentaveis. Estes autores explicam também que, uma Instituicdo
que almeja o caminho da sustentabilidade deve: comprometer-se em seus documentos oficiais,
em seus objetivos estratégicos a busca da incorporacdo dos conceitos de sustentabilidade no
ensino e na pesquisa.

Segundo as atas da Conferéncia Campus Earth Summit (BAKKER, 1998, p. 481), uma
Universidade Sustentavel é aquela onde: sdo propiciados aos estudantes meios para que estes
conhegam os problemas ambientais do campus e de sua cidade; existe um cuidado com compras que
sejam ambientalmente responsaveis; onde existe uma estrutura fisica com participacdo dos membros
da comunidade para estudos sobre a tematica.

Outra defini¢do relevante pode ser encontrada no relatorio de indicadores de sustentabilidade da
Pennsylvania State University (Penn State Green Destiny Council, 2000). Neste relatério a Faculdade
ou Universidade Sustentavel é aquela que possui uma visao de futuro que contemple melhor qualidade
de vida e protecdo desta vida em todas as suas formas, responsabilidade civica e social e transparéncia
na utilizag¢do dos recursos financeiros (TIMES HIGHER EDUCATION, 2012).

Nejati & Nejati (2012) destacam que em estudos de caso sobre “boas praticas” de sustentabilidade
as Instituicdes de Ensino Superior Sustentaveis sdo caracterizadas por trabalhar a tematica de forma
transversal em seus principais pilares ensino, pesquisa, nos servicos prestados a comunidade externa
e em seus procedimentos administrativos, de maneira sistémica.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Trata-se de um estudo descritivo, realizado em uma Instituicdo Federal de Ensino Superior,
localizada na Amazdnia brasileira. O objetivo do estudo ¢ verificar a existéncia de congruéncia entre
0s procedimentos administrativos adotados na referida IFES e as diretrizes estabelecidas na A3P.

A Universidade Federal Rural da Amazénia (UFRA), objeto deste estudo, € uma das
Instituicbes mais antigas da Regido Norte e de maior tradicdo agraria, portanto, com forte apelo
para a temética da sustentabilidade. Transformada em Universidade em 2002, resulta da criagdo
da Escola de Agronomia da Amazonia, fundada em 1918, e depois, transformada em Faculdade de
Ciéncias Agrarias do Para, em 1971.

Essa IFES funciona, atualmente, com oito cursos de graduacao e diversos programas de pos-
graduacdo em Ciéncias Agrérias: Mestrado e Doutorado em Agronomia; Mestrado e Doutorado em
Ciéncias Agrarias; Mestrado em Aquicultura e Recursos Aquaticos Tropicais; Mestrado em Saude
e Producdo Animal; Mestrado em Ciéncias Biologicas; Mestrado em Biotecnologia Aplicada a
Agropecuaria; Doutorado em Ciéncias Agrérias. Trata-se, portanto, de atendimento a importante
demanda da regido amazonica por profissionais com formagao na area das ci€ncias agrarias e areas afins.

De acordo com o seu Plano de Reestruturacdo e Expansao, a missdo da UFRA é “contribuir
para o desenvolvimento sustentavel da Amazdnia, através da formacao de profissionais de nivel superior,
desenvolvendo e compartilhando conhecimento técnico, cientifico e cultural, oferecendo servigos a
comunidade por meio do ensino, pesquisa e extensédo” (UFRA, 2012, p.1).
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Assim sendo, compreendendo a significativa posicdo que esta IFES assume por estar
situada na Regido Amazonica, onde estdo localizados importantes biomas essenciais para a vida no
planeta, admite-se como verdadeira a hipotese de que a gestdo desta organizacgdo ja incorporou 0s
principios norteadores de uma “IFES Sustentavel”, definidos na A3P, que influencia na construcao do
desenvolvimento sustentavel.

As bases empiricas deste estudo encontram-se em pesquisa piloto, desenvolvida no
ambito da referida IES, que objetivou identificar a percepcdo dos stakeholders internos a
respeito da sustentabilidade no campus Belém. Nessa pesquisa foram identificadas, também,
as acbes desenvolvidas no campus Belém - no campo da pesquisa, da extensdo e da gestao,
em geral - que contribuem com a incorporagdo da sustentabilidade como valor norteador da
gestdo. A pesquisa foi realizada no campus Belém da UFRA, por ser 0 mais representativo
quantitativamente e devido a sua localizacdo. O publico-alvo da pesquisa foi constituido pelos
stakeholders internos do referido campus: docentes, técnico-administrativos e discentes de
graduacao, bem como gestores.

Para a realizacdo do levantamento de dados primarios da pesquisa piloto foram adotados os
seguintes procedimentos metodolégicos: aplicacdo de questionarios junto a466 participantes (docentes,
técnico-administrativos e discentes de graduacéo) e realizacdo de entrevistas em profundidade junto
a 16 gestores, que atuam nos seguintes setores da organizacdo: Reitoria, Pro Reitorias, Institutos,
Coordenacgbes de Curso, Prefeitura, Nucleos e Comissdo de Licitagdo. A entrevista foi realizada
com o objetivo de identificar o que pensam os gestores acerca da sustentabilidade organizacional, da
missdao da UFRA e das a¢Ges desenvolvidas em consonancia com a referida missao, mediante uso de
roteiro, com questdes semiestruturadas.

Para o presente trabalho, em continuidade a pesquisa piloto, de modo complementar foi
realizada uma pesquisa documental, tendo como referéncia os registros feitos nos relatérios de
gestdo, disponiveis em setores especificos da instituicao (Reitoria, Pro Reitorias, Prefeitura, Nucleos e
Comisséo de Licitagdo), bem como, as observacdes registradas durante as entrevistas com os gestores
desta IES, com especial énfase aos procedimentos administrativos adotados quanto aos aspectos
abordados nos quatro eixos da A3P, quais sejam: uso racional dos recursos naturais e bens publicos;
gestdo adequada dos residuos gerados; qualidade de vida no ambiente de trabalho; sensibilizacdo e
capacitacao dos servidores; licitagdes sustentaveis.

Em resumo, os termos metodoldgicos deste estudo tomam por base as recomendacdes
contidas na A3P, bem como as perguntas contidas no modelo de check-list de Freitas, Borgert e
Pfitscher (2011) para analisar as praticas da referida IES, levantadas em pesquisa documental e
entrevistas com gestores que atuam no médio e alto escaldo. Na analise dos dados, procura-se
identificar possiveis congruéncias entre as agdes desta IES com os principios definidos na A3P. A
partir das respostas sistematizadas de acordo com o check-list adotado procurou-se identificar os
procedimentos de gestdo que estdo de acordo com as exigéncias da A3P, sintetizadas na analise
qualitativa dos dados.
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4 ANALISE DOS DADOS

As informages do Quadro 2, a seguir, expressam o Check-list das acbes da UFRA em relacéo
aos objetivos da A3P.

Quadro 2 — Check-list da adequacéo da IFES aos objetivos da A3P

- Nao ~ ~
Objetivo Atende Atende Exemplos de acdo / adequacéo
Objetivo 1 — Sensibilizacao dos gestores
e Ha sensibilizagdo dos gestores, em relacéo X

a gestdo e responsabilidade socioambiental na

instituicdo?

Objetivo 2 — Economia de recursos haturais e

reduco de gastos institucionais

o A gestdo ambiental na IFES promove o uso Compras por meio de pregédo
racional de recursos naturais e bens plblicos? eletrénico.

o A gestdo ambiental na IFES promove a redu¢do
de gastos institucionais?

Objetivo 3 — Reduc¢do do impacto socioambiental

negativo
e Agestdo ambiental na IFES contribui para X Reviséo dos padrfes de construcéo de
a reducdo de impacto socioambiental negativo, acordo com as normas da ABNT.

direto e indireto, provocado pelas atividades

administrativas e operacionais da instituicao?
Objetivo 4 — Revisao de padroes de produgao

e consumo e adoc¢ao de novos padrées de
sustentabilidade
) A gestdo ambiental na IFES Comisséo de Etica do Uso de
contribui para a adocéo de novos padrdes Animais para Estudo — CEUA,;
de sustentabilidade na administracdo
publica? Reducéo do consumo de agua.
e Agestdo ambiental na IFES contribui para
a adocdo e revisdo dos padrfes de producéao e
consumao?

e Programas de atividade fisica,
vacinacao, esporte e lazer;

e Atividades culturais, datas
comemorativas;

e Manutencao do paisagismo e
arborizacdo do campus

Objetivo 5 — Melhoria da qualidade de vida
e Agestdo ambiental na IFES contribui para a X
melhoria da qualidade de vida dos stakeholders?

Fonte: Elaborag@o Préopria. Adaptado do modelo de Freitas, Borgert e Pfitscher (2011)

De acordo com os dados do Quadro 1, verifica-se que organizagdo em estudo atende em parte
aos quesitos propostos nos estudos de Freitas, Borgert e Pfitscher (2011), em relagdo aos objetivos
da A3P. A respeito do primeiro objetivo, destaca-se que nas entrevistas realizadas foram recorrentes
consideracdes de que faltam, por parte dos gestores, iniciativas de solicitacdo de compras de produtos
sustentaveis, coleta seletiva de lixo, consumo consciente de energia e gerenciamento de residuos
solidos, importantes questes para a consolidacdo de uma gestdo ambiental de uma organizacao.
Como ainda ndo existe uma politica de gestdo ambiental oficializada na organizagdo, esta questdo
val de encontro ao que explicam Freitas, Borgert e Pfitscher (2011, p.10), que argumentam ser
“esse objetivo de maior relevancia, visto que a implantacdo de um sistema de gestdo ambiental esta
condicionada ao aval dos gestores, especialmente no caso da administracao publica e da A3P em que
ndo ha obrigacdo legal para implantacéo”.
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Quanto ao segundo objetivo sobre a economia de recursos naturais e reducdo de gastos
institucionais, a universidade em estudo tem desenvolvido, por intermédio da Prefeitura do Campus,
acOes voltadas a reducdo do consumo de dgua e compras por meio de pregao eletronico.

Em relacédo ao terceiro e quarto objetivos que tratam de reducdo do impacto socioambiental
negativo e revisdo de padrbes de producdo e consumo, bem como adogdo de novos padrbes de
sustentabilidade, os gestores entrevistados enumeram agdes como: criacio da Comissdo de Etica do
uso de Animais para Estudo — CEUA; reducdo significativa do consumo de dgua na institui¢do; e
construcdo de prédios em obediéncias as normas da ABNT.

No que se refere ao quinto objetivo, que esta relacionado a melhoria da qualidade de vida
dos stakeholders, os gestores enfatizaram que a IES da importancia as agdes como: programas de
atividade fisica; vacinacdo; esporte e lazer; atividades culturais; datas comemorativas; manuten¢do
do paisagismo e arborizacdo do campus. Estas sdo acGes que indicam preocupacdo da IES com a
qualidade de vida dos seus stakeholders internos e relaciona-se a um dos itens do Eixo 3 da A3P.

Observando-se os dados obtidos com a aplicagdo do check-list, detalhado no Quadro 3,
identifica-se que a Institui¢do em estudo atende de forma deficiente aos objetivos dos eixos tematicos
da A3P, especialmente quanto as questdes do eixo 1 (Quadro 3).

Quadro 3 - Check-list referente a adesao da IFES ao Eixo tematico | da A3P - Uso racional dos recursos
naturais e bens publicos

Questdes Atende | Nao Atende Exemplos

A IFES desenvolve alguma acéo de

. 3 X
monitoramento/reducdo do consumo de papel?

A TFES desenvolve alguma acao de
monitoramento/reducdo do consumo de energia X
elétrica?

Acompanhamento
A IFES desenvolve alguma agéo de diario de
monitoramento/reducao do consumo de dgua? vazamentos e
desperdicios

A IFES desenvolve alguma acéo de
monitoramento/reducdo do consumo de copos X
plasticos?

A IFES desenvolve alguma acéo de
monitoramento/reducdo do consumo de outros
materiais/recursos que possam causar impactos
ambientais significativos?

Fonte: Elaboragdo Propria. Adaptado do modelo de Freitas, Borgert e Pfitscher (2011)

Em relagdo ao eixo tematico que trata especificamente do uso racional dos recursos naturais e
bens publicos, verifica-se que a institui¢ao desenvolve a contento apenas um dos itens exigidos, que
diz respeito ao monitoramento do uso da agua, em acompanhamento diario das equipes técnicas da
Prefeitura do Campus. Os dados da pesquisa indicam que nenhuma a¢édo € desenvolvida no ambito
da IES em relacdo ao consumo de outros recursos utilizados na rotina, como papel, energia elétrica e
copos plasticos, o que € um indicador negativo do ponto de vista da sustentabilidade.
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Quadro 4 - Check-list referente a adesdo da IFES ao Eixo tematico |1 Gestao adequada dos residuos gerados

Questdes Atende | N&o Atende Exemplos
A IFES desenvolve e incentiva a politica dos
, X

5R’s?

A coleta seletiva na IFES atende a resolucao X

CONAMA n° 275, de 25 de abril de 2005?

A IFES realiza coleta seletiva solidaria nos

termos do Decreto 5.940, de 25 de outubro de X

2006?

A IFES possui Comisséo de Coleta Seletiva

Solidaria, nos termos do Decreto 5.940, de 25 X

de outubro de 2006?
Monitoramento dos
residuos gerados no

Ha destinacdo adequada a residuos perigosos? X Hospital \eterinario/
Coleta diria do lixo
hospitalar.

Fonte: Elaboragdo Propria. Adaptado do modelo de Freitas, Borgert e Pfitscher (2011)

Quanto ao segundo eixo da A3P, que trata da destinacdo adequada de residuos gerados,
os dados mostram que apenas os residuos gerados no Hospital Veterinario da Universidade
sdo monitorados e tém destinacdo que obedece a legislacdo em vigor. Vé-se, portanto, que em
relacdo a outras questdes como, uso de energia elétrica, uso de utensilios descartaveis (copos,
por exemplo) e coleta seletiva de residuos sélidos com destinacdo adequada a reciclagem, sdo
acdes que ainda carecem de novas orientagfes, pautadas nos objetivos da A3P e nos marcos
regulatérios que vigoram em nivel nacional.

A Politica Nacional de Residuos Sélidos, instituida com a Lei 12.305 de 2010, estabelece
a responsabilidade compartilhada, de forma individualizada e encadeada, abrangendo fabricantes,
importadores, distribuidores e consumidores, em geral, o ciclo de vida dos produtos que tem por
objetivo: “...promover o aproveitamento de residuos soélidos, direcionando-0s para a sua cadeia
produtiva ou para outras cadeias produtivas; reduzir a geracdo de residuos solidos, o desperdicio de
materiais, a poluigdo e os danos ambientais”. Nesse sentido, no contexto atual, cabe as organizagdes,
publicas e privadas, desenvolverem um sistema de gestdo que incorpore o principio da gestdo
compartilhada dos residuos sélidos, contribuindo para a sustentabilidade.

Sobre as ac¢des oferecidas para melhoria da qualidade de vida de seus stakeholders internos e
da comunidade no entorno, descritas no terceiro eixo tematico; verifica-se que a Instituicdo promove
programas de saude e qualidade de vida, bem como atendimento de saude multiprofissional. Algumas
dessas acdes sdo desenvolvidas pela Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas, por meio da Divisdo de
Salde e Qualidade de Vida.
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Quadro 5 - Check-list referente a adesédo da IFES ao Eixo tematico 111 da A3P -
Qualidade de vida no ambiente de trabalho

~ Né&o
Questdes Atende Atende Exemplos
A IFES oferece atividades de ginastica laboral ou X Atividades esportivas, ginastica
atividades semelhantes aos seus servidores e alunos? laboral, danga, coral.
. o nstr nov. m rampas,
AIFES atende a todas as exigéncias de acessibilidade, Construgoes novas com rampas
X - X elevadores. Construcdes antigas
em todas as suas instalagbes? .
sendo ajustadas
Troca do mobiliério da Biblioteca
A IFES possui preocupacdo com a ergonomia de para acesso de cadeirantes
mobiliarios e equipamentos de uso dos servidores e X aos computadores; mesas
bolsistas? do restaurante Universitario
adaptadas para cadeirantes.
A TFES possul uma comissao interna de prevencao %
de acidentes?
A IFES possui controle da jornada de trabalho? X
A IEES possui grupo _espeC|a_1I|zado/capa(_:|tado para X Grupo de AA
apoio a neuroses (anti-tabagismo, alcoolismo)?
Os ambientes da IFES, especialmente os de
trabalho, sdo salubres?
Exames periadicos, campanhas
A IFES possui programa de satide ocupacional? X de vacinacéo e acompanhamento
médico-psicoldgico
A IFES possui programa de orientagdo nutricional? X
AIFES incentiva o desenvolvimento e capacitagao X Plano Anual de Capacitagio
de seus servidores? i _ : i
AIFES incentiva o desenvolvimento e capacitagao Feiras de artesanato, oficinas de
de seus servidores através do aproveitamento das X habilidades manuais e eventos
habilidades individuais e coletivas? _ culturais e artisticos.
AIFES incentiva o desenvolvimento e capacitagao ~ . s
. ) x Ac0es permanentes vinculadas as
de seus servidores através da percepcdo do X oliticas de RH
significado do trabalho individual e coletivo? P '
ATFES incentiva e promove a integracao
social interna e externa, através da auséncia de X
preconceitos? i _ _ _
A IFES incentiva e promove a integracéo social Programagdes comemorativas as
interna, através da integracdo de servidores em areas X datas de destaque do calendério,
comuns e eventos de finalidade integrativa? Palestras, etc.
A IFES incentiva e respeita a liberdade de X
expressdo?
Ac0es permanentes de capacitagao
A IFES incentiva e respeita o tratamento impessoal? X vinculadas as politicas de gestéo
de pessoas.

Fonte: Elaborag@o Propria. Adaptado do modelo de Freitas, Borgert e Pfitscher (2011)

O estudo mostra que no ambito da UFRA a Pré-Reitoria de Gestdo de Pessoas concentra as

acoes de capacitagdo e qualificacdo dos servidores, contempladas no quarto eixo tematico - Quadro

6. A esse respeito, identifica-se que a Instituicdo promove politicas de capacitacdo e qualificagdo

permanentes de seus servidores, incluindo capacitagdo profissional e educacdo formal. Para a

comunidade do entorno sdo oferecidos cursos de capacitagdo, oficinas praticas e cursos de educagdo

formal em parcerias com o Governo do Estado.
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Quadro 6 - Check-list referente a adesédo da IFES ao Eixo tematico IV da A3P -
Sensibilizacdoe capacitac@o dos servidores

Questdes | Atende | N&o Atende | Exemplos

A IFES desenvolve ac¢bes de sensibiliza¢do Ac0es permanentes de

e capacitacdo com os servidores técnico- X capacitagdo vinculadas as
administrativos? politicas de gestdo de pessoas.

Acdes permanentes de
X capacitagdo vinculadas as
politicas de gestdo de pessoas.

A IFES desenvolve acGes de sensibilizacao e
capacitagdo com os servidores docentes?

Programas de palestras,

A IFES desenvolve acbes de sensibilizacdo com congressos, seminarios e foruns
os discentes? de debate promovidos pelos
Institutos Académicos.

A IFES desenvolve acGes de sensibilizacdo com a X Cursos de capacitagio ¢ oficinas
comunidade no entorno da instituicao? praticas.

Fonte: Elaborag@o Propria. Adaptado do modelo de Freitas, Borgert e Pfitscher (2011)

Considera-se parcial o atendimento ao quinto eixo tematico, que trata de LicitacGes Sustentaveis
ou compras publicas sustentaveis, uma vez que, embora a Instituicdo estabeleca diretrizes para a
contratacdo das empresas e servigos que atendam ao enfoque sustentavel, os usuarios das unidades
solicitantes dos produtos, objeto das licitacdes, ainda ndo fazem uso desta possibilidade, seja por
desconhecimento deste principio, seja por “opg¢do” por produtos especificos que nao atendem a essa
condicdo. Em relagdo as obras, o estudo identificou a priorizagdo, por parte da Universidade, de
contratacdo de servigos que levem em consideragéo o respeito aos padrdes de sustentabilidade.

Quadro 7 - Check-list referente a adeséo da IFES ao Eixo tematico V da A3P - Licitagfes Sustentaveis

Questoes Atende | N&o Atende | Exemplos
ATFES mclenpva € promove a contrat~agao Contratagdo de empresas que
de obras plblicas que respeitem padroes de X atendam os padrdes exigidos nas
sustentabilidade? Normas.
ATFES incentiva e promove a compra de bens
que respeitem os padrdes de sustentabilidade? X
ATFES incentiva e promove a contratacao de L —_
. o : iy LicitagBes com diretrizes para
servicos publicos que respeitem os padrfes de X ;
sustentabilidade? ao atendimento das Normas.

Fonte: Elaborag@o Propria. Adaptado do modelo de Freitas, Borgert e Pfitscher (2011)

No atual contexto institucional brasileiro, o desafio dos gestores publicos ¢ adequar-se as normas
e aos principios que orientam praticas sustentaveis no ambito da gestdo publica, que avancaram nas
ultimas décadas. Com essa perspectiva merecem referéncia duas normas, consideradas instrumentos
de politica publica: o Decreto 5.940, de 2006; a Instru¢cdo Normativa n° 1, de 2010. Em 2006, o
governo brasileiro, com o intuito de incentivar praticas inovadoras e sustentaveis e contribuir com o
desenvolvimento sustentavel, instituiu o Decreto 5.940 que define as bases para a construgdo de uma
cultura organizacional, no &mbito da esfera publica, com foco em um modelo de gestdo de residuos,
que se soma a A3P. Tal decreto trata da separacdo dos residuos reciclaveis, descartados pelos 6rgédos
e entidades da administracdo publica federal, direta e indireta, em beneficio de organizagdes sociais
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de catadores de materiais reciclaveis, a exemplo de jornais, envelopes, revistas, plasticos, material
de reformas e construcdo, entre outros materiais reutilizaveis. Em 2010, o governo promulgou a
Instrucdo Normativa n° 1, de 19 de janeiro de 2010, da Secretaria de Logistica e Tecnologia de
Informac&o do Ministério de Planejamento, Orcamento e Gestdo, que estabelece diretrizes a Licitacao
Sustentavel, definida como: “procedimento administrativo formal que contribui para a promog¢ao do
desenvolvimento sustentavel, mediante a insercdo de critérios sociais, ambientais e econdmicos nas
aquisicdes de bens, contratacGes de servigos e execucdo de obras”.

Em sintese, conforme Quadro 8, os dados da pesquisa indicam que a IFES desenvolve
um conjunto de a¢des congruentes com as diretivas dos Eixos 3 e 4 da A3P, que dizem respeito a
preocupacdo com qualidade de vida, sensibilizacéo e capacitagdo do servidor, ou seja, que atendem,
em parte, a uma das dimens@es da sustentabilidade - social. Em relacdo a esses aspectos o nivel de
congruéncia é alto. Em relacdo aos aspectos relacionados a dimensdo ambiental é possivel observar
que a Institui¢do ainda encontra dificuldades para adesdo plena as diretivas A3P. Alguns aspectos
evidenciam com clareza tais dificuldades, destacadamente em relagdo ao uso de recursos naturais,
gestdo de residuos e compras sustentaveis. Referindo-se ao uso dos recursos naturais e destinagdo dos
residuos, observa-se um baixo nivel de congruéncia entre as acdes da IFES e as diretivas da A3P, o
que é um indicio de baixo nivel de incorporacdo da variavel ambiental na gestéo.

Quadro 8 — Sintese do Nivel de Congruéncia entre as Acdes definidas na A3P e as acoes desenvolvidas na IFES
em estudo segundo o modelo de Freitas, Borgert e Pfitscher (2011).

. - Total de acBes ACTRERIR S que N° de A¢des da A3P nédo
Eixos Tematicos . correspondem as .
definidas na A3P L atendidas pelas IFES
diretivas da A3P
| 5 1 i\
Uso racional dos recursos 100% 20.0% 80.0%
naturais e bens publicos ' :
m 5 1 4
Gestao adequada dos 100% 20.0% 80.0%
residuos gerados
T 13 12 1
Qualidade de vida no 100% 92,0% 8.0%
ambiente de trabalho
\Y 1 1 0
Sensibilizacéo e 100% 100.0% _
capacitacdo dos servidores :
v 3 2 i
LicitacBes sustentaveis 100% 66,7 33,3%
Total de Acoes 30 20 10
Fonte: Elaboracéo Propria.
Legenda: [ Nivel congruéncia Alto Medio I Baixo ]

Vé-se que, apesar das instrucdes do Decreto Federal 5.940/2006, das diretivas da A3P, da
Instrucdo Normativa n°1/2010, a IES em estudo ainda ndo incorporou os principios da sustentabilidade
em sua gestdo, embora este tema esteja presente nos recursos discursivos de seus gestores e nos
contetidos programaticos trabalhados nas salas de aula. Portanto, se existe um anseio por parte da
sociedade em relagdo as acGes das universidades, quanto a adocdao de um modelo de gestdo pautado
nos principios da sustentabilidade, além das funcfes tradicionais de ensino, pesquisa e extensao,
conforme os argumentos de Kraemer (2000), o caso em estudo ndo atende a essas expectativas.
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Estudiosos do tema destacam que sdo diversos os fatores que podem induzir uma organizagao
a adotar praticas sustentaveis, ou seja, a incorporar principios da sustentabilidade: pressdes
das regulamentagdes ambientais; pressdes de consumidores finais e intermedidrios; pressao
dos stakeholders; e pressdo dos investidores (LUSTOSA, 2003; CABRAL, 2007). No caso de
organizacdes publicas, pela natureza especifica destas, dois fatores podem ser indutores de tais
praticas: regulamentacdes ambientais e pressdo dos stakeholders. Referindo-se ao caso abordado
neste estudo, a existéncia de regulamentacdo ambiental ndo se constituiu em fator determinante
para a ado¢do de praticas sustentaveis, especialmente porque nas normas e regulamentos aplicaveis
ndo foram definidos incentivos seletivos negativos — coercao - para os casos de ndo incorporagao
das regras. Quanto ao segundo fator, a pesquisa ndo identificou nenhuma evidéncia de pressao dos
stakeholders internos e externos a organizagao.

5 CONCLUSAO

O trabalho analisa a adesdo formal de uma Instituigdo Federal de Ensino Superior as diretrizes
da Agenda Ambiental na Administracdo Publica - A3P, formulada pelo Ministério do Meio Ambiente
— MMA - com o objetivo de condicionar a ado¢ado de préaticas sustentaveis nas organizacdes publicas.

Utilizando-se o modelo de check-list, criado por Freitas, Borgert ¢ Pfitscher (2011) o estudo
procurou identificar em que medida a organizacao atende as diretrizes da Agenda Ambiental A3P,
baseando-se em documentos e em informagOes obtidas em entrevistas realizadas junto aos gestores
da referida IFES. De acordo com as informac0es e dados levantados com a aplicacéo do check-list, o
estudo identificou que a Instituicdo atende apenas parcialmente a maioria dos indicadores dos eixos
tematicos e dos objetivos constantes da Agenda.

Em relacdo ao primeiro objetivo da Agenda, que trata da sensibilizacdo dos gestores em
relacdo a gestdo e responsabilidade socioambiental na instituicdo, é consenso entre 0s gestores que
falta por parte da Instituicdo programas de divulgacdo que sensibilizem ndo apenas estes, mas toda a
comunidade interna para a tematica ambiental.

A respeito dos fatores que compdem o primeiro e o segundo eixos tematicos, que tratam do uso
racional dos recursos naturais e bens publicos e da gestdo de residuos, sdo vérias as evidéncias de ndo
atendimento a essas recomendac@es. A IFES em estudo ndo adotou praticas sustentaveis quanto ao
consumo de energia elétrica, ao gerenciamento de residuos solidos, ao reuso e a reciclagem de materiais,
ao uso de papel e de materiais descartaveis, assim como nao adotou um padrdo de construgdo sustentawvel.
Em sintese, a IFES ndo incorporou a variavel ambiental em seu sistema de gestao.

A IFES desenvolve uma politica bem estruturada de salde e qualidade de vida aos seus
stakeholders, o que evidencia o atendimento as diretrizes do terceiro eixo tematico. A avaliacao
positiva dos entrevistados confirma, também, o atendimento aos indicadores descritos no quarto €ixo
tematico, que trata da capacitagdo e qualificacdo dos servidores, contempladas nas politicas de gestao
de pessoas da Instituicdo. Tais préaticas indicam a incorporacao da dimensao social da sustentabilidade,
ainda que em uma perspectiva interna.

Em relacdo ao quinto eixo, que trata das licitagdes sustentdveis, o estudo identificou que a
Instituicdo ainda ndo criou mecanismos para informar aos responsaveis pelas compras em relacao a
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legislacdo vigente que trata da aquisicao de produtos (bens e servigos) que estejam de acordo com 0s
principios da sustentabilidade, seus beneficios e possibilidades.

Com base nos resultados da pesquisa foi possivel identificar a ndo incorporacao de praticas
sustentaveis em conformidade as regulamentacdes vigentes e a A3P, seja pela inexisténcia de um
sistema de gestdo ambiental na organizacédo, seja pela auséncia de pressdo dos seus stakeholders.
Diante disso, demonstra-se que muito embora muitas iniciativas ja estejam implantadas, ainda
ha necessidade de maior sensibilizacdo dos gestores e da comunidade interna para que haja uma
sistematizacdo das acdes que culmine com a adesdo da IFES, na integra, a A3P.

Os estudos de Freitas, Borgert e Pfitscher (2011), nos quais se baseia este trabalho, ressaltam
que sendo as universidades instituices responsaveis pela producdo do conhecimento, estas podem
e devem ser promotoras das discussdes e produtoras de respostas sobre a tematica ambiental e
social, servindo de exemplo a outras organizaces. O estudo mostrou que na IFES pesquisada a
sustentabilidade integra os recursos discursivos dos seus gestores e as discussdes académicas, mas
ainda ndo se transformou em elemento norteador das praticas administrativas.

Por fim, apesar das limitagdes do estudo, especialmente aquelas decorrentes da falta de dados
mais precisos acerca dos procedimentos adotados quanto ao uso e reuso de agua potavel, consumo
de energia elétrica, ha de se considerar a relevancia das questfes levantadas quanto a distancia que
existe entre as diretrizes e normas que orientam a gestdo das instituicbes de ensino superior quanto
a sustentabilidade e as préaticas desenvolvidas no ambito dessas organizac¢des. Corroborando estudos
desenvolvidos em outras IES no Brasil, viu-se que no caso estudado ha pouca congruéncia entre o
contetido das ac¢des e o conteido dos diplomas legais e orientac@es institucionais, em vigor no Brasil.
Estudos mais aprofundados devem ser realizados acerca dos fatores que explicam tais fatos.
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