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RESUMO

O | Férum de Desenvolvimento de Vicosa foi promovido pela Agéncia de Desenvolvimento de
Vicosa e Regido (ADEVI) e contou com certa de 100 pessoas representando 31 instituicGes, além de
participagdes voluntarias. O presente trabalho teve por objetivo identificar as prioridades apontadas
pela participacdo social a serem consideradas no &mbito da gestdo publica, a partir do Férum em
questdo. Além dos autores que tratam dos conceitos balizadores, 0 estudo apoia-se também na revisao
bibliografica sobre estudos com foco em experiéncias semelhantes. Na analise dos resultados, um
dos eixos (Eixo 1- gestdo Publica) foi dividido em categorias de analise com o objetivo de melhor
entender o0 que a populacdo espera da gestdo publica. Através da analise de contetido das falas dos
participantes, foi possivel perceber alguns pontos falhos na gestdo publica como mais espa¢os para a
participacdo popular, mais politicas de melhoramento da infraestrutura e outros. Contudo, destacam-
se alguns pontos positivos da cidade, principalmente no que tange a presenca de uma universidade
que traz parcerias e tecnologia ao municipio.

Palavras-chave: Participacdo popular. Planejamento municipal. Administracdo publica.
ABSTRACT

The First Forum of Development of Vigosa was an conference promoted by the Development Agency
of Vicosa and Region (ADEVI). The event gathered around of one hundred people representing 31
institutions, besides voluntaries. This study aims to identify the priorities pointed out in this forum by
social participation, which was considered in the context of public management analyses. In addition
to the authors dealing with the main concepts, the study is also supported by the literature review
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on this field, especially by focusing on similar experiences. In the results, one of the dimensions
(Axis 1 - Public Management) was divided in categories of analysis in order to better understand
what people expect of public management. Through the content analysis of the participants’ speech,
it was revealed some failures in public management, which demands actions to improve citizens’
engagement and to promote policies to expand the infrastructure. Some important aspects could be
highlighted, as the presence of the Federal University of Vigosa, which contributes positively, by
bringing and strengthening partnership and new technologies to the city and the surroundings.

Keywords: Citizens’ engagement. Municipal planning. Public administration.

1 INTRODUCAO

Muito se fala de um novo modelo de administracdo publica no qual os espacos para a
participacdo popular sdo institucionalizados e as politicas publicas sdo planejadas, elaboradas,
analisadas e avaliadas de forma que atendam os anseios da populacdo em geral e que esta participe
do processo. No entanto, as politicas publicas que regulamentam a participacao popular séo novas, e
essa participacdo ainda ndo esté institucionalizada, portanto, a populacdo ndo participa efetivamente
do processo de formacao das politicas publicas.

Em alguns casos, a populacdo com a ajuda de institui¢cbes independentes se organiza para
buscar um espaco de participacdo nas politicas do municipio. Como aconteceu no municipio mineiro
de Vicosa. Comuma populacéo de 72.220 habitantes onde a ADEVI (Agéncia de Desenvolvimento
de Vigosa) promoveu o | Férum de Desenvolvimento de Vigosa, com a iniciativa popular tendo como
objetivo a definicdo de metas e agdes de longo prazo para o desenvolvimento do municipio. Esse
Férum contou com a participacdo de moradores de Vigcosa e algumas cidades vizinhas e teve por
finalidade promover a construcao coletiva de um plano coletivo para a cidade.

Um estudo desse Forum de desenvolvimento permite responder a questdo: quais as prioridades
apontadas pela participacdo social a serem consideradas no ambito da gestao publica?

Essa iniciativa popular mostra a busca da populacdo por participar das politicas publicas,
ndo deixando apenas a cargo do poder pubico o papel de ceder o espaco para tal, mas criando um
meio para intervir nas politicas do municipio. Estes espacos sdo oportunidades para se conhecer o
fendmeno e identificar as concepgoes e as prioridades construidas a partir da participacao popular.

A logica tradicional, defendida pelo gerencialismo, enfatiza a identificagdo da realidade, a
escolha de prioridades e de agdes solucionadoras a partir da inclusao de profissionais qualificados na
estrutura da administragdo publica.

A profissionalizagdo da gestdo publica e a atracdo de profissionais qualificados nao excluem
por si s6 a participacdo social. Porém, a perspectiva da acdo baseada na logica instrumental pode
ignorar a validade das contribui¢6es dos cidaddos comuns dado que esta ndo se fundamenta somente
no conhecimento racional, mas no aprendizado pela experiéncia cotidiana. Uma questdo que ai se
apresenta é se experiéncias de participacdo social sdo validas para a acdo publica, isto €, se sdo
capazes de gerar informacGes mais amplas a partir do seu cotidiano, indicar prioridades a serem
consideradas na construcdo da agenda de acao dos entes publicos e propor solugdes alternativas para
as problematicas apontadas.

O presente trabalho tem por objetivo identificar as prioridades apontadas pela participagao
social a serem consideradas no &mbito da gestdo publica, por ocasido de uma experiéncia de
participacdo social protagonizada pela sociedade civil. Espera-se contribuir para a validacéo
desta forma de participacdo social e, ao apontar suas limita¢des, indicar caminhos para seu
aperfeicoamento.

A metodologia baseia-se na andlise de contetdo das falas dos participantes do Forum,
identificando os pontos mais relevantes das suas observacdes como contribuigdes para a gestdo
publica do municipio de Vigosa, assim como apontando seus pontos fracos e fortes, oportunidades e
ameacas, para que os gestores possam trabalhar com esses dados de forma positiva para a populacgéo.
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O artigo apresenta na sequencia a esta introducao o referencial tedrico sobre participacgéo social
e democracia deliberativa além de referéncias a trabalhos que tratam de experiéncias semelhantes.
Na terceira discute-se 0 Forum em um de seus eixos (Gestdo Publica), seguido da descricdo dos
procedimentos metodoldgicos. A analise dos resultados é apresentada na quarta se¢do. Conclui-se o
artigo mostrando a validade da experiéncia de participacdo popular bem como suas limitacdes.

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 Participagéo Social e democracia deliberativa

A participacdo social ¢ uma tentativa da populacdo em geral de participar dos processos de
elaboracdo, implementacdo e avaliacdo de politicas publicas, esperando que estas atendam melhor
0s seus objetivos, que é o de gerar melhorias para a populacdo. O tema é estudado por diversos
autores relacionados a Administracdo Publica (PAULA, 2005; AVRITZER, 2011; WAMPLER, 2011,
COSTA, 2008), devido a sua relevancia para o atual modelo de gestdo do governo brasileiro.

Alguns autores estudam a efetividade dessa participacdo popular no intuito de mostrar se
ela acontece de fato e alcanca seus objetivos (WAMPLER, 2011; COHEN, 2009; PAULA, 2005;
MILANI, 2008). No entanto, Wampler (2011) atenta para a dificuldade de avaliar a efetividade da
participacdo popular, sendo necessario avaliar o tipo de autoridade que os participantes exercem e
considerar que o sucesso destas iniciativas depende da aceitacdo pelo poder publico local e do espago
dado para essas discussoes.

Considera-se ainda, para avaliar a efetividade da participacdo popular, o conceito de democracia
deliberativa. Sendo a democracia deliberativa “uma associagao cujas relacdes sdo governadas pela
deliberacdo publica de seus membros” (COHEN, 2009, p.85) sendo que esse conceito parte da ideia
de que “[...] tudo gira em torno das condi¢Ges de comunicacgdo e dos procedimentos que outorgam a
formacdo institucionalizada da opini&o e da vontade politica da sua forca legitimadora” (HABERMAS,
1991, p.45). Assim, a democracia deliberativa se relaciona com a teoria do discurso na medida em que
nela, o que prevalece é o poder de argumentagdo das partes para convencer o grupo.

Conforme essa concepgéo a razdo pratica se afastaria dos direitos universais do homem (liberalismo)
ou da eticidade concreta de uma determinada comunidade (comunitarismo) para se situar naquelas nor-
mas de discurso e de formas de argumentagdo que retiram seu conteddo normativo do fundamento de
validade da agdo orientada para o entendimento, e, em ultima instancia, portanto, da prépria estrutura
da comunicagéo linguistica (HABERMAS, 1991.46).

Ainda “a teoria da democracia deliberativa propde uma nova entrada no debate democréatico
pensado a partir da associacdo entre qualidade da democracia e instituicdes politicas” (AVRITZER,
2011,p.15), sendo o “bem comum” o foco do debate deliberativo (COHEN, 2009). Com isso, percebe-se
a necessidade de se avaliar a participa¢ao popular de forma que Cohen (2009) define um tipo ideal de
democracia deliberativa em que uma das suas caracteristicas é a continuidade esperada pelos membros
do grupo participativo, e a base para a legitimidade ¢ uma participacdo livre entre iguais. Assim, é
possivel perceber a importancia das instituicbes nesse processo engquanto incentivadoras e reguladoras.

Para Avritzer (2011) a democracia deliberativa associa-se ao elemento institucional, propondo
uma relacéo entre a qualidade da democracia e instituicdes politicas. “As prdprias instituicdes precisam
providenciar a estrutura para a formacéo da vontade; elas determinam se ha igualdade, se a deliberacdo
é livre e racional, de ha autonomia, etc.” (COHEN, 2009, p.98). Assim, percebe-se que as instituicbes
sdo fundamentais no exercicio da participacao enquanto estimuladoras e reguladoras desse processo.

As instituicdes participativas tém o principal objetivo de “melhorar a qualidade dos servigos
publicos prestados diretamente pelo Estado ou indiretamente, por meio de terceirizacdo” (WAMPLER,
2011, p. 44). E a participagéo social deve ser institucionalizada para que se efetive como Cohen (2009)
afirma: “E necessario decidir sobre uma agenda, propor solugdes alternativas sobre os problemas
dessa agenda, sustentar essas solu¢des com razdes e concluir apresentando uma alternativa” (COHEN,
2009, p.92). Isso mostra quao importante € a organizacdo do grupo para que a participacao se efetive.
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Paula (2005) corrobora com essa abordagem ao mostrar que o modelo sugerido por ela, o
modelo de administracdo publica Societal, s é efetivo se as politicas publicas de participacdo forem
institucionalizadas, j& que isso daria espaco para a populacgdo participar efetivamente das suas politicas.

Ainda de acordo com Paula (2005) as reformas organizadas pela sociedade na década de 1960,
e os espacgos alternativos criados pela igreja para a mobilizac¢do politica, no debate de dificuldades
cotidianas, criaram um ambiente que estimula a articulacdo popular. A Constituicdo de 1988, além de
modificar a posi¢do do Estado perante a sociedade, trouxe novas formas de participacdo e inclusao
politica da populacdo (COSTA, 2008). De fato, a Constituicdo de 1988 pode ser considerada um
marco na participacao social, uma vez que ela abre espaco para algumas dessas discussdes.

Avritzer (2011) confirma a importancia da Constitui¢ao para a participagdao popular e mostra
que a institucionalidade participativa no Brasil, conta com Orcamentos Participativos (OP’s) e Planos
Diretores Municipais (AVRITZER 2009 apudAVRITZER, 2011). Expandindo-se essa participacao
para um plano nacional, o que aponta “na direcdo da presenca de formas ampliadas de participacao
na democracia brasileira” (AVRITZER, 2011, p.13), mas este autor atenta para o fato de que alguns
autores vém estudando o “problema da efetividade” dessa participacao popular nas politicas publicas.

Essa efetividade se relaciona com a dificuldade de avaliar essa participagio (WAMPLER, 2011),
e é visto na institucionalizacdo uma alternativa para a efetivacdo deste mecanismo, uma vez que quando
essa participacdo é institucionalizada, formalizada e planejada na criacdo das politicas publicas, ja
ocorre um passo importante na efetivacdo dessa participacao. Alternativa relevante é o espaco constante
de discussédo para a populacdo, e informacdes transparentes sobre as decisbes governamentais, como
forma de fomentar o dialogo Estado-sociedade e diminuir a distancia entre eles.

Além da efetividade da transformacéo social, os processos deliberativos democraticos devem possuir
uma natureza prépria que garanta a participagdo popular ampla. Tenério et. al. (2008, p. 3) propde
critérios para avaliar os processos decisorios deliberativos e mostra que a orientacdo Habermasiana
para este tema sugere que sdo 0s processos de discussdo autbnomos, inclusivos, plurais, com igualdade
participativa e que buscam o bem comum, que possibilitam a legitimidade das decisdes politicas (TE-
NORIO et. al., 2008).

A participacdo popular, no entanto, depende do grau de participacdo de atores sociais, e da
diversificagcdo desses atores, ¢ o que propde Milani (2008) ao expor uma representacdo grafica, como
a seguinte:

Figura 1- Classificacdo da participacao popular.

Alta intensidade
deliberativa

Diversidade de atores
locais envolvidos

Maior uniformidade quanto
ao tipo de atores locais
envolvidos

Baixa intensidade
deliberativa

Fonte: MILANI, 2008, adaptado de Duran e Thoenig (1996) e Cabrero (2004).
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O autor adapta de Duran e Thoenig (1996); Cabrero (2004) uma representacao grafica da
participacdo social e mostra que “quanto maior a densidade democratica da deliberagdo e a capacidade
da experiéncia de incluir um leque diversificado de atores locais, maior a intensidade da agdo publica
local” (MILANI, 2008, p.574). Isso vem como uma alternativa para se classificar a participagdo
popular e evidenciar as principais falhas para que a a¢cdo publica seja efetivada nessa participacao.

Com isso fica evidente que a deliberacdo, a participacdo com discussdo entre os participantes
e a diversidade de atores traz uma maior efetividade dessa participacdo, ao passo que quanto mais se
discutem argumentos, surgem outros pontos de vista, 0 argumento do grupo passa a ser mais valido,
e considera-se que a deliberacdo defende o bem comum, portanto, revelando um desejo do grupo.

1.2 Instituicdes Participativas: Experiéncias atuais de participacao social

Ao longo do século XX, o Brasil deixou de ser um pais de poucas a¢fes participativas para se
tornar um dos paises com maior nimero de praticas com o objetivo de promover a participacao popular
(AVIRITZER, 2008). Com isso, Politicas governamentais tém buscado incentivar esta participacao
através de programas voltados para diferentes areas (salde, educacgdo, orcamento, etc.) nas diferentes
esferas governamentais e em diferentes regides do pais. E com o surgimento do orcamento participativo
em Porto Alegre, novas formas de participacdo advindas da democratizacéo brasileira passaram a ocupar
lugar de destaque. O que fomenta em diferentes formas de participacéo social.

Essa participacao social, segundo Silva et. al. (2005) tem sido desenvolvida no Brasil com o
intuito de garantir uma protec¢do social efetiva contra riscos além de tornar os direitos sociais vigentes
efetivos. Proporcionando transparéncia nas acdes governamentais, e tornando o sistema decisorio
burocratico, fugindo da arbitrariedade.

Para que a participacao possa ser garantida existem as chamadas Institui¢cGes Participativas —
IPs, que Cortes (2011) define como mecanismos para promover a participagdo, os quais sao criados
através de leis, emendas constitucionais, normas administrativas governamentais ou resolucées que
promovam a participacdo e o envolvimento da populacdo com a administracdo publica de forma
continua e regular. Cabe ressaltar que essa participacdo pode ocorrer de forma direta ou por meio de
representantes sendo, este Ultimo, o modo mais comum.

Dentre as formas de participacdo mais comumente citadas dentro das IPs, segundo Borba (2011),
destacam-se os Conselhos Gestores de Politicas Publicas (CGPPs) e os Orgamentos Participativos
(OPs), além das Conferéncias (CFs) e dos Planos Diretores Participativos (PDPs) os quais sao frutos
de dispositivos legais, garantidos pela Constituicdo de 1988, constituicdo esta que, segundo Silva
et. al. (2005) permitiu a consolidagdo da democracia no Brasil, trazendo diversos mecanismos de
controle social e proximidade dos cidadaos com os seus direitos.

Ainda de acordo com Silva et. al. (2005), a analise da participacdo social proporciona
subsidios para o debate acerca das politicas publicas atuais, tanto no que diz respeito a sua execucao
e institucionalizacdo quanto ao que tange o tratamento das questdes sociais. Na area da salde, por
exemplo, com a implementagio do SUS (Sistema Unico de Satde) ocorreram alteragdes nas relagdes
entre as esferas de governo, incluindo a transferéncia de funcdes e delegacdo de competéncias aos
municipios. Com a democratizacdo, a salde passou a contemplar a participacdo da sociedade na
gestdo a fim de garantir a equidade e universalidade do servigo, participagdo essa que se encontra
garantida e respaldada por textos legais.

2 METODOLOGIA
1.1 Tipo de Pesquisa
Quanto a sua natureza, trata-se de uma pesquisa qualitativa. Com relacdo aos objetivos, 0

presente estudo classifica-se como sendo uma pesquisa descritiva uma vez que, segundo Gil (2004)
este tipo de pesquisa tem como objetivo apresentar e analisar as caracteristicas de determinada
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populacdo ou fendmeno e/ou estabelecer relacbes entre variaveis e fatos. Nesse caso, o objeto da
pesquisa é o | Férum de desenvolvimento de Vicosa que foi organizado pela ADEVI (Agéncia de
Desenvolvimento de Vigosa), onde teve como objetivo a definicdo de metas e a¢des de longo prazo
para o desenvolvimento do municipio contando com a participacao de moradores de Vigosa e algumas
cidades vizinhas. Vicosa é uma cidade com uma populacdo de 72.220 habitantes localizada na Zona
da Mata Mineira, onde esta localizada a Universidade federal de Vigosa que traz muitos estudantes
todos 0s anos, no entanto esses alunos ndo tem a cultura de participar da politica local, visto que
muitos deles ndo tém seus titulos de eleitores na cidade. Assim, o foco do Férum foram os moradores
residentes na cidade, tendo alguns estudantes como participantes, inclusive na organizacéo do evento,
mas o foco ¢ a populagdo nao flutuante.

Quanto aos meios, de acordo com Vergara (2005), o presente estudo sera classificado como
documental e de campo. A classificagdo como pesquisa documental se da pelo fato de que sera
necessaria a utilizacdo de documentos dos acervos de 6rgdos publicos, esses documentos sao as atas
das reunides do Forum na finalidade de verificar os anseios da populagdo. Trata-se de uma pesquisa
de campo, pois foi desenvolvida junto aos participantes do | Férum de Desenvolvimento de Vigosa.

1.2 Coleta de Dados

Para a realizacdo da pesquisa proposta e alcance dos objetivos foi necessaria a utilizacao
de dados primarios. Os dados primérios foram coletados a partir da transcri¢cdo das discussdes dos
participantes do Eixo 1- Gestao Publica.

As falas dos participantes do eixo Gestdo Publica foram transcritas e analisadas pelos autores
com o objetivo de relatar a sua percep¢ao no sentido de identificar os temas prioritarios € a formagao
de uma agenda a ser contemplada pelo poder pablico. Para tanto, os apontamentos dos participantes
foram organizados segundo a similaridade entre eles. As correspondéncias foram classificadas, ainda,
em positivas e negativas. Sendo as positivas, as que foram citadas pelos participantes do forum, nos
Pontos Fortes e Oportunidades, e as negativas aquelas citadas em Pontos Fracos e Ameagcas. A técnica
utilizada foi a anélise de contetido com o apoio do programa (software) especifico.

1.3 Tratamento e Analise dos Dados

Optou-se por analisar os dados obtidos por meio da técnica de Analise de Contetido. Segundo
Bardin (2009), esta técnica consiste em um “conjunto de técnicas de andlise das comunicacdes
visando obter, por procedimentos, sistematicos e objetivos de descri¢do do contelldo das mensagens”
(BARDIN, 2009, p. 40).

Aanalise de contetdo consiste em uma técnica de pesquisa que visa o trabalho com as palavras,
permitindo que sejam realizadas, de forma pratica e objetiva, inferéncias acerca do contedo da
comunicacdo de um texto reproduziveis ao contexto social no qual esta inserida. Desta forma, o
pesquisador realiza categorizagcOes das unidades de texto, incluindo palavras ou frases que se repetem
inferindo uma expresséo que as representem. (CAREGNATO e MUTT], 2006). A priori, foram criadas
categorias de base, derivadas da literatura, sendo as categorias finais: Politicas Publicas; Parceria
Publico-Privada; Pessoas e Capacitacdes; Conhecimento e Saber; Participacdo Social e Outros, mas
foi permitido modificacdes apos a coleta e classificagao dos dados.

Para a execucdo do presente estudo foi realizada, de acordo com Bardin (2009), uma pré-
analise dos dados coletados e exploracdo do material obtido, incluindo as proposicoes tedricas. Em
seguida foi feito o tratamento dos resultados bem como a sua interpretacdo a luz da participacao
social e gestdo publica. De acordo com a autora, na etapa de exploracdo do material é necessario
realizar uma codificagdo, ou seja, uma transformacao dos dados coletados, que, apos a transcrigao
se encontram em forma bruta no texto. Esta codifica¢do foi realizada por meio de recorte (escolha
das unidades), enumeragao (escolha das regras de contagem) e classificagdo (escolha das categorias).
Desta forma foi possivel uma representacdo do contetdo obtido. Para que estas etapas pudessem ser
realizadas utilizou-se um software especifico para este fim, denominado NVivoR, o qual possibilita a
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realizacdo de analises estatisticas de dados qualitativos coletados no decorrer da pesquisa assegurando
a qualidade e originalidade das informacdes obtidas. De posse dos resultados, os mesmos foram
alocados nas categorias, cujas analises e discussGes encontram-se no préximo tépico.
4  ANALISES E DISCUSSOES
1.1 O I Férum de Desenvolvimento de Vicosa

O | Férum de Desenvolvimento de Vigosa foi promovido pela Agéncia de Desenvolvimento
de Vicosa e Regido (ADEVI) e contou com certa de 100 pessoas representando 31 instituicdes, além
de participacgdes voluntérias.

Tabela 1 — Diversidade de instituigdes participantes

Natureza da Instituicao NUmero
Instituicdo de ensino superior
Prefeitura
Associacoes
Meios de Comunicagéo
Movimentos
Organizagdo N&o-Governamental
Agéncia
Instituicdo Publica
Instituicdo Privada

Total
Fonte: ADEVI

GNP IN|O|IFR,|W

w
-

Esta participacao ampla e diversificada reforca o carater de instituigdo participativa de carater
plural, permitindo o diélogo entre diferentes vozes na construcdo do consenso a partir de “verdades”
e experiéncias particulares, tal como defendido por Tendrio et. al. (2008).

O evento teve como objetivo a definicao de metas e agdes de longo prazo para o desenvolvimento
do municipio. A partir da identificacao das potencialidades do municipio e dos obstaculos que precisam
ser superados, pretendeu-se com a realizacdo do Forum, realizar a constru¢do do Plano Coletivo
Desenvolvimento Local com o intuito de nortear o trabalho dos atores envolvidos na busca pela melhoria
do municipio, inclusive o poder publico. Segundo a classificacao de MILANI (2008), o Forum pode ser
entendido como média, pois hd uma variedade de entidades, mas pouco poder deliberativo, dado que o
carater participativo, sem poder de decisdo, reduzindo a efetividade em termos de acdo publica.

Durante o evento foi realizada uma palestratratando do tema “Desenvolvimento Local e Regional”
para que os participantes pudessem conhecer o assunto, além de debates separados por eixos tematicos,
dentre os quais: Gestdo Publica, Politicas Sociais, Aspectos Fisicos e Territoriais € Desenvolvimento
Econbdmico. Cada eixo contou com a presenca de um mediador para coordenar a discusséo e lancar os
temas a serem discutidos com a orientacdo expressa de garantir a ampla e livre participagéo.

Com os relatos em maos, a comissdo relatora realizou o trabalho de sistematizacdo das
propostas e decisoes apresentadas a fim de redigir o documento final com as analises dos resultados.
Este documento foi apresentado, divulgado e disponibilizado para a populagdo do municipio com o
intuito de servir de roteiro para 0 acompanhamento da realizacdo das agfes propostas, permitindo
criticas e sugestoes da populacao a fim de garantir o monitoramento e a publicidade das propostas.

Esta orientacdo e a forma de construgdo respeitou o principio da igualdade de participacao
(TENORIO et. al., 2008), ainda que de forma limitada, pois a participacdo néo se deu no &mbito da
deciséo, mas no debate. Por outro lado, a divulgacdo ampla dos apontamentos, por meio da internet,
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e a subsequente promogao de eventos especificos para aprofundar discussoes iniciadas no evento sao
sinais de que o férum, em sua primeira edi¢do, permitiu a ampliacdo da participagdo popular.

O item a seguir apresenta o0 resultado das analises realizadas no Eixo 1 - Gestdo Publica,
destacando-se 0s temas prioritarios e as propostas de a¢éo.

1.2 Resultados da participacéo social: prioridades e agenda

Esta secdo apresenta a analise das discussfes apresentadas no Eixo 1 — Gestdo Publica. O
objetivo da analise foi identificar os temas mais relevantes apresentados pelos participantes de modo
a evidenciar os pontos criticos a serem observados pelas entidades e pelo poder publico local. Ao
todo, foram identificadas 112 unidades de classificagao distribuidas em cinco categorias especificadas
abaixo:

Politicas Publicas: engloba a criacdo e aplicacdo de planos, leis e programas pelo municipio.
Parceria Publico-Privada: relacBes entre 0 governo e os demais setores econdmicos presentes
no municipio.

e Pessoas e Capacitacdes: referéncia ao nivel de escolaridade, a forca de trabalho e ao capital
intelectual quando relacionadas com o desenvolvimento de Vigosa e microrregiao.
Conhecimento e Saber: referéncia ao conhecimento e informacéo disponivel em Vigosa.
Participacdo Social: envolvimento da sociedade nos processos de tomada de decisdo e de
elaboracdo das politicas publicas do municipio.

e Outros: abrange ocorréncias relacionadas a outros temas que ndo apresentaram relagdes entre si
e nem entre as categorias apresentas acima, sendo, portanto, suprimidas da analise.

Pode-se observar a distribuicao de ocorréncia das categorias no grafico abaixo:

Grifico 1 - Distribuicio das categorias

35
B Conhecimento e
30
Saber
25 B Parceria Publico e
Privada
20 W Participagio
Social
M Pessogs e
15 se
Capacitagdes
10 ® Politicas Publicas
) B Cutros
0

Fonte: Elaboragédo dos autores com base nos resultados do Férum, 2012.
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A seqguir, serdo analisados os temas mais debatidos (na forma de categorias) que dizem
respeito & realidade Vigcosense. Posteriormente, sdo apresentados os focos (na forma de categorias)
dos projetos e a¢des sugeridos pelos participantes.

1.3 Discussdes sobre a realidade

Neste item serd apresentada a andlise dos apontamentos que escrevem fatos identificados
pelos participantes do férum como sendo pontos fortes e fracos e oportunidades e ameacas para 0
municipio.

4.3.1 Politicas Publicas

Englobaacriacdo e aplicagdo de planos, leis e programas pelo municipio que busquem assegurar
a cidadania. Cabe ressaltar que as politicas publicas podem ser formuladas através das demandas
e propostas advindas da sociedade. A participacdo da sociedade na elaboracdo das politicas ndo é
apenas fundamental, como também esta garantida pela prdpria lei que as institui. Foram observadas
30 ocorréncias. Este assunto sera abordado, mais especificamente, no item gestao publica, dentre as
quais sete abordaram aspectos positivos, 12 aspectos negativos e 11 propostas e agoes.

Os aspectos positivos mais relevantes foram Infraestrutura, que esta relacionada a estrutura
fisica da cidade e seus impactos para a gestdo e desenvolvimento do municipio tendo as seguintes
citacBes: “Tamanho da cidade facilitaa gestdo”, “Aestrutura ndo é 100% mas bem avangada”. Incentivos,
que correspondem as politicas de incentivo voltadas para areas diversas, como por exemplo, aquelas
voltadas para o estimulo do empreendedorismo. Foram citadas duas politicas de incentivos: “Politicas
de incentivo ao empreendedorismo (Lei geral)”, “Politicas de incentivo (Lei geral)”.

Ja os aspectos negativos cotados foram: planejamento, que se refere ao planejamento
das politicas publicas. “Falta Secretaria de Planejamento” que foi citado duas vezes, “Politicas
imediatistas”, “Falta de planejamento para fazer projeto que pode buscar recurso”. Organizacao da
participacdo popular, referente a participacdo da sociedade na elaboracdo das politicas. “Falta de
oportunidades e credibilidade de participagdo da comunidade”, “Falta de cobranca da organizacgéo
popular”. Infraestrutura relacionando um aspecto negativo das politicas de infraestrutura da cidade,
“O asfalto em cima das pedras”; e Gestao que se refere a forma de gestdo das politicas publicas,
destacando seu carater negativo. “Fiscalizagdo deficiente”, “A falta de gestdo publica”, “Cultura
politica local (coronelismo, protecionismo)”, “Recebimento de recursos ou aplicacao errada” e “Falta
de politicas sociais”.

Sobre politicas publicas foram destacados alguns pontos positivos das politicas municipais e
foi ressaltada a necessidade de alguns programas especificos, referentes ao saneamento e ao plano
de carreira de servidores publicos. Contudo, percebe-se uma maior importancia dada as politicas
que visem formalizar a participacdo social nas politicas publicas. 1sso esta presente também nos
pontos negativos das politicas que ndo tem a participacdo popular institucionalizada. O que mostra
interesse da populacdo em participar dessas politicas, mas sentem falta de espaco, e isso € um papel da
instituicdo publica, providenciando estrutura, e formalizando a participacdo (COHEN, 2009, PAULA,
2005). Os espacos para discussdes publicas sao recentes, e ressaltam o problema da efetividade de
participagdo que Avritzer (2011) discute e Wampler (2011), quando mostra que o tipo de autoridade
que os participantes exercem pode afetar na efetividade dessa participacéo.

Parceria Publico-Privada: Corresponde as relacbes entre o governo e 0s demais setores
econdmicos presentes no municipio. No que diz respeito a Parceria Pablico-Privada, foram observadas
13 ocorréncias, correspondendo a 17% do total de referéncias. Destas, 12 correspondem a aspectos
positivos e 1 a aspectos negativos. Sendo 0s aspectos positivos citados, desenvolvimento econdmico
que diz respeito a parcerias e a¢Oes entre setor publico, privado e sociedade que contribuem para o
desenvolvimento da economia da cidade. Sdo exemplos: “Politica de incentivo ao empreendedorismo”
e “Programas de financiamento acessiveis”. Desenvolvimento do conhecimento e cultura que diz
respeito a parcerias e agdes que promovam a capacitagdo e o desenvolvimento cultural das pessoas
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e do municipio. Algumas das cita¢Ges relacionadas foram: “Servicos e eventos”; “Parceria com a
UFV”, “Polo cultural com parceria das universidades”.

E os aspectos negativos foram o prazo dos projetos, onde foi observado que os projetos de
parceria publico-privada tém sua maturacdo no médio e longo prazo, (custeio de projetos de médio e
longo prazo) o que ndo corresponde a necessidade de curto prazo de alguns investimentos.

Percebe-se a necessidade estreitar os lagos entre empresas, entidades ndo governamentais e
poder publico de produzir um conhecimento mais aplicado, que € mostrado na necessidade de projetos
e acOes de producdo de conhecimento em gestao.

4.3.2 Pessoas e Capacitagdes

Corresponde ao nivel de escolaridade, a forca de trabalho e ao capital intelectual quando
relacionadas com o desenvolvimento de Vigosa e microrregido. Foram obtidas 10 ocorréncias,
totalizando 17% das referéncias obtidas. Destas, 7 correspondem a aspectos positivos e 3 a aspectos
negativos. Os aspectos positivos mais relevantes nessa categoria foram a qualificagdo profissional, que
corresponde a fatores relacionados a capacitagdo de pessoal e ao desenvolvimento de potencialidades.
As seguintes ocorréncias estdo relacionadas a este aspecto: “pessoas qualificadas™; “servicos e
eventos”, “incrementar as potencialidades cientificas”.

Os aspectos negativos foram referentes a capacitacdo deficiente, que engloba fatores como
auséncia de pessoas capacitadas para cargos de gestdo e relacionamento do municipio com a
universidade. “Baixo nivel de cooperacdo com a UFV”; “grande dependéncia da UFV”; “Falta de
capacitacdo dos gestores”.

Percebe-se a importancia da existéncia de uma Universidade Federal do porte da UFV na cidade, ja
que ela foi relacionada a sua capacitacéo de pessoas e fonte mao de obra para a cidade. Todavia, observa-
se uma baixa interagdo entre organizacOes sediadas em Vigosa e a UFV, ja que foi citado nesse topico seu
baixo nivel de cooperacdo, a falta de capacitacdo de gestores e a grande dependéncia da cidade.

1.1.3 Conhecimento e Saber

Esta categoria tem como referéncia o conhecimento e informacgdo dos cidaddos de Vicosa.
Nas ocorréncias relacionadas ao Conhecimento e Saber foram obtidas cinco referéncias a aspectos
positivos e uma relacionada a aspectos negativos.

Os aspectos positivos relacionados foram relacionados a construgdo do conhecimento que
corresponde a fatores relacionados a geracdo, manutencdo e disseminacdo do conhecimento no
municipio de Vigosa e microrregido, devido ao fato de ser um polo universitario. Algumas das
referéncias que suportam esta ideia sdo: “Suporte técnico das universidades” e “Capacidade de tornar-
se um centro de potencialidades cientificas”.

Ja os aspectos negativos, se referem principalmente ao descaso com a educagdo correspondendo
a auséncia de acdes voltadas para a educacéo, apontando a necessidade de maior atencéo para politicas
educacionais. Fazendo deste assunto um ponto de destaque para alguns problemas existentes no municipio,
como problemas de méo de obra e seguranca, por exemplo. “A educacgdo esta sendo uma ameaca”.

Nesse ponto, percebe-se a presenca da Universidade Federal de Vigosa (UFV) e demais
faculdades como um ponto positivo da cidade, visto que ela é responsavel pela construcdo de
conhecimento e fomenta politicas nesse sentido. No entanto, destaca-se a necessidade de melhorias na
educacao de base (ensino fundamental e médio) da populacgéo local, além de politicas que incentivem
a permanéncia dos estudantes que se formam no municipio.

1.1.4 Participagédo Social
Diz respeito ao envolvimento da sociedade nos processos de tomada de deciséo e de elaboracao

das politicas publicas do municipio, como as Organizacdes Nao Governamentais (ONG’s). Em
relacdo a participacdo social, foram encontradas cinco referencias negativas e quatro positivas. Onde
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0s aspectos positivos destacados se relacionam a participacdo da sociedade e correspondem ao nivel
de participacdo da sociedade nos assuntos politicos do municipio. Alguns exemplos sdo: “Forca
politica atuante”; e “Sociedade civil organizada e proativa”.

Os negativos, dessa categoria se referem a aspectos politicos, os quais correspondem a relacao
da sociedade com as politicas do municipio, frisando a dificuldade da participagdo da sociedade nas
decisoes. Alguns exemplos de referéncias sdao: “Cultura politica deficiente” e “A interagcdo publica
néo participante”.

Por um lado percebe-se uma sociedade organizada e uma forca politica atuante; e por outro se
tem sinais de pouca valorizagao da participacao social por parte do governo municipal, e uma cultura
que desestimula essa participagéo. Percebe-se, contudo, um desejo de organizar melhor a participacédo
da sociedade, para que esta possa ser institucionalizada e tenha mais valor com o passar do tempo.
Abrir espacos para discussdes pode criar uma participacdo deliberativa, mas sem a valorizacdo dessa
participacdo pelo poder politico local, ela perde a sua efetividade.

1.3 Projetos e ac¢des

As proposicdes elaboradas pelos participantes do Férum foram divididas de acordo com as
categorias definidas anteriormente. O Grafico 2 expde essa categorizagao.

Grafico 2 - Categorizaciao de Projetos e Acoes
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Fonte: Elaboracdo dos autores, 2012

1.1.1 Politicas Publicas

Foram observadas 11 referéncias de projetos e a¢des relacionados ao tema politicas publicas
dentro dos seguintes temas: Obras e Saneamento englobam propostas de melhoria para politicas
publicas que estejam voltadas para melhoria da infraestrutura e saneamento do municipio: “Revisao,
aprovacdo e cumprimento do plano diretor e plano de saneamento”, “Melhoria da acessibilidade da
cidade”, “Elaboracédo de leis que organizam, proibem e regulamentam a colocacdo de lixo nas ruas
em dias e horérios errados”.

Gestdo de Pessoas, volta-se a assuntos relacionados aos planos de carreira e a alocacao de
funcionarios. Alguns exemplos: “Plano de carreira do servico publico”, “Reforma administrativa para
distribuir melhor os funcionarios dentro dos setores da Prefeitura”.
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Incentivos, participacdo e parcerias: corresponde a propostas de politicas publicas que
busquem incentivar o crescimento do municipio, a participacdo da sociedade e a parceria com 0
terceiro setor. Exemplos: “Plano diretor de participacdo da sociedade”, “Apoio as entidades de
classe ONG's e OSCIPS”, “Propiciar condicBGes favoraveis para a instalacdo de empresas para
geracdo de emprego e renda”.

1.1.2 Parceria Publico-Privada

Ao analisar os projetos e acdes voltados a melhoria da parceria publico-privada, foram
identificadas quatro referéncias: Leis e politicas publicas, a quais correspondem a criacao de leis e
programas voltados a parceria publico-privada. Foram relatadas as seguintes propostas: “Propiciar
condigdes favoraveis para a instalacdo de empresas para a geracdo de emprego e renda”; “trabalho
em parceria entre universidades, faculdades e sociedade civil organizada”. Capacitacdo, engloba
as acBes em parceria que estejam voltadas para a capacitacdo dos individuos. “Producdo de
conhecimento de gestao”.

1.1.3 Pessoas e CapacitacOes

No que tange aos projetos e acdes, foram identificadas nove referéncias voltadas para a geragao
de emprego e renda na cidade, como forma de diminuir a dependéncia em relacdo a Universidade.
Leis e politicas publicas que corresponde a criacdo de leis e politicas publicas voltadas para questfes
relacionadas a capacitacdo de pessoas. Foram relatadas as seguintes propostas: “Criar programas com
0 objetivo de fortalecer a sociedade com conhecimentos sobre a Nossa realidade de Vigosa”; “Plano
de carreira do servidos publico”. Programas de capacitacdo, que engloba a¢des tanto do setor publico
quanto do privado voltadas para a melhoria da capacitacdo dos moradores do municipio. “Formacao de
equipe especializada em projetos e convénios no municipio”; “Producéo de conhecimento de gestdo”;
“Formacédo de equipes especializadas em capitacdo de recursos”; “Propiciar situacdo favoravel a
geracdo de emprego e renda”.

1.1.4 Conhecimento e Saber

Com relagdo aos projetos e agdes na categoria Conhecimento e Saber, foram identificadas as
seguintes referéncias: Leis e politicas publicas: corresponde a criacao de leis e programas voltados
para 0 conhecimento e o saber do municipio. Foram observadas as seguintes propostas: “Projetos
culturais permanentes”; “Ter como meta a educacdo em tempo integral””; “Ensinar moral e civica”;
“Elaboracdo de leis que insira nas escolas o ensino de moral e civica/religido”.

1.1.5 Participagédo Social

No que diz respeito a este tema, foram obtidas duas referéncias relacionadas a projetos e acoes:
Leis e politicas publicas correspondem a criacdo de leis e programas voltados para a participacdo
social dos cidaddos do municipio. Foram apontadas as seguintes acdes necessarias: “Plano diretor de
participacdo da sociedade”; “Consolidacdo de normas de participacdo da sociedade”.

De maneira geral, os apontamentos do Eixo 1 — Gestdo Publica destacam a necessidade de
maior participagdo da municipalidade, especialmente por meio de programas/leis voltados para o
desenvolvimento socioecondmico e para maior interagdo com organizacOes civis e faculdade/
universidade instaladas na cidade.

Estes resultados indicam que o Férum permitiu o conhecimento da realidade a partir
dos relatos das experiéncias cotidianas dos participantes e gerou alternativas de acdo para a
problemética apresentada. Assim, o Forum demonstrou sua validade como experiéncia de
participacdo democratica.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

O presente artigo apresentou as prioridades apontadas pela participacdo social a serem
consideradas no ambito da gestdo publica a partir da experiéncia democrética de participacdo social
representada pelo | Férum de Desenvolvimento de Vigosa.

O evento apresenta-se também como uma experiéncia importante dado que sua promogao
e dinamizacao se deram por entes ndo estatais: instituicdes independentes e a participacdo popular.
Essa iniciativa se configura como um novo modelo de participagdao popular no qual a iniciativa
parte da populacdo ou de entidades independentes do poder publico local, diferente do que sugerem
alguns autores (WAMPLER, 2011; PAULA, 2005), que a participacdo seja institucionalizada e
proposta pelos governantes. O que gera a necessidade dessa institucionalizacdo da participacao é
a falta de um canal oficial que torna essa participagdo efetiva, ja que os cidadaos buscam opinar e
ser mais ativos nas politicas publicas, mas as informac@es, probleméticas e solu¢Bes propostas nao
sdo absorvidas. Assim, o Forum conseguiu gerar estes resultados: fornecer uma agenda e propor
solucdes alternativas a partir do dialogo entre os participantes, sendo isso necessario para promover
a democracia deliberativa (COHEN, 2009) e a ADEVI, por meio dos moderadores, € a instituicdo
promotora dessa democracia.

A dindmica adotada permitiu a existéncia de um dialogo entre os membros que abre espago
para a democracia deliberativa, em que surge a legitimidade do seu discurso e ao perceber o bem
comum como o foco do debate (COHEN, 2009, HABERMAS, 1991) e ainda existe a presenca de
um elemento institucional (AVRITZER, 2011) na organizacdo desse espago de participacdo e na
promessa de dar sequencia a esse trabalho.

Um primeiro passo para a efetivacdo da participacao popular é a possibilidade de geracao de
um entendimento comum e a geracdo de informac6es, planos (agenda) e solugcbes para a problemati-
ca apresentada. Neste sentido, o Forum representou um primeiro passo, restando ainda a necessidade
de aproximacdo com o poder publico e com outros agentes para a materializacdo das proposi¢des
para que a democracia deliberativa aconteca de fato, materializando, de fato, a institucionalizacao.

No que tange a apresentacéo de prioridades e a formulagéo de sugestdes, os debates realizados
no Eixo Gestdo Publica indicaram pontos positivos e negativos do municipio, bem como pontos
a serem trabalhados no futuro, configurando os planos e a¢des. Nota-se também que a populagao
busca alternativas para tornar a sua participacdo mais efetiva, na medida em que sugerem leis e
politicas publicas que regulamentem essa participacdo. Essa questdo esta presente nos planos e agdes
relacionados a participacao social e nos pontos negativos da categoria Politicas Publicas, onde foi
ressaltada a falta de credibilidade da participagéo social.

Cabe ressaltar, que é necessario o comprometimento governamental na implementacdo
da participacdo social na gestdo municipal e a percepcdo da populagdo da existéncia desse
comprometimento, propiciando condi¢des favoraveis para manutencao e incentivo desta participacao

Esse estudo, no entanto, tem algumas limitacdes, ja que trata de um eixo, mas ja existem
trabalhos de outros autores sobre os outros eixos do Férum, destacando seus principais pontos. E
necessario expandir essas experiéncias para outros municipios para que essa forma de participacdo
seja difundida e ndo seja necessario 0 apoio do municipio para fomentar essas discussfes. Contudo,
é importante salientar que os planos da populacdo devem ser aceitos pelo poder executivo local para
que se efetivem, por isso, todos os trabalhos séo repassados a prefeitura de Vigosa para que a voz do
pOVO possa ser ouvida.
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