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A INTELIGENCIA ARTIFICIAL E SUAS REPRESENTACOES
NO CINEMA: O DISCURSO DO FILME “ELA” (HER)
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Resumo: O artigo tem como objetivo compreender as representacdes no cinema, no que
diz respeito as relacdes entre humanos e maquinas, a partir do filme ‘Ela’ (Her). Para isso
realizaremos uma analise dos personagens e a influéncia da Inteligéncia Atrtificial (IA) em
contextos de vida, tendo o foco para o personagem Theodore. A pesquisa tem abordagem
de estudo qualitativa, utilizando a Andlise do Discurso (AD) de Orlandi (2001; 2015) para
estudo das narrativas enunciadas no filme. O foco de compreensdo é a IA retratada no
cinema e seguindo os conceitos do cientista Alan Turing (1950), questiona-se ‘As maquinas
podem pensar?’. Realiza-se, assim, uma conexao entre os termos “maquina” e 'pensar’, a
partir de reflexdes sobre o proprio significado das palavras. Com a analise do filme,
compreendemos que o ser humano, apesar de todo avanco cientifico tedrico e da
possibilidade das diversas relac6es humanas, ele se torna cada vez mais dependente da
tecnologia e de vinculos afetivos com a maquina.
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ARTIFICIAL INTELLIGENCE AND ITS REPRESENTATIONS IN CINEMA:
THE DISCOURSE OF THE MOVIE "SHE" (HER)

Abstract: The article aims to understand the representations in movies, regarding to the relationship
between humans and machines, from the movie 'Her'. To do this, we will analyze the characters and
the influence of Artificial Intelligence (Al) in life contexts, focusing on the character Theodore. The
research has a qualitative study approach, using Orlandi's Discourse Analysis (DA) (2001; 2015) to
study the narratives enunciated in the film. The focus of understanding is the Al portrayed in the movies
and, following the concepts of the scientist Alan Turing (1950), the question is asked: '‘Can machines
think? A connection is thus made between the terms 'machine' and 'think’, based on reflections on the
meaning of the words themselves. By analyzing the film, we understand that, despite all the theoretical
scientific advances and the possibility of various human relationships, human beings are becoming
increasingly dependent on technology and emotional ties with machines.

Keywords: Artificial intelligence. Cinema. Representations. Discourse.

LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL Y SUS REPRESENTACIONES EN EL CINE:
EL CASO DE LA PELICULA “ELA”

Resumen: Este articulo pretende comprender las representaciones en el cine de la relacién entre
humanos y maquinas, a partir de la pelicula "Her". Para ello, analizaremos los personajes y la
influencia de la Inteligencia Artificial (IA) en contextos vitales, centrdndonos en el personaje Theodore.
La investigacion tiene un enfoque de estudio cualitativo, utilizando el Andlisis del Discurso (AD) de
Orlandi (2015) para estudiar las narrativas enunciadas en la pelicula. El foco de comprension es la 1A
retratada en la pelicula. Siguiendo los conceptos del cientifico Alan Turing (1950), se pregunta:
"¢ Pueden pensar las maquinas?", estableciendo asi una conexion entre los términos "maquina” y
"pensar", generando reflexiones sobre el propio significado de las palabras. Analizando la pelicula,
comprendemos que, a pesar de todos los avances cientificos teoricos y de la posibilidad de diversas
relaciones humanas, los seres humanos dependen cada vez mas de la tecnologia y de los vinculos
emocionales con las maquinas.

Palabras clave: Inteligencia artificial. Cine. Representaciones. Discursos.



ASAS DA PALAVRA V.21 |n.1|Jan./Jun. 2024 - ISSN: 1415-7950

1. INTRODUCAO

A Inteligéncia Artificial (IA) teve sua origem durante a década de 1950,
estando praticamente atrelada ao o surgimento do proprio computador. Mais
precisamente, no ano de 1956, ocorreu a Darthmouth College Conference,
que é considerada o marco inicial da IA. Os pesquisadores reconhecidos
como especialistas da area, como John MacCarthy, Marvin Minsk, Alan
Newell e Herbert Simon, entre outros, participaram desse evento e tiveram
trajetorias cientificas que estabeleceram marcos nesse fascinante dominio

da Computacao (Schimann, 2021).

Schimann (2021) ainda relata que, atualmente, a humanidade atravessa
novamente um periodo de éxtase sobre 0s possiveis tais beneficios que a IA
pode oferecer a sociedade. Este otimismo se justifica pela unido de trés
fatores fundamentais: (i) o custo do processamento e de memaria nunca foi
tdo barato; (ii) o surgimento de novos paradigmas, como as redes neurais
profundas, possibilitados pelo primeiro fator e produzindo inegaveis avangos
cientificos; e (iii) uma quantidade de dados gigantesca disponivel na internet,
esta Ultima a razdo do grande uso de recursos tais como redes e midias

sociais (Schimann, 2021).

De acordo com Carvalho (2021), torna-se indispensavel observar que o
aumento do efeito da IA nos setores da economia mundial j& é discutido ha
algum tempo. Em 1966, o estatistico britanico Irving John Good estimou a
contribuicdo de uma maquina ultra inteligente para a economia britanica,
tendo sido o pontapé para o que futuramente se tornaria a Inteligéncia
Atrtificial.

Diante disso, justificamos a relevancia da pesquisa acerca da tematica IA,
visto que atualmente h& significativos estudos sobre este assunto em na

academia, além de estar se tornando algo cada vez mais recorrente
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atualmente e para as proximas décadas, por impactarem sobre a forma como

a tecnologia € empregada e suas consequéncias na vida em sociedade.

Ressaltamos o0s exemplos que se apresentam no cinema e na musica, em
que o emprego de tecnologias impacta em direitos autorais no uso
demasiado de inteligéncia para diversas finalidades. Outro exemplo, dentro
da temética, é um filme que pode ter dublagem por atores humanos, porém
com cenarios, personagens e musicas construidas com base na IA. Desta
forma fica uma reflexdo, € considerado ético o emprego demasiado de 1A ?
E plausivel de regulamentacdo nas instituicbes e industrias como o
entretenimento? O que é de fato concreto é a influéncia sem precedentes
gue a IA tem na sociedade, fica 0 questionamento se elas podem pensar, e

fazer discursos, desta forma serem um espelho do ser humano?

Os questionamentos refletem o momento de transicdo que estamos
passando na sociedade contemporanea, pois saimos dos lugares fixos de
aprendizagem e entretenimento; dos encontros presenciais; das compras
nas lojas; dos filmes nos cinemas... e vivemos experiéncias diversas

mediadas pela tecnologia e suas diversas interfaces.

No entanto, h4 muitas formas da IA ser empregada no cinema, seja em filmes
realizados inteiramente por meio da tecnologia ou até mesmo, por meio da
critica e da reflexdo que envolve a psicologia, em relacdo ao impacto da
mente humana e do uso de diversas tecnologias que sao gerenciadas por
algoritimos. Diante disso, enfatizamos a importancia dos discursos para
entender como 0s personagens se relacionam com a tecnologia, na ficgéo,

gue pode ser influenciar a realidade.

Com base no proposto neste estudo, apresentamos como objetivo geral:
compreender as representacdes no cinema, no que diz respeito as relagdes
entre humanos e maquinas, a partir do filme ‘Ela’ (Her); tendo como percurso

de pesquisa atingir o intencionado no estudo. Nesse sentido, elencamos os
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seguintes objetivos especificos: Identificar a Inteligéncia Artificial (I1A) na era
dos assistentes virtuais e chatbots; Entender as representacdes no cinema
com IA, a partir dos discursos identificados no filme Ela (Her); Esclarecer o
viés psicolégico no filme no que diz respeito a caréncia de afetos, nos

contextos sociais, e 0 apego a dispositivos eletronicos.

A proposta metodologica de analise do filme é classificada como Analise do
Discurso de Orlandi (2001; 2015), em que defende o discurso como uma
producdo de sentidos dentro de um determinado contexto social, historico e
em certas condi¢cdes de producdo. Em seu livro, a autora afirma que a AD
trabalha “refletindo sobre a maneira como a linguagem esta materializada na
ideologia e como a ideologia se manifesta na lingua” (Orlandi, 2015, p.11).
Desta forma, com essa afirmacao, a discussao esta voltada para bases da
prépria AD, tornando-se essenciais para a compreensdo das alternativas
pelas quais a ideologia se faz presente na pratica discursiva: a linguistica, o

marxismo e a psicanalise (Orlandi, 2015).

Na intencionalidade de compreenséao, a partir da Analise do Discurso (AD),
fundamentada em Orlandi (2001; 2015), temos como base a clareza que as
analises do filme, que partem de dois autores, e que ndo sao Unicas e nem
determinantes. O percurso de andlise é tecido por uma teia de experiéncias,
de apagamentos, de gritos, de ideologias e de outros fatores que nos

determinam e que constroem as nossas identidades.

Logo, para propor uma compreensao, é necessario o conhecimento tedrico
para conseguirmos ir além de n6s mesmos. A autora proposta para a
compreensao, tem como fundamento tedrico de discurso enquanto um
processo em movimento, confirmado por ela: “a palavra discurso,
etimologicamente, tem em si a ideia de curso, de percurso, de correr por, de
movimento. O discurso € assim a palavra em movimento” (Orlandi, 2001,
p.15).
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A pesquisa apresenta uma abordagem qualitativa, em que segundo Denzin
e Lincoln (2006), possui uma proposta interpretativa do mundo. Isto significa
que 0s seus pesquisadores estudam as coisas em seus cenarios naturais,
tentando entender os fenbmenos em termos dos significados que as pessoas

a eles oferecem (Denzin e Lincoln, 2006).

A pesquisa é bibliogréfica, quando buscamos um dialogo tedrico reflexivo
com autores que discutem a temética proposta do artigo, procurando
compreender a relacao entre o ficcional, o filme, e a realidade contextual da
vida em sociedade. As fontes de aprofundamento na discurséo cientifica séo
esséncias para assegurar as consideracdes acerca do estudo (Sampiere,
Collado e Lucio, 2013).

A escolha pelo filme, é atribuida por retratar um mundo ficcional, em que
identificamos fragmentos da realidade, movimento esse que acaba nos
colocando como pertencentes desse enredo cinematografico. Vivemos a
partir das cenas realidades vistas e vividas, mesmo sabendo que se trata de
uma simulacao. O artigo se propde a realizar o didlogo entre as cenas do
filme e a realidade vivida em contextos sociais, precisamente a IA, com
proposta de compreender as representa¢cdes no cinema, no que diz respeito

as relagbes entre humanos e maquinas, a partir do filme ‘Ela’ (Her).

Para desenvolvermos o processo de compreensao proposto pelo objetivo
geral e especificos, analisamos, mais profundamente, cinco (5) cenas. A
primeira representa a cidade de Los Angeles, enfatizando uma penumbra
gue remete a solidao, e o local de trabalho do personagem; Na segunda
analisamos o modo como Theodore se veste e a relagdo com o sistema
operacional; Na terceira enfatizamos a relagdo de amizade do personagem
principal com a sua amiga Amy; Na quarta retratamos como Theodoro se
avalia com realcdo as outras pessoas; e na Ultima cena relatamos como o
foi que o personagem adquiriu o software OS1, posteriormente denominado

de Samantha.
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O objeto deste estudo é investigar a IA retratada no cinema, com suas
perspectivas de comportamento e subjetividades dos personagens
representados e suas diversas manifestacbes no contexto historico-social
dos sujeitos sociais que vivem, cotidianamente, mudancas nos mais diversos

aspectos, como consequéncia da imerséo da tecnolgia em suas vidas.

O corpus de compreenséo do trabalho sera constituido pelo filme ‘Ela’ (Her),
dirigido por Spike Jonze, cujos cendrios e contextos politicos refletem
realidades distOpicas vividas na sociedade atual. Para esta investigacéo, 0s
discursos dos personagens serdo apresentados no sentido de que
possamos entender suas relagbes, como por exemplo, 0 caso entre o
protagonista da histéria, denominado Theodore; e sua assistente virtual,

Samantha.

A importancia desta pesquisa é também poder trabalhar em areas diversas,
propondo discussfes sobre o tema como forma interdisciplinar de
investigacdo entre as éareas de Artes Visuais, Cultura, Tecnologia e
Sociedade. Por meio das obras cinematogréaficas e suas representacoes,
sera possivel refletir sobre as condi¢cdes extremas das realidades sociais em
um mundo dito como “pdés-humano”, em constante transformacao. E desta
forma observar as relagdes que a sociedade tem com a tecnologia em seus

contextos politicos e sociais.

2. A INTELIGENCIA ARTIFICIAL: A ERA DOS ASSISTENTES VIRTUAIS
E CHATBOTS.

Diante das analises de Schimann e Carvalho (2021), sobre o surgimento e
popularizagdo da IA, atualmente o mercado global possui varias empresas
que utilizam a inteligéncia artificial, entre elas a propria Microsoft com o
Microsoft Copilot (Figura 1) e Chat GPT (Figura 2), ambos usados por uma

grande massa global, e populares em seu segmento. Além disso , aplicativos
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e softwares apresentam integrados, em suas plataformas, o uso da

tecnologia como forma de aprimoracéo de seus servicos.

Figura 1: Interface do Microsoft Copilot.

6 Microsoft 365 Copilot

Fonte: Imagem print Autoral, Microsoft Copilot, 2024.

Figura 2: Interface do CHAT GPT.

Try something new

Des

Fonte: Imagem print Autoral, C at GP , 2.

Além destas empresas, podemos citar servicos de governos, prefeituras e
paises com o0 uso da inteligéncia artificial, que buscam a otimizacdo dos
servigos prestados. Atualmente, hé a inclusdo de servicos como assistentes
virtuais, que sdo amplamente divulgados e conhecidos pelo grande publico,
neste caso se pode citar a Siri (assistente virtual da Apple) (Figura 3) e Alexa
(assistente virtual do Amazon) (Figura 4) e presente nas empresas do

chamado Big Data.
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Figura 3: Interface da Siri da Apple.

Fonte: Imagem print Autoral, Aple, 2024.

Figura 4: Interface da Alexa, da Amazon.

Fonte: Imagem print Autoral, Amazon, 2024.

Atualmente, sdo difundidos pelas plataformas de redes sociais novos
equipamentos como o Apple Vision Pro (Figura 5) lancado em 2023, que
promete realidades mistas e cria avatares por inteligéncias artificias,
demonstrando um mundo em constante transformacao.

Figura 5: Design do Apple Vision Pro da Apple.

Fonte: Imagem print

utoral. Apple Vision Pro, 2024.

Podemos dizer que hoje hd uma corrida pelo desenvolvimento de tecnologias
digitais como a IA, que podem auxiliar ao uso de robds avancados, inseridos

no imaginario da sociedade, como no filme de ficcao cientifica Blade Runner
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(1982) do diretor Ridley Scott. Porém, além do impacto que estas tecnologias
causam em nossa sociedade, é importante entender que muitas empresas
pensam na regulamentacdo deste servigco, por questdes éticas de sua

utilizacao, algo ainda em discussao atualmente.

Diante disso, varios setores como o do cinema e da mdusica, tém se
movimentado para que a IA seja uma aliada e ndo ameaca a producdo nao
s6 visual, mas artistica, em galerias de arte que usam recursos audiovisuais.
As novas tecnologias terdo ainda mais influéncia nas chamadas interlocucfes
denominado espaco tempo. Alguns especialistas asseguram que as
tecnologias como a IA, podem levar processos de automacgao da percepcao
da industrializacdo da visao (Castro, 2007).

Castro (2007) explana o exemplo do filme Inteligéncia Atrtificial, sobre a
chamada transgressao das fronteiras, que vai separar o que € natural do
artificial, gerando aberturas de multiplicidades, e permitindo o chamado
espaco hibrido e as suas fronteiras. No filme, o homem, mesmo com todo
avanco tecnoldgico por ele pesquisado e criado, entrou em desequilibrio no
seu proprio contexto de vida, que envolve comportamentos éticos no uso de

tecnologias artificias.

Esta fala de Castro (2007) sobre o filme € importante, pois podemos
compreender como as obras cinematograficas retratam a inteligéncia artificial.
Em analises mais recentes, como a de Jonathan Crary (2016), é possivel
perceber que a era pés capitalista, no exemplo de filmes de ficcao cientifica,

vivem uma ruptura da realidade.
3. REPRESENTACOES NO CINEMA COM IA: O DISCURSO DO FILME ELA

Quando se fala em representacdes, o autor Moscovici (2013) descreve que
estas sao vistas como fendmenos, caracterizando o pensamento primitivo do
homem, a ciéncia e o senso comum, revelando como este pensa ao relacionar

esses elementos com sua vida. Neste sentido, as representacdes sociais vao

99

lbar

da palavra



ASAS DA PALAVRA V.21 |n.1|Jan./Jun. 2024 - ISSN: 1415-7950

refletir sobre como séo estabelecidas as relagdes entre humanos em diversas
areas, no caso nas artes e ficcdo do cinema e como elas sédo descritas por
meio de discursos e a¢cdes humanas. Este fato pode revelar como individuos

e suas relacdes sociais sao fragéis ou complexas, algo analisado no filme.

O exemplo de representacoes, cerne deste artigo, € o fiime “Ela” (Her) -
(2013), lancado no Brasil em 2014, com duragao de 2h 6m, dirigido por Spike
Jonze. O enredo retrata Theodore Twombly, um escritor solitario, interpretado
por Joaquin Phoenix, que acaba de comprar um novo sistema operacional
para seu computador. O personagem se apaixona pela voz de Samantha,
emitida por Scarlett Johansson, deste programa informético, dando inicio a
uma relacdo amorosa entre Theodore e Samantha. Esta historia de amor

incomum explora a relagédo entre 0 homem contemporaneo e a tecnologia.

No filme, Theodore esta retratado em uma Los Angeles com cores neutras
(Figura 6), algo que pode ser relacionado a soliddo dele, em que vive um
looping de trabalho em uma sociedade capitalista e dependente da tecnologia.
No entanto, a relacdo forte em suas préprias vestimentas, o vermelho, tom
salméo do protagonista, € uma cor comum ao sistema operacional, o que ja
demonstra uma futura relacdo de Theodore com a personagem Samantha
(Figura 7).

Figura 6: Filme apresenta uma Los Angeles de cores explicitamente neutras.

Fonte: Imagem print Autoral. Warner Bros/ Entertainment/ Prime Video.
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Figura 7: Cores tons salmédo de Theodore e 0 sistema operacional Samantha.

Fonte: Imagem print Autoral. Warner Bros/ Entertainment/ Prime Video.

Dessa forma, de acordo com a psicanalise de Sigmund Freud, nas
conferéncias chamadas de Cinco licdes de psicanalise, publicada 1910 o
autor discorre, na teoria psicanalitica, que 0s processos psiquicos sdo em
maioria inconscientes, ou seja, a consciéncia ndo € mais do que uma fracao
da vida psiquica total. A psicanalise € um método de investigacdo da mente
humana e dos seus processos que a eleva além das suas relacdes biologicas

e fisiologicas (Freud, 2019).

Com este pensamento freudiano, a relacao de cores no filme, com o vermelho
recorrente, pode indicar uma violéncia psicoldgica que, no caso, é sobreposta
por algo que se torna o amor. Este fato se acentua mais adiante na relacéo

com a sua assistente inteligente.

Assim sendo, vemos como essa interconexdo esta cada vez mais proxima,
mesmo que a narrativa na realidade e a ficcdo no filme ndo sejam iguais.
Percebe-se que elas se aproximam, pois a necessidade em ter companhia,
nesse caso, € importante para os personagens. Essa relacdo entre humanos
e maquinas se torna complexa quando se percebe o que se torna humano ou

nao.

Este mesmo tema, foi especialmente retratado no filme de ficgdo cientifica
Blade Runner (1982). Nesse sentido, entédo, € possivel existir amor entre seres

humanos e maquinas quando olhamos a sinceridade do filme Ela? Esse seria
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o primeiro questionamento do filme, que persiste até o fim da trama, algo
debatido com Turing (1950), em que se pergunta sobre a possibilidade de
existir sentimentos entre o ser humano e a maquina. Ou seja, se a maquina
teria sentimento, o que ocasionaria a existéncia de um pensamento, que é

uma caracteristica do ser humano, a racionalidade.

De fato, a questao psicoldgica freudiana (2019) é algo de grande importancia
para entender o filme Ela. Em muitos dialogos de Theodore, observa-se como
seu psicolégico move a trama, quando 0 mesmo Se separa e retrata, em
desabafos, as relacdes de luto e de amizade (junto a personagem de Amy
Adams, sua grande amiga na trama). Essa personagem € dona de uma beleza
encantadora e, estabelece com Theodore, uma relagéo tdo préxima quanto a
que ele mantém com Samantha. Tal fato é notado quando em um dialogo, em
gue Amy (Adams) esta brilhando, ela escuta o desabafo do amigo. Pode-se
observar o seu sorriso sincero ao ser abracada (Figura 8) por ele, que é quase

como senti-lo pessoalmente.

Figura 8: Amy e Theodore, possuem relacdo proxima e intensa.

Fonte: Imagem print Autoral. Warner Bros/ Entertainment/ Prime Video.

Segundo Castro e Lobo (2015), em seu texto Ela — A Delicada Distopia, 0
ambiente de Theodore é superficialmente organizado, asséptico e harménico,
porém, extremamente solitario, o que o leva a crise existencial. No filme ha
um senso critico acerca do que é a soliddo e a desconexao emocional entre
as pessoas, que em um mundo tecnolégico se isolam em suas vidas privadas,

e estdo alienadas nos proprios sentimentos (Castro e Lobo, 2015).
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Desta forma, Castro e Lobo (2015) ressaltam que a utopia, na qual os
personagens vivem, apresenta-se como 0 mecanismo ideologico de uma
distopia capitalista perversa. Sendo a utopia um nao-lugar, o espacgo para se
sublimar a dor em forma de esperanca por um mundo futuro melhor, o simples

ato de viver em um suposto mundo utépico, torna-se um paradoxo.

O filme investigado, segundo a metodologia Anélise do Discurso, retrata uma
sociedade que esta inserida e completamente dependente de tecnologias
digitais, apresentando o envolvimento do personagem Theodore, que se
apaixona por uma maquina. As representacfes deste filme sdo ainda mais
complexas, quando levamos em consideracdo a inteligéncia artificial na
atualidade, que vem se aprimorando e se tronando assunto bastante
discutido como Beiguelmann (2021) e Crary (2016) discutem em seus livros,
Politicas da Imagem” e 24/7 e os fins do sono, respetivamente. O filme revela
a solidao do protagonista, a crise existencial, a relacdo Homem x Maquina e

a sociedade futurista e tecnologica.

Sobre a Andlise do Discurso (AD), as narrativas de desabafos de Theodore,
com seu préprio sentimento, sua relacdo com Amy e a assistente virtual
Samantha, interpretada por Scarlett Johanson, possuem camadas que vao da
psicandlise, passando por empatia, por sentimentos como abandono, luto e

sinceridade.

Em uma dos didlogos, Theodore analisa as proprias condutas quando afirma:
“Eu ndo sei 0 que eu quero nunca, eu sempre estou confuso, tudo o que fago
€ ferir todos ao meu redor” (Figura 9). O tom da fala do personagem
apresenta-se um pouco depressivo, pois 0 personagem lamenta e lembra sua
relacdo conturbada com a ex-esposa, analisando sua solidao e as relacdes

“toxicas” com elas.
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Figura 9: Theodore faz auto-avaliagédo no filme.

&
. :
‘ ‘ E,glnao sei 0 que eu quero nunca.

Euf pre estou confuso.
i & 1

A CURADORIA

.

Tuclgqggje@ago é ferir todos ao meu redor.

Fonte: Imagem print Autoral. A Curadoria/ Warner Bros/ Entertainment/ Prime Video.

Em outro momento do filme, é possivel perceber que Theodore passa por
encontros desastrosos até chegar a sua assistente virtual. E interessante
observar que nos encontros virtuais, o dudio ocorre por meio de headphones
ao invés de mensagens, 0 que ja revela a sociedade em uma tecnologia mais
avancada. Diante disso, ele descobre o aparelho OS1 (software da empresa

e do computador) (Figura 10), que mais tarde seria intitulado de Samantha.

Ao configura-lo para uso pessoal, a propria empresa vende o aparelho, e o
sentimento de quem compra este dispositivo € de aquisicdo de uma
companhia, bem semelhante ao que seria um humano. Esta passagem nos
possibilita refletir sobre os vazios sociais entre as pessoas, e que essas
buscam em um sistema operacional relagcdes de afeto, com desejo de
preencher essas auséncias. Enfatiza-se assim, que a dependéncia
tecnoldgica vai além das necessidades materiais, e adentra sentimentos de
afetos, chegando a se aproximar de interacOes estabelecidas entre as

pessoas, por interconexdes entre pessoas e maquinas.
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Figura 10: Samantha , fabricado pela empresa OS1.

Fonte: Imagem print Autoral. Warner Bros/ Entertainment/ Prime Video.

Além disso, Theodore configura o aparelho mediante suas experiéncias
pessoais e Samantha o incentiva, como se fosse uma amiga humana. Isso
afeta os sentimentos do protagonista que, angustiado, pelas dificuldades de
esquecer sua ex-esposa Penélope, que é humana, transfere seus

sentimentos para Samantha.

Vale destacar que, durante a trama, a assistente Samantha sempre incentiva
e valoriza a autoestima e os sentimentos de Theodore, tornando-se sua
melhor companhia, o que a faz se autoquestionar sobre os seus sentimentos
e 0 seu mundo. Esse fato € semelhante a de outra personagem, a Rachel do
filme Blade Runner de 1982, que se questiona se seus sentimentos sdo
realmente verdadeiros, ou seriam um delirio ou simulacdo? No caso de Blade

Runner, sim.

No entanto, voltando a Samantha, esta que ndo tem um corpo, ela € apenas
uma voz, o que a diferencia de Rachel que tem um corpo e é feita de
semelhanca intrigante ao ser humano? Desta forma sera que as relacdes
mudam e se tornam mais fortes sendo uma pessoa? Ou o sentimentalismo e
amor ndo precisam de um corpo propriamente dito, pois € tomado de
subjetividade do préprio ser humano que tem sentimentos? S&o muitas

perguntas sem respostas faceis, porém vale o questionamento.
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Um ponto importante, tratado em Crary (2016), € um mundo cada vez mais
capitalista, voltado a rapidos insights, caracterizado por uma sociedade de
consumo cada vez mais forte, individualista e tecnologica. Desta forma é
possivel dizer que a corrida pela melhor inteligéncia artificial jA comecou,
empresas multinacionais produzem seus softwares modernos e futuristicos.
O que o cinema retrata com sentimentalismo, mesmo que tenha uma certa
distancia do momento atual, ndo poderéa ocorrer futuramente,.. os chamados
vazios de uma sociedade dependente de tecnologia, e com pouca ou
nenhuma relagcdo com o ser humano? Sera que ndo ocorrerdo semelhantes

comportamentos como 0s apresentados em Ela?

Pode ser cedo para responder essa pergunta, mas o certo € que 0 avango da
IA € real, e que ano ap0s ano mais investimentos contribuirdo para essa
evolucdo, impactando tanto positivo como negativamente nas relacdes das
pessoas em seus diversos aspectos, social, economico, profissional,

cientifico, dentre outros.

4. O PSICOLOGICO DO FILME ELA: A CARENCIA DE AFETO E O APEGO
A DISPOSITIVOS

A questéo psicoldgica da personagem € o ponto chave do filme ‘Ela”, em que
Theodore se vé atordoado no seu divorcio e tenta seguir a vida, quando
Samantha “aterrisa” na sua vida, tornando-se um suporte de equilibrio para
sua caréncia afetiva. Essa situacdo, segundo a psicéloga Medeiros (2013),
consiste na condic&o intima da consciéncia, caracterizado pela sensacao de
falta de afeto, atencao, estima, reconhecimento, consideracdo, aprovagao e
aceitacdo de outrem, produzindo efeitos nocivos a saude mental. Algo que
pode vir de traumas do passado, passando por transtornos de ansiedade e

demais outros.

Nesse sentido, destaca-se que Theodore sofreu um trauma com seu divércio,
e Nao consegue esquecer sua ex-esposa Penélope. Na trama, Theodore se

encontra com Penélope para assinar os papéis referentes a dissolu¢cdo do
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casamento, 0 que resgata varias memorias afetivas da relacdo matrimonial ,
até que o assunto Samantha acaba sendo discutido, pois Penélope o julga

por ndo saber lidar com o real e preferir o artificial.

Mais uma vez, a relacao entre a ficcdo (o filme) e o real (as relagcbes com a
tecnologia em sociedade) sao refletidas. Nota-se, na realidade atual, que as
pessoas estao tdo envolvidas com a tecnologia, que durante reunides sociais,
o uso dos celulares sobrepde-se as intera¢cdes humanas, quando 0S USuarios
chegam a passar, segundo relatorio levantado pela empresa State of Mobile,
5,02 horas por dia, comprovando tal mudanca nas interacdes sociais

presenciais.

Diante disso, a andlise de Blade Runner, com o fato de Rachel ter um corpo,
€ colocado em questdo em Ela. Nesta discussdo, Samantha contrata Isabella
para interacdo com Theodore, o0 que provoca muitas falhas, visto que ndo ha
possibilidades de um envolvimento afetivo entre eles, mesmo que a voz seja
de Samantha. Logo, questiona-se: sera que Theodore se apaixona pela ideia
de estar com alguém, pela idealizacdo e nao por alguém real? Como ele lida
com as frustracbes amorosas? Fica a davida, pois Samantha, mesmo sendo
uma inteligéncia criada pelo homem e movida por um dispositivo, quer ser
real, assim como Rachel, que é a imagem e semelhanca de humanos. Entao,
0 que nelas difere em seres menos ou mais humanas? E necessario s6 um
corpo para que ela pense? Se elas pensam, e as maquinas podem pensar e
formar discursos, qual a diferenca entre elas e nds seres humanos? Uma

guestao aberta em constante discusséo.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Diante do que foi apresentado sobre o filme, € possivel compreender, por meio
da metodologia anéalise do discurso, que as relacbes estabelecidas entre
humanos e maquinas estdo cada vez mais presentes e conflituosas,
apresentando semelhancas e adversidades como foram identificadas no filme
Ela (Her).
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O psicologico é o forte da trama, o sentimentalismo e a necessidade afetiva
imperam. E um filme que aborda crises existenciais do protagonista, em que
a tecnologia e o0 mundo futurista sdo representados em diversas cenas e a
relacdo entre o ser humano e maquina € o foco principal de discusséo e
analise. A intencéo é levantar questdes sentimentais presentes, pelo fato de
gue 0 seu protagonista se apaixona por uma voz gerada por um software de
computador, refletindo a vida cada vez mais individualista, e influenciando na

autoestima de cada individuo.

Ao considerar a realidade atual, percebe-se pessoas conectadas, quase full
time, a diversos dispositivos e plataformas em smartphones, além de chatbots
e assistentes virtuais, cuja base de dados séo controlados por comando
humano. Posto isto, nota-se cada vez mais filmes envolvendo este universo,
disponiveis nos servicos de streaming, que retratam 0 uso € O
compartilhamento de IAs, em diversos contextos, algo em grande discussao
no meio politico e social e tema bastante relevante nas discussfes

académicas.
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