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RESUMO

O aumento populacional nos centros urbanos fomenta uma reflexao acerca da adoc¢do de alternativas
energéticas sustentdveis, com intuito de desenvolver as cidades do futuro, conhecidas como Smart Cities
(Cidades Inteligentes). A energia elétrica é considerada um bem nado-estocavel e insumo as atividades
organizacionais. Nesse sentido, o objetivo deste trabalho é realizar um ensaio tedrico acerca do processo de
adocao de energia fotovoltaica no Brasil a luz da teoria institucional. Observou-se que a energia fotovoltaica
passa pelo processo de institucionalizacdo no Brasil e no mundo com objetivo de tornar as matrizes
energéticas mais sustentaveis. As pressoes institucionais que contribuem para a institucionaliza¢cdo da
energia fotovoltaica se originam de politicas publicas, linhas de crédito em diversos bancos e organizagdes
ndo governamentais e as forgas institucionais estao presentes no comportamento de adoc¢ao de sistemas
fotovoltaicos. Entretanto, a teoria da inércia explica o comportamento de inacdo frente as pressoes
institucionais. Conclui-se, portanto, que, com a institucionalizacdo dos beneficios na adocdao de energia
fotovoltaica, a tecnologia podera contribuir de forma mais efetiva na construcdo da matriz energética
brasileira, o que acarretara na reducdo dos danos ambientais pela eventual utilizacdo de outros modais que
possam ser poluentes.

Palavras-chaves: Energia solar; energia fotovoltaica; sustentabilidade; teoria institucional; isomorfismo.

Eixo Tematico 1: Governanca, Gestdo Socioambiental e cooperac¢do de redes interorganizacionais.
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1. INTRODUCAO

O conceito socioambiental foi concretizado a partir de diversos foéruns internacionais com a presenca dos
chefes de estados dos paises mais industrializados do século XX. A questao evoluiu devido interferéncias de
correntes ambientais que defendem a preservacdo e recuperacdo de areas afetadas devido diversas
atividades. Além disso, o fendmeno de crescimento populacional em algumas regides do planeta, faz emergir
guestdes que envolvem a sustentabilidade, e consequentemente, a infraestrutura urbana para atender essa
demanda com energia elétrica.

A populagdo do planeta cresce exponencialmente. Em 1950 esse niumero era pouco mais de 2 bilhdes de
habitantes. Em 2018 ja havia triplicado e passado de 7 bilhdes e meio de habitantes (ONU, 2018). Para 2050
a projecao da Organiza¢do das Nagdes Unidas (ONU) sugere que a populagdo mundial pode passar dos 12
bilhdes de habitantes, dos quais mais de 85% deverdo viver nos centros urbanos (ONU, 2018). Para que seja
possivel atender as mais diversas demandas, os grandes centros passam ser projetados e adaptados,
inclusive com a oferta de energia elétrica. Nesse sentido, ao comparar a matriz energética brasileira com a
matriz energética mundial é possivel observar que no Brasil a base da producao de energia elétrica provém
de fontes hidricas, fazendo com que a matriz seja considerada singularmente renovavel (ONS, 2018;
PEREIRA, 2006), contudo, estd sujeita a fatores ambientais, os quais podem ser influenciados por mudancgas
climdticas e eventuais periodos de estiagem prolongados, fazendo com que o nivel de d4gua das barragens
diminua e atinja numeros criticos sobre perspectiva de seguranca energética.

Cabe ressaltar ainda que, paralelo ao crescimento populacional, tem-se a evolug¢do tecnoldgica.
Naturalmente as cidades passam a receber diversas tecnologias que contribuem para o gerenciamento
urbano, gerando, por meio da tecnologia e da inovagdao, melhoria do bem-estar das populagdes residentes,
esse movimento, provocado no ambito da industria 4.0, faz com que essas cidades passem a ser conhecidas
como smart cities (cidades inteligentes) (ANTHOPOULQS, 2019). No entanto, no ambito das cidades
inteligentes, sdo necessarias infraestruturas publicas e organizacionais compromissadas com as questdes
socioambientais. Assim, em um ciclo que se fecha, quanto mais recursos tecnoldgicos aplicados aos centros
urbanos e aos ambientes empresariais para a melhoria da qualidade de vida, maior serdo as demandas por
energia elétrica, que para respeitar o meio ambiente, deve ser gerada com qualidade e em volumes
adequados.

Assim se destaca, que ap6s tratados internacionais com o compromisso de preservar o meio ambiente,
foram desenvolvidas politicas publicas para o incentivo a adocdo de tecnologias sustentaveis para geracao e
distribuida de energia elétrica, como a energia fotovoltaica. No modelo de geracdo distribuida, a energia é
gerada em pequenas unidades instaladas em residéncias ou empresas para transformar a forca solar em
energia elétrica. Nesse sentido, de a acordo com a Resolucdo Normativa da ANEEL n? 482/2012, as geracdes
distribuidas, como através de painéis fotovoltaicos, podem ser ligas a rede da concessionaria local, na qual
toda energia produzida, que eventualmente exceda o consumo do momento da geracdo, é injetada na rede
local e contabilizada, gerando créditos que podem ser resgatados em periodos de maior demanda e menor
producdo, como a noite, quando a usina fotovoltaica ndo produz eletricidade.

Para as organizac¢des, que eventualmente tem suas atividades em horario comercial, a instalacdo de uma
usina fotovoltaica pode ser projetada para reduzir de forma percentual a despesa com energia para que
continue sendo cobrado uma pequena taxa por alguma tarifa consumida da concessionaria local. Isso faz
com que nado se gere créditos que sejam dificeis de serem consumidos. Segundo a Empresa de Energia
Elétrica (EPE, 2017), o comércio e industria demandam mais de 50% da energia elétrica produzidas no pais
para se manterem em atividade, isso justifica a necessidade dessas organizacdes adotarem sistemas que as
tornem autossuficientes energeticamente.

Nesse contexto se observa que as forcas que levam a adogdo de energia fotovoltaica podem ser analisadas
através da dtica da teoria institucional. Para Selznick (1972), o processo de institucionalizacdo significa
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atribuicdo de valores. Ocorre através de qualquer fator que esteja difundido no ambito social de forma que
as pessoas acreditem e aceitem como verdade, Segundo Furlanetto (2008), o processo institucional ndo é
restrito ao ambiente organizacional, mas refere-se a uma agdo, forma ou estrutura que se tornou
amplamente aceita e dominante, portanto, institucionalizada.

No ambito da energia elétrica em um contexto de conscientizacdo socioambiental, espera-se que atores
governamentais, stakeholders, mercado e préprio processo de profissionalizacdo organizacional podem
exercer pressdes para que mudem seu modus operandi em relacdo ao gerenciamento energético e
adquiram legitimidade e aumentem sua capacidade de sobrevivéncia (MEYER, ROWAN, 1977; DIMAGGIO;
POWELL, 1983; SARKIS, et al., 2011). As pressGes institucionais moldam as organiza¢des e as tornam
uniforme. Esse processo de homogeneidade entre as organizagées, na forma e na estrutura, em relagao ao
ambiente externo, institucional, € chamado isomorfismo (ZUCKER, 1987).

Logo, diante desse contexto, o objetivo deste artigo tedrico é realizar um ensaio tedrico acerca do processo
de adocdo de energia fotovoltaica no Brasil a luz da teoria institucional.

Esta proposicdo se justifica por contribuir para a compreensao do processo de decisdo nas entidades, assim
como as forcas que as influenciam, fornece subsidios tedricos para construcdo de politicas publicas e
estratégias organizacionais. E necessario que se aumente a discussdo sobre a energia e suas fontes, dessa
forma, serd possivel alcancar padrdes macro de desenvolvimento energeticamente sustentavel, tornando a
matriz elétrica brasileira mais enxuta, salto que representara beneficios sociais, econdmicos e ambientais.
Apds a apresentacdo dos elementos introdutdrios, a estrutura deste ensaio esta assim dividida: inicialmente
serd discutida a energia fotovoltaica como estratégia de protecdo socioambiental, na sequéncia sera
discutido o processo de institucionalizacdao da energia fotovoltaica, com énfase a discussdao dos processos
isomorficos de institucionalizacdo e as pressdes para a adog¢do da energia fotovoltaica pelas organizagcdes
brasileiras, e a inércia na adoc¢do da energia fotovoltaica no Brasil. Na terceira secdo deste trabalho, discute-
se e conclui-se acerca dos achados tedricos.

2. PERSPECTIVA INSTITUCIONAL NO PROCESSO DE ADOGCAO DE ENERGIA FOTOVOLTAICA NO BRASIL

2.1. Energia fotovoltaica como estratégica socioambiental

O conceito de sustentabilidade foi apresentado oficialmente na Comissdo Mundial Sobre Meio Ambiente e
Desenvolvimento (CMMAD, 1988). Apesar de representar um grande avanco para praticas sustentdveis nas
organizacoes, e de sua aceitacdo quase unanime pelos paises participantes do evento, posteriormente
houveram criticas e avancgos, principalmente por ser considerada imprecisa e carregada de utopismo
(DRUMMOND, 1999).

Apds isso, 0 avango na tematica teve evolugdes constantes. A “Conferéncia sobre o Meio Ambiente e o
Desenvolvimento”, organizada pela ONU, na cidade do Rio de Janeiro, que ficou mais conhecido como Rio
92 ou “Cupula da Terra” por ter sido palco da mediacdo de acordos entre Chefes de Estado. Na ocasido foi
criada a Agenda 21, assinada por 179 paises participantes, acordando em um documento de 40 capitulos.
Essa foi a maior tentativa de promover em nivel mundial o desenvolvimento sustentdvel como padrao de
desenvolvimento a ser seguido.

A populagdo total no planeta em 1950 era de pouco mais de 2 bilhdes de habitantes. Segundo dados da ONU
(2018), esse numero triplicou e ja passou de 7 bilhdes e meio de habitantes. Para 2050 a projecdo da
Organizacdo das NagBes Unidas (ONU) sugere que a populacdo mundial pode passar dos 10 bilhdes de
habitantes, dos quais mais de 85% poderdo viver nos centros urbanos (ONU, 2018). Ao levar em
consideracdo que a maior parcela da populacdo mundial viverd nas cidades, é necessario um planejamento
energético que atenda esta demanda sem oferecer impactos ao meio ambiente e sem oferecer ameaca as
proximas geracoes.
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A energia é um bem de consumo indispensavel para o desenvolvimento humano (REIS et al. 2012) de modo
gue o gerenciamento do uso de eletricidade tem vital importancia para o meio ambiente e para o
desenvolvimento econ6mico do planeta. Até o fortalecimento do pensamento de preservagao ambiental do
inicio dos anos 1990, o modelo adotado de planejamento energético em nivel mundial que perdurou, tinha
a preocupagdo apenas com satisfazer a demanda crescente por energia, fazia isso com a construgdao de
hidrelétricas, usinas nucleares, termoelétricas, refinarias de petrdleo.

No entanto, a decisdo de adocdo dos consumidores organizacionais é mais complexa, envolve seus
Stakeholders, orcamento, custos, beneficios, pressdes institucionais, oportunidade, constituem-se em
variaveis que sdao cuidadosamente estudadas pelas organizagdes e, devido suas complexidades, exigem mais
tempo para as decisGes serem concluidas (WEBSTER, JR, 1969; WEBSTER, JR; WIND, 1972). As operagdes
industriais sdo responsdveis por mais um terco do consumo total de energia elétrica no Brasil, cerca de
35,7%. Segundo dados do Anudrio Estatistico de Energia Elétrica (EPE, 2017), 22% a 26% correspondentes as
indUstrias metalurgicas, 12,2% fabricagdo de produtos de minerais ndo metalicos. Em relagdo ao consumo
comercial, o setor detém 19,1% do total de eletricidade produzida, enquanto as residéncias consomem
28,8%.

Em vdrios segmentos organizacionais a energia elétrica representa percentual significativo das despesas de
operacgdo. Ao considerar que a eletricidade é um bem ndo estocavel por longo periodo, tido como insumo,
utilizado na producdo de outros bens, sua auséncia, ou oferta abaixo do necessario representa um fator de
risco operacional para as organizagdes, o que requer gerenciamento para alinhar oferta e demanda em
tempo real, fato que aumenta a complexidade de coordenacgdo dos sistemas elétricos (SANCHES, 2014).

As organizagdes tém como objetivo central aumentar sua eficiéncia, eficacia e/ou efetividade, dependendo
de seus fins, lucrativos, publicos ou assistenciais. Em todos os casos, é necessario satisfazer a demanda de
seus usudrios sem perder o controle dos custos de operacdo. Nesse sentido, a adocdo de sistemas solares
pode ser planejada para otimizar a despesa com eletricidade e contribuir para mitigacdo dos problemas
socioambientais.

Cabe ressaltar que as pressoes institucionais sdo diretamente proporcionais a possibilidade de adocdo de
determinada prética, norma, processo, atividade, ou seja, quanto maior a pressao existente sobre as
entidades, mais rapido pode acontecer o processo de institucionalizacdo, movimento que se acompanha na
guestdo da adocdo da energia fotovoltaica.

2.2. Perspectiva institucional

A origem da teoria institucional remota do século dezenove com abordagens nas ciéncias politicas,
econbmicas e socioldgicas (SCOTT, 2001; MACHADO-DA-SILVA, 2005). As organizacdes sdo expostas a
diferentes forcas institucionais em um mesmo ambiente e ao mesmo tempo, as quais podem representar
pressdes para que as organizacoes adotem determinados aspectos dominantes e legitimados (ALI; RIZWA,
2013).

Soeiro (2019) aponta que nos estudos organizacionais a abordagem institucional pode ser dividida em quatro
linhas de pesquisa. A primeira com base nas pressdes institucionais e suas consequéncias no comportamento
e desempenho organizacional. A segunda linha de pesquisa foca no entendimento de como os ambientes
institucionais surgem e como as organiza¢des afetam seu ambiente. A terceira linha de pesquisa, objetiva
estudar o processo de legitimidade nas organizacdes. Os tedricos dessa linha defendem que as organizagcdes
adotam valores sociais amplamente aceitos em busca de legitimidade no ambiente institucional. Por fim, a
qguarta linha de pesquisa se debruca a estudar o papel da agéncia organizacional no ambito institucional,
afirma, segundo Powell (1991), que as organizacdes ndo sdo passivas sobre as infinitas presses ambientais
gue sofrem em seu ambiente, mas que respondem estrategicamente as demandas institucionais.
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De modo geral, as organizagdes estdo inseridas em ambientais altamente elaborados e dindmicos. A origem
das estratégias e o processo de adaptacdo ao ambiente sdo amplamente discutidos nos estudos
organizacionais. Contudo, existem duas vertentes literdrias que estudam o processo de mudanca
organizacional. Por um lado, os tedricos discutem que o ambiente, com suas continuas alteracdes, leva a
mudanca organizacional devido a elaboracdo de estratégias que visam adaptacdo da organizacdo ao meio
(SCHENDEL; HOFER, 1979).

Por outro lado, alguns autores tratam a teoria institucional como uma visdo determinista, entretanto
Machado-da-Silva (2005), afirma que considerar a teoria determinista a reduz a uma interpretacdo
dicotdmica, a qual possuiria apenas um paradigma. O autor continua e defende a ideia de que a teoria
institucional é multiparadigmatica, na qual existem elementos condicionais e que ndao podem ser
deterministicos ja que é escolha da gestdo, aceitar ou ndo, as pressdes institucionais de acordo com a
estratégia adotada. Neste caso, o processo de escolha é estratégico. Defende que as organizagbes tem a
capacidade de moldar o ambiente em fungdo de seus aspectos internos (GREINER, 1972), essa abordagem é
conhecida como visao voluntarista.

A perspectiva inicial da teoria institucional manteve énfase sobre os aspectos legitimados através das regras,
mitos e crencgas que moldam a sociedade e o processo pelo qual as organizagdes ficam repletas de valores e
significados sociais (BERGER; LUCKMANN, 1967; SELZNICK, 1949, 1957). O anseio por legitimidade tem papel
central na modelagem das estratégias organizacionais (ZUCKER, 1987; SELZNICK, 1996), por esse motivo as
organizacdes adotam padrdes legitimados na sociedade ou no meio organizacional

Para Meyer e Rowan (1977), o comportamento das organiza¢des de obterem aspectos legitimados em sua
estrutura formal, reforca sua legitimidade e sua capacidade de sobrevivéncia (MEYER; ROWAN, 1977).
Portanto, o processo de institucionalizagdo consiste na reproducdo de praticas organizacionais, aqui
definidas como praticas socioambientais, a fim de obter legitimidade perante os atores (SCAPENS, 1994). A
adaptabilidade da organizacdo ao ambiente tem como objetivo principal manter a integridade e a
continuidade de sua existéncia e reflete seu comprometimento com seus stakeholders (CAMPBELL, 1997).
A perspectiva institucional atribui crengas e normas a visdo de ambiente externo as organizacdes, formada
geralmente por relagdes técnicas (ROSSETTO, 2005). Nesse sentido, a teoria institucional parte da premissa
gue as organizacdes sao sistemas abertos que sofrem influéncia do ambiente ao qual pertencem. Segundo
Biesenthal et al. (2018), instituicbes sdo como as “regras do jogo”, carregas de simbolismo e motivo para a
acdo, as quais influenciam no comportamento organizacional. Para Scott (1995), instituicdes sdo “estruturas,
e atividades cognitivas, normativas e reguladoras que provém estabilidade e significado ao comportamento
social”.

Neste sentido, a abordagem institucional tem carater simbdlico-interpretativo com perspectiva
epistemoldgica subjetiva, na qual a realidade organizacional é orientada pela construcdo social (ROSSETTO,
2005), logo pretende explicar as mudancgas através da analise da estrutura, processos e sua respectiva
legitimacdo (MEYER; ROWAN, 1977; SELZNICK, 1949, 1957, 1996; ZUCKER, 1987).

No ambito das mudancas organizacionais, surge a ideia de isomorfismo institucional para explicar como os
elementos organizacionais sdo influenciados e alterados de acordo com as caracteristicas do ambiente
(DIMAGGIO; POWELL, 1983; ROWAN, 1982). Por isomorfismo organizacional entende-se que as
organizacdes ajustam seu comportamento de acordo com o comportamento social e estrutural de outras
organizacgoes legitimadas.

Segundo Meyer (1979), DiMaggio e Powell (1983), o isomorfismo pode ter duas origens, isomorfismo
competitivo e o isomorfismo institucional. O isomorfismo competitivo sugere postura racional com énfase
no mercado de competicdo livre e aberta. Ja o isomorfismo institucional, pode ocorrer de trés maneiras
distintas (DIMAGGIO; POWELL, 1983), o isomorfismo coercitivo, isomorfismo mimético e o isomorfismo
normativo.
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O isomorfismo coercitivo, trata das forcas coercitivas presentes no ambiente na forma de regulamentacdes
governamentais e de pressdes sociais e culturais capazes de impor caracteristicas uniformas as organizagoes.
Nesse sentido, as organizacdes adotam caracteristicas que sao institucionalizadas pelo Estado, como adogao
de controles de poluicdo e adaptacao as legislacdes ambientais.

As incertezas sdo motivadoras de comportamento isomdrfico nas organiza¢des através do processo de
imitacdo, dai deriva o isomorfismo mimético. Quanto maior o nimero de stakeholders que uma organizacao
detém, maior a intensidade das pressdes institucionais para moldar a organizacdo com carateristicas de
produtos ou servicos ofertados por outras organizacoes.

O isomorfismo normativo provém do processo de profissionalizagdo organizacional. DiMaggio e Powell
(1983), descrevem o isomorfismo normativo como o esforgo coletiva dos membros de uma organizagao para
definir como o trabalho serd realizado, através de seus procedimentos e métodos para assim criar
legitimidade ocupacional. Certificagcbes e acreditacdes sdao mecanismos que conduzem ao objetivo de
profissionalizacdo e sdo adotados segundo as caracteristicas do isomorfismo, ja que podem ser observadas
no ambiente externo as organizagGes e implantadas devido sua legitimidade e validade social.

Para Alperstedt (2010), a aceitagdo do processo isomoérfico constitui uma visdao deterministica da teoria
institucional. Apesar do ambiente institucional ser altamente elaborados no que diz respeito as pressdes
sobre as organizagdes, os aspectos sociais e cognitivos sdao orientadores da a¢ao, existindo a capacidade de
agéncia organizacional (ALPERSTEDT, 2010). Portanto, o ambiente é percebido, interpretado e avaliado para
entdo a decisdao de adogao ou ndo adogdo ser tomada de acordo com as condi¢des ambientais e o contexto
organizacional (HALL, 1990).

Organizag¢Bes que eventualmente ndo possuiam preocupacdao com a temdtica ambiental, sentiram-se
pressionadas, seja por instrumentos de coer¢ao, como leis, ou demandas dos clientes e demais stakeholders
a agir conforme as demandas (SARKIS, et al. 2011; TREVISAN, 2013). A diferenga de comportamento
organizacional para praticas socioambientais pode ser encontrada na diferenca entre os diversos tamanhos
e vocacoes da organizacao.

As organizacbes de pequeno e médio porte podem possuir mais caracteristicas isomodrficas que as
organizacoes de grade porte, isso se deve ao fato de necessitarem de padrdes existentes para se protegerem
em relacdo a eventualidades que ndo conseguem resolver com ideias préprias por motivos como custo,
tecnologia e pesquisa. Isso faz com elas assumam padrdes semelhantes observados em outras organizacoes
e sua legitimidade seja validada a partir da adocdo de regras socialmente aceitas (MACHADO-DA-SILVA;
FONSECA, 1993).

Para Rossetto (2005) a perspectiva institucional afirma que as organiza¢Ges resistem as pressdes do
ambiente na extensdao em que a tradicdo das empresas, o contexto ambiental, ou ambos, suportam tal
resisténcia.

Contudo, a abordagem institucional, ndo estuda a organizacdo como um processo racional livre de
influéncias, mas como um processo proveniente de pressdes internas e externas que levam as organizacdes
a ficarem semelhantes umas as outras, logo as escolhas das estratégias sdo orientadas com caracteristicas
institucionais do ambiente no qual estdo inseridas

2.2.1 Pressoes institucionais para adog¢ao de energia fotovoltaica

O governo de Minas e Energia, atribui a Eletrobras (Centrais Elétricas do Brasil S.A.), coordenar a geracao,
transmissdo e distribuicdo de energia de todas as empresas do setor elétrico do pais. Criada em 1962, é
constituida como sociedade de economia mista e capital aberto que tem como controlador acionario o
Governo Federal brasileiro

No escopo da Eletrobras existem direcionamentos para tornar cada vez mais sustentavel a matriz energética
nacional. O 6rgdo possui a Declaracdo de Compromisso da Eletrobras sobre Mudancas Climaticas, na qual
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torna publico sua responsabilidade em trabalhar para construir um novo modelo de desenvolvimento
sustentavel baseado em baixa emissdo de carbono nos termos sustentabilidade ambiental, econdmica e
social (ELETROBRAS, 2012).

Para isso, o segundo objetivo dessa declaracdo publicada pela Eletrobrds é priorizar projetos com
participacdo de fontes alternativas de energia na matriz energética brasileira. Nessa perspectiva, o 6rgao
assume a postura de adotar praticas que minimizem ou compensem as suas emissdes de gases de efeito
estufa. O comportamento de comprometimento e adogao praticado pelo drgao, retrata o compromisso com
o processo de institucionalizacdo de praticas sustentdveis, com énfase em energias alternativas no campo
governamental.

Por sua vez, compete a ANEEL (Agéncia Nacional de Energia Elétrica), 6rgao que pertence ao ministério de
Minas e Energia brasileiro, fiscalizar e normatizar as concessdes, permissdes e autorizagdes que envolvem
energia elétrica. Criada em 1996, o érgdo possui normatizagdes e programas como o Programa de Incentivo
as Fontes Alternativas (PROINF), criado pela Lei n? 10.438, de 26 de abril de 2002, para promover
competitividade das fontes alternativas como termo solar, fotovoltaica, pequenas centrais hidroelétricas,
usinas edlicas, biomassa, termoelétrica e energia solar (BRASIL, 2002).

Além disso, a ANEEL normatiza a geracao distribuida através de placas solares, para consumidores
individuais, organiza¢Oes e cooperativas, através da Resolugdo Normativa n2482 de 2012 com avangos na
Resolugao Normativa n2687 de 2015. Neste sentido, organizagdes que adotam energia solar passam a ser
parceiras da concessionaria local. Toda energia produzida e ndo utilizada é injetada na rede da
concessionadria local para ser usado em periodos de maior demanda energética. Isso facilita a adogao do
sistema fotovoltaico pois reduz seu custo, ndo havendo necessidade de baterias que deixam o custo de
aquisicao e manutengao mais elevados. Logo, houve avango no processo de institucionalizagao dos sistemas
de energia solar no Brasil, o que gera um processo de adog¢do que cresce a cada.

Algumas Organizacées Nao Governamentais (ONG) desenvolvem projetos para incentivar a instalacdo de
energia fotovoltaicas inclusive como alternativa energética para comunidades isoladas. Além dos incentivos
dos drgdos governamentais e ONGs, diversas instituicdes financeiras possuem linhas de crédito para
financiar a instalacdo de energia fotovoltaica disponivel a organizacdes e clientes privados.

2.3. Inércia no cendrio nacional para a adog¢do de energia fotovoltaica

Para explicar o conceito de inércia no comportamento humano e organizacional, frequentemente se visita a
abordagem conceitual presente na Primeira Lei de Newton, que descreve o comportamento de corpos sobre
efeito de forcas ou auséncia dela. Na fisica newtoniana um corpo em repouso tende permanecer em repouso
contando que nao haja forcas sobre ele e, eventualmente, um corpo em movimento tente permanecer em
movimento se ndao houver forga contraria ao movimento como as resisténcias. No caso do meio fisico a
resisténcia para o movimento de objetos, pode ser o atrito do solo, resisténcia do ar que fazem forca
contraria ao movimento.

Contudo, para Robbins (1999), a resisténcia a mudanca pode ser analisada no ambito pessoal e
organizacional. As resisténcias a mudanga no ambito individual estdo ligadas as questdes subjetivas como
habitos, necessidade, personalidade, inseguranca, experiéncias vividas e questdes financeiras. Nas
organizagoes as resisténcias a mudancas sdo frutos de aspectos que envolvem a organizacdao como um todo,
tal como inércia estrutural e do grupo, mudanca isoladas em setores, auséncia de inovacao e do foco nas
ameacas de uma possivel mudanca.

Agdcs (1997) afirma que os individuos organizacionais resistem a mudancga por conta do habito, medo do
desconhecido, auséncia de qualificagdes para lidar com varidveis que podem surgir apds a mudanga, como
medo da perda de poder, custos exigidos, recursos, valores ou crengas. Inércia organizacional, ou por assim
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dizer a resisténcia a mudanca, acontece sobretudo na lideranca organizacional que apds sua consolidacao
no mercado penetra uma zona de conforto.

Ao partir do conceito newtoniano de inércia, alguns autores estabelecem a diferenca entre inércia de acao
e inércia de inacdo, as quais assumem duas perspectivas distintas do comportamento humano
(SWIATKIEWICZ, 2003). Agdo, portanto, significa todo comportamento intencional, consciente e ndo
impulsivo. Por outro lado, inércia de inacdo retrata uma organizacdo estdtica que nao responde aos
movimentos dinamicos do ambiente.

As organizacdes sdo formadas por individuos com capacidade cognitiva os quais sofrem diversas influéncias
internas e externas a organiza¢do. Se uma organizacao esta em movimento continuo de aprimoramento,
possivelmente ird perceber mais facilmente tendéncias e adota-las com uma velocidade superior a outras
organizagdes. Isso se caracterizard como inércia de a¢do. Contudo, se uma organizagdo mesmo observando
a dindmica do mercado pouco faz para se adaptar, ndo necessariamente importando o motivo, que pode ser
histérico, cultural ou financeiro, tal comportamento nao-reativo é caracterizado como inércia de inagao
(SWIATKIEWICZ, 2003).

Inércia de ac¢do, portanto, significa todo comportamento intencional, consciente e ndo impulsivo. Por outro
lado, inércia de inagdo retrata uma fend6menos estdticos que ndo respondem aos movimentos dinamicos do
ambiente.

Nesse sentido, a energia fotovoltaica estd sendo institucionalizada no Brasil e no mundo com objetivo de
tornar a matriz energética nacional mais enxuta e principalmente sustentdvel. Para que isso ocorra, 6rgaos
governamentais reguladores, bancos privados e estatais, organizacdes nao-governamentais exercem
pressdes na forma de incentivos a adogao de energias sustentaveis. Isso facilita para que desde residéncias,
passando por empresas de pequeno porte até chegar nas de grande porte tenham acesso a essa tecnologia
e possam produzir a energia elétrica que demandam para suas atividades.

Entretanto, se apesar das pressoes institucionais ndo aconteca o processo de adocdo dos sistemas
fotovoltaicos torna-se possivel verificar que esteja acontecendo um processo de inércia de inagdo. A omissado
é caracterizada como auséncia de movimento e é fator que leva muitas organizagdes ao desequilibrio, tanto
parcial como generalizada na qual a organizacdo como um todo pode sofrer os efeitos nocivos. Linhas de
investigagao como a de Bardwick (1996), abordam inércia organizacional como um construto cultural das
organizacoes, proveniente do triunfo dos direitos adquiridos, comodidade proporcionada pela hierarquia,
comodismo da gestdo que contribui para a perda de produtividade, criatividade e inovacao.

Para Weick e Quinn (1999), existem diferentes perspectivas para abordar inércia nas organizacées que
podem ser através da andlise de mudancga continua ou mudanca. episddica. A primeira trata de uma
perspectiva micro, observando mudancas locais, continuas, progressivas, observadas em pequenas e
frequentes adaptacdes e ajustes, mas que podem alterar a estrutura e estratégias organizacional.

Por sua vez, as mudancas episddicas sao observadas durante periodos de desequilibrio organizacional que é
fruto da disparidade entre estrutura inerte e exigéncias identificadas no ambiente, como através das
pressdes institucionais. A adocdo de energia fotovoltaica é um caso de mudanga episddica para
gerenciamento energético.

Ainda segundo Weick e Quinn (1999), o conceito de inércia organizacional é ponto chave para observacoes
macro, afirmam que o padrao analitico que envolve a mudanca episddica, assume, em parte, que a inércia
é uma forca com a qual se deve lutar e para entender mudanca organizacional, tem-se de entender primeiro
a inércia organizacional, seu conteuldo, sua tenacidade, suas interdependéncias.

Neste ensaio, a inércia organizacional é estudada como a auséncia de movimento para adogdo de praticas
sustentaveis através de energia fotovoltaica. Para Scott et al. (2014), as resisténcias a sustentabilidade, que
fazem determinadas organizacdes permanecerem na inércia, existem na forma de falsas dualidades
construidas por senso comum, como sustentabilidade versus custo, sustentabilidade versus competitividade,
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sustentabilidade versus conveniéncia ou sustentabilidade versus desempenho. Ja para Santiago (2016), as
organizacdes apresentam resisténcias a aderirem a um novo modelo de gestdo sustentavel por fronteiras
institucionais, culturais, administrativas e operacionais.

A inércia organizacdo, que consiste na falta de adaptabilidade ao seu macroambiente pode resultar em falta
de desempenho e até morte organizacional, ou seja, dependendo da dindmica do ambiente ao qual a
organizagdo pertence, novas organizacées podem entrar e/ou produtos substitutos podem surgir corrigindo
a falha da organizagdo inerte (PORTER, 2004).

Hannan e Freeman (1984), adotam uma abordagem ecoldgica das populagGes organizacionais e elaboram o
conceito de inércia estrutural. Os autores investigaram classes organizacionais inseridas em semelhantes
condigdes macroambientais. Assim, o principio da inércia passou a ser usado para representar organizacdes
gue apesar do movimento dinamico das condi¢des externas em seu ambiente, as organizagdes permanecem
inertes em relagao as modificacdes necessarias para se adaptarem (HANNAN; FREEMAN, 1984).

Ainda para Hannan e Freeman (1984), a tendéncia a inércia organizacional se intensifica quanto mais antiga,
mais complexa e maior for a organizacdo. A inércia estrutural é produto de uma sele¢do natural focada na
confiancga e responsabilidade. Organiza¢des que passam por mudangas estruturais necessitam de tempo de
amadurecimento, o que pode gerar desconforto e desconfianga no mercado e consequente perda de
legitimidade, esse é um dos motivos para ina¢do organizacional.

Porém, em termos de mudancas com énfase na adog¢do de procedimentos socioambientais, em especial a
adocdo de gerenciamento energético com placas fotovoltaicas, o risco com a perda de legitimidade é
reduzido ja que se trata de uma mudanca institucionalizada em um contexto ambiental internacionalmente
validado.

3. CONSIDERAGOES FINAIS

A energia solar exerce papel de mitigador dos impactos ambientais enfrentados pelas usinas hidraulicas,
ajuda a reduzir a elevada emissdo de gases de efeito estuda e contribui para como tecnologia sustentavel
para construcdo das cidades inteligentes.

O crescimento industrial, fez com que as praticas socioambientais fossem institucionalizadas devido
encontros internacionais que debateram os danos que o meio ambiente vinha sofrendo com tais atividades.
Além disso, as atividades urbanas e sobretudo as organizacionais, passaram a ser realizadas e monitoradas
com auxilio da automatizacdo o que demanda mais energia elétrica.

Nesse sentido, a energia fotovoltaica passa pelo processo de institucionalizacdo no Brasil e no mundo com
objetivo de tornar as matrizes energéticas mais sustentaveis. As pressées institucionais que contribuem para
a institucionalizacdo da energia fotovoltaica se originam de politicas publicas, linhas de crédito em diversos
bancos e organizagdes nao governamentais.

No entanto, para que o processo de institucionalizacdo de praticas socioambientais ocorra, é necessario que
orgaos governamentais reguladores, bancos privados e estatais, e organiza¢gbes nao governamentais,
continuem exercendo pressdes institucionais para fomentar a adogcdo de energias sustentaveis. As forcas
institucionais estao presentes no comportamento de adoc¢ao de sistemas fotovoltaicos. Entretanto, a teoria
da inércia explica o comportamento de inacdo frente as pressdes institucionais. Identificar e fortalecer forgas
institucionais com foco socioambiental, como a adocdo de energia fotovoltaica, se torna necessario com
visdo nas tendéncias tecnolégicas e urbanas para maior legitimidade no ambiente.

Conclui-se, portanto, que, com a institucionalizacdo dos beneficios na adocao de energia fotovoltaica, a
tecnologia podera contribuir de forma mais efetiva na construcdo da matriz energética brasileira, o que
acarretara na reducdo dos danos ambientais pela eventual utilizacdo de outros modais que possam ser
poluentes.
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