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RESUMO
O polo industrial de Barcarena é composto por empresas que possuem atividades de diferentes ramos da
industria. Os processos produtivos dessas empresas impdem impactos ambientais e sociais que geram
situacdes prejudiciais para as comunidades vizinhas, tanto pelas grandes transformacgdes na paisagem fisico-
humana da regido, quanto pelos residuos gerados no processo de cada empresa. Nesse sentido, os aspectos
de preservacdo do meio ambiente e de responsabilidade social dessas empresas junto as comunidades que
vivem na area de interesse devem ser levados em consideracdo. Este trabalho busca descrever as principais
acoes relacionadas aos aspectos sociais vividos pelas comunidades vizinhas ao polo industrial do municipio de
Barcarena — Pard. Para tanto, faz uma breve descricdo das a¢bes de responsabilidade social de algumas
empresas e o resultado junto a comunidade, apresentado o sentimento dos lideres comunitarios em relagao
a implantacdo, funcionamento das empresas do complexo industrial e de que maneira a atuacdo dessas
empresas no ambito da responsabilidade social é percebida pela lideranca das localidades visitadas. A
esquisa de campo fez uso de entrevistas semiestruturadas, de forma a conhecer o que os representantes
sam sobre a relacdo comunidade e empresa, assim como a maneira como lidam com as questdes
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Palavras-chaves: Didlogo Social; Gestdo Socioambiental; Justica Social.
Eixo Tematico 2: Cadeias de Valor Sustentdveis e Competitividade.
1. INTRODUCAO

O polo industrial de Barcarena é composto por empresas de diferentes ramos da
industria, além de conter o maior porto do estado compondo modais terrestres e
maritimos. A instalacdo e os processos produtivos dessas empresas produzem
impactos ambientais e sociais que geram situacoes prejudiciais para as comunidades
gue vivem no entorno: primeiro pelas grandes transformacdes na paisagem fisico-
humana da regido; depois pelos residuos gerados pela producdo industrial, pelo
beneficiamento ou os transportes de carga. S3o os mais variados impactos
socioambientais que desde o inicio da implantacdo do parque industrial, vem
ocasionando mudangas estruturais e ambientais na regiao.

O distrito industrial de Barcarena segundo a Companhia de Desenvolvimento
Econ6mico do Pard — CODEC (2019) é composta por 94 (noventa e quatro) empresas,
em uma area de 8 mil hectares, onde as principais atividades exercidas pelas empresas
sdo: a industrializagdo, beneficiamento e exportagdo de caulim, aluminio, alumina,
fertilizantes, cabos para a transmissdo de energia, exportacao de graos e exportagao
de gado vivo, além de um nuimero nao definido de empresas satélites. Nesse sentido,
sdo de extrema relevancia e necessidade os aspectos de responsabilidade
socioambiental dessas empresas junto as comunidades que vivem na area de seu
entorno.

A atuacdo das empresas no ambito da responsabilidade social tem sido uma questao
de debate e de preocupacdo por parte das comunidades que vivem ao entorno do
complexo industrial, pois se observa a necessidade de a¢Ges concretas e o interesse
por parte das instituicBes na relacdo empresa/comunidade. Tal atua¢do poderia ser
vista com maior énfase, pois as empresas possuem o poder e os meios financeiros para
potencializar suas acdes de cunho social, de modo que as comunidades venham a ser
beneficiadas com projetos orientados paraa melhoria na qualidade de vida dos
comunitdrios, demonstrando um real interesse das companhias em acdes que causem
maior impacto social e maior ressonancia para as comunidades circunvizinhas.

Reis (2007) esclarece que a responsabilidade social das empresas (RSE), de forma
sistémica e holistica, significa atuar com atitude e compromisso com a vida em
sociedade e com a dignidade humana. Ser responsavel e comprometido em enfrentar
os problemas sociais, tomando atitudes e a¢Ges concretas para efetivamente melhorar
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as condig¢des de vida da populagao, contribuindo com a sustentabilidade da sociedade,
também figura como componentes importantes da RSE.

Nesse sentido, atuagdo da responsabilidade social pelas empresas deve ser aceita pela
sociedade envolvida e gerar resultados que ultrapassem a filantropia ou o
imediatismo, a¢des sociais que possam contribuir para uma sociedade mais igualitaria,
justa e que possibilite inclusdo social (ASHLEY, 2018).

A escolha do tema para esta pesquisa foi motivada pela observacdo do grande
processo de desenvolvimento industrial no qual a regido passa e o contraste com a
situacdo em que se encontram as comunidades, pois apesar do crescimento de
projetos de infraestrutura industrial, observa-se que as comunidades pouco tém se
desenvolvido, principalmente estas que vivem no entorno do polo industrial e por este
fato poderiam ser o foco de atencdo das empresas no relacionamento e atuacdo na
area. Nessa perspectiva, surgiu a indagacdo sobre de que maneira a atuacdo das
empresas que compdem o polo industrial de Barcarena no ambito da responsabilidade
social é percebida pelas comunidades vizinhas e em que medida essas ac¢des sao
benéficas para as mesmas?

O objetivo principal desta pesquisa é compreender a relacdo empresa/comunidade
como demonstracdo da efetiva responsabilidade social e a sua contribuicao para o
desenvolvimento das comunidades préximas ao distrito industrial de Barcarena.

Para que fosse possivel alcangar o objetivo principal foi necessario identificar as agdesde
responsabilidade social em trés comunidades limitrofes ao polo industrial de Barcarena,
descrever a efetiva atuacao das empresas na forma de projetos para o desenvolvimento
dessas comunidades e analisar a percepcao dos comunitarios em relacdo as agoes
desenvolvidas pelas empresas.

Para tanto, utilizou-se como metodologia a pesquisa de campo com visitas as
comunidades Vila do Conde, Bairro Industrial e Cana3, que sdo circunjacentes as
plantas industriais e para coleta de dados foi aplicado entrevistas semiestruturadas
com os lideres comunitarios na busca de compreender a atuagdo das empresas no
ambito da responsabilidade.

2. REFERENCIAL TEGRICO

2.1 Responsabilidade social, um conceito para além da filantropia.

A responsabilidade social empresarial (RSE) tem se tornado um tema muito explorado
e discutido, devido a importdncia que exerce como estratégia de negdcio das
organizagcdes. O contexto atual das organizacGes, os elementos sociais e ambientais
estdo cada vez mais integrados nas tomadas de decisGes e na gestdo das empresas,
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ndao como uma agao reativa em decorréncia da pressao exercida pelos stakeholders ou
por obrigacdes legais, a¢cOes sociais que de fato ultrapassam a filantropia ou
politicagem. As empresas estdao cada vez mais envolvidas no seu papel social, no
respeito aos direitos humanos, na melhoria da qualidade de vida da comunidade e no
cuidado com o meio ambiente (DIAS, 2017).

Ashley (2018) define a responsabilidade social empresarial (RSE) como sendo a
obrigacdo que a empresa tem com o desenvolvimento, bem-estar e melhoramento da
gualidade de vida dos empregados, de suas familias e com a comunidade.

Tachizawa (2017) reforga ensinando que:

A responsabilidade social pode ser resumida no conceito de “efetividade”
como o alcance de objetivos do desenvolvimento econémico social.
Portanto, uma organizagdo é efetiva quando mantém uma postura
socialmente responsavel. A efetividade esta relacionada a satisfacdo da
sociedade, ao atendimento de seus requisitos sociais, econdmicos e
culturais. (TACHIZAWA, 2017, p. 73).

Através de uma concepcdo integradora, as empresas sdo definidas como
corresponsaveis na solucdo dos problemas sociais e ambientais, devido a capacidade
financeira, poder politico e a habilidade de mobilizar recursos para desenvolver a¢des
gue podem melhorar a vida das populacdes e que podem ser replicadas por outros
atores sociais (YOUNG, 2004).

Oliveira (2013) esclarece que a responsabilidade social das empresas envolve
determinadas atitudes, acdes e relagdes com um grande ndimero interessados, como
consumidores, fornecedores, sindicatos e governo.

O instituto Ethos (2005) definiu o que é uma empresa socialmente responsdvel e que
é largamente aceita no mundo coorporativo, segundo o instituto “a empresa
socialmente responsavel é aquela que possui a capacidade de ouvir os interesses das
diferentes partes (acionistas, funcionarios, prestadores de servico, fornecedores,
consumidores, comunidade, governo e meio ambiente) e conseguir incorpora-los ao
planejamento de suas atividades, buscando atender as demandas de todos, nao
apenas dos acionistas ou proprietarios” (ETHOS, 2005).

Para Oliveira (2013) muitas empresas focam sua atuacdo de responsabilidade social em
acdes sociais pontuais e vinculadas a ideia de filantropia. Esta visdo muito se distancia
da razdo principal da RSE de incorporar padrdes sociais e ambientais na condugdo dos
negdcios (RIBEIRO, 2005).

As discussOes sobre a responsabilidade social das empresas que ha décadas foram
tratadas de forma sucinta, hoje se tornou mais presente, um modelo de gestdo, que
permite queas empresas formulem e implementem politicas de projetos sociais de




XICODS @ wam|oreao

COLOQUIO DE ORGANIZAGOES,
DESENVOLVIMENTO E SUSTENTABILIDADE BELEM-PA, 10 E 11 DE NOVEMBRO

o v T

forma ética e transparente, para que as partes interessadas sejam de fato beneficiadas
e que as agdes sociais sejam aceitas pelas comunidades e que tragam beneficios reais
para a populagao.

Ribeiro (2005) esclarece que as agdes de responsabilidade social devem serimplantadas
levando em conta o contexto sociocultural da regiao, fatores fisicos, socioecon6micos
e assim estabelecer um grau de eficiéncia e significancia das a¢Ges para a comunidade
atendida.

Neste contexto, torna-se importante as concepgdes de Leff (2010) em compreender a
importancia da interdisciplinaridade, da complexidade ambiental e do didlogo de
saberes entre os atores sociais para buscar solucdes palpdveis para os problemas
socioambientais.

Dessa forma, existem aspectos relevantes para a incorporacdo da responsabilidade
social nas corporacdes que necessita da compreensao da relagdo sociedade-natureza,
através de uma abordagem e uma visao holistica e sistémica do mundo, para que RSE
promova o desenvolvimento socialmente justo e ecologicamente equilibrado,
proporcionando justica social através de um sistema de gestdo ambiental capaz reduzir
e gerenciar os conflitos socioambientais (BERTE, 2013).

2.2 Concepcoes e dimensdes da Gestdo Socioambiental.

No contexto organizacional a gestdao socioambiental € um grande desafio para as
instituicdes, principalmente pela necessidade de romper paradigmas estereotipados
na gestdo empresarial e desafiando-as na busca de solu¢des para a reduc¢do dos
impactos ambientais, sem que isto provoque reducdo de produtividade e
competividade, além de incorporar aos aspectos gerenciais e na tomada de decisdo os
fatores sociais, ambientais e econdmicos, visando o desenvolvimento sustentavel.
Quando uma organizacao insere a variavel socioambiental em seu processo de gestao,
ela se interliga as demais varidveis como a econb6mica, tecnoldgica, cultural,
organizacional, entre outras, ou seja, agrega ao gerenciamento os fatores
socioambientais, seus impactos e reflexos nas demais variaveis (BERTE, 2013).

Essa integracdo ocorre quando as organiza¢cdes mobilizam recursos e os setores da
empresa para desenvolver politicas socioambientais. Esse novo modelo de gestdo
inclui agOes e a preocupacao no meio fisico, biolégico e social, buscando alcancar uma
producdo e consumo consciente (BARBIERI, 2011).

Berté (2013) explica que a gestdo socioambiental é a responsabilidade que as
empresas passam a exercer no seu processo de gestdo, de ndo desassociar as
premissas da coletividade, respondendo pela condicdao de sobrevivéncia das futuras
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geracdes e ndo apenas pela preservagdao de ambientes ou espécies especificas. A
organizacao, além de procedimentos técnico- administrativos, compreende a
importancia de assimilar e compreender a vida em sua pluralidade, dos sistemas, dos
ciclos, das intercessdes, do movimento conjunto de praticas e saberes.

Nascimento et al. (2008, p. 18) esclarecem que:

A gestdo socioambiental [...] de uma organizagdo consiste na inser¢do da
varidvel socioambiental ao longo de todo o processo gerencial de planejar,
organizar, dirigir e controlar, utilizando-se das funges que compdem esse
mercado gerencial, bem como das interagdes que ocorrem no ecossistema
do mercado, visando a atingir seus objetivos e metas da forma mais
sustentavel possivel.

A evolugdo da gestdao socioambiental passa pela necessidade de aprendizado das
guestdes socioambientais das empresas, onde inicialmente os aspectos ambientais
foram voltados para atender as pressdes legais e sociais, posteriormente ocorreram
mudancas intraorganizacionais que incorporaram a temadtica socioambiental nos
valores das empresas, envolvendo os departamentos e transformando em estratégia
de gestdo e planejamento (BARBIERI, 2011).

Nascimento, Lemos e Mello (2008) explicam que a temdtica socioambiental nas
empresas somente é valida quando se relaciona com valores essenciais da vida em
sociedade, respeitando e garantido direitos humanos dos empregados e dos grupos de
interesse, além de resguardar o equilibrio ambiental.

Porém, ao analisar através de uma abordagem critica a gestao socioambiental o
desenvolvimento sustentdvel ndo se restringe a garantia da preservacdo ambiental,
mas refere- se a distribuicdo mais equanime do acesso aos recursos e de participacao
social. E importante compreender que o desenvolvimento sustentdvel sofre influéncias
sociais e politicas, e isso ocorre devido a diversos atores sociais envolvidos e seus
interesses, e somente é possivel realizar gestdo socioambiental ou desenvolvimento
sustentavel se houver uma andlise, didlogo e compreensdo do cenario social,
econdmico e politico (SOARES, 2016).

Nesse contexto, se torna necessario compreender que a sustentabilidade gera perdas
e contradicOes entre a atuacdo empresarial e as necessidades da sociedade (SOARES,
2016), isso ocorre devido a aos diversos interesses que geram o conflito (BANERJEE;
BANSAL; HOFFMAN, 2011).

Quintas (2006) esclarece que a gestdo socioambiental é um processo de mediacdo de
interesses e conflitos, explicitos ou implicitos entre os atores sociais que atuam em
uma determinada area, onde a gestdao socioambiental deve garantir a equidade e o
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direito a um ambiente equilibrado.

E inegdvel o paradoxo de interesses dos atores sociais e o grande papel da gestdo
socioambiental é mediar esse conflito politico e atuar com praticas e agdes que gerem
justica social. Segundo Soares (2016) é necessario descontruir argumentos de natureza
técnica, que consideram a gestao socioambiental segundo um fluxo linear, cumulativo
e sem contradi¢des, os conflitos sdo iminentes e precisam de negocia¢des e mudancas
estruturais na conducgao das questdes socioambientais.

O conflito é pautado por influéncias diferenciadas, por poderes que ndo sdo
equivalentes, onde as organiza¢des possuem maior poder de atuagdao e persuasao,
onde stakeholters das minorias sociais sao ignorados e suprimidos, onde o discurso de
gestdo ambiental estratégica e de sustentabilidade sé se torna valida para algumas
empresas quando beneficia suas predilecdes (BANERJEE; BANSAL; HOFFMAN, 2011).
Nesse sentido, esta légica segregadora resulta em desigualdade social e degradacao
ambiental, onde os beneficios estdo concentrados em poucas maos privilegiadas e os
“custos ambientais” provocados pelas atividades predatdrias sdo atribuidos para os
mais fracos, devido a menor resisténcia social, aumentando as desigualdades
ambientais. Nesta a protecdo domeio ambiente depende do combate a desigualdade
socioambiental, ndo se pode enfrentar a crise ambiental sem promover a justiga social
(ACSELRAD, 2002).

Como observado, a gestao socioambiental € muito mais que alocac¢do de recursos, pois
permeia nuances da complexidade ambiental descrita por Leff (2010), compreende a
capacidade das empresas em argumentar, discutir e criar uma relagdo com as
comunidades de forma integrada e afirmativa, possibilitando a satisfacao entre as
partes, através de acoes e estratégias socioambientais focadas no desenvolvimento da
sociedade e contribuindo para a justica socioambiental.

2.3 Arelacdo das empresas com as comunidades vizinhas.

As organizacOes atualmente sdo compreendidas como um sistema aberto, de ciclos
continuos, um sistema multidirecional em uma cadeia produtiva em rede e de
consumo globalizado, onde as empresas e suas influéncias sdo maiores que seus
muros, capazes de impactar em toda uma sociedade, gerando conflitos de diversas
ordens.

Com o advento das atividades industriais surgem os danos socioambientais, que sao
inerentes as atividades produtivas das empresas, danos e impactos que refletem nas
comunidades vizinhas préximas e afetam a vida da comunidade (DIAS, 2017).

Por certo, afirmar que os grandes projetos industriais que sdao defendidos pelos
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capitalistas e pelos Governos como exemplos de desenvolvimento, na verdade sao
causadores de injusticas sociais, uma vez que imputam riscos e ameagcas as populagdes
mais vulneraveis da sociedade e que as vitimas das injusticas ambientais sdo
verdadeiramente excluidas do chamado desenvolvimento, mas assumem todo o 6nus
dele resultante (ZHOURI, 2008).

De maneira quase generalizada, os grandes projetos criam um verdadeiro apartheid
social, por ndo conseguirem gerar bem-estar para as populagdes circunvizinhas que
vivem em estado de miserabilidade, devido a incapacidade das empresas de gerar
empregos e pela caracteristica predatéria de degradacdo socioambiental, fatos que
reduzem a qualidade de vida da populacdo, gerando pobreza e miséria para a maioria
(ARAUJO; DE SALES BELO, 2009). Neste cenario, é necessaria uma gestdo ética e
transparente por parte das institui¢des,

capaz de propiciar didlogos significativos e que seja mais benéfica para as empresas e
as sociedades, uma relacdo de reciprocidade e troca sustentdvel e que garanta a
atencdo das popula¢cbes em situacdo de vulnerabilidade socioambiental (RIBEIRO,
2005).

As empresas necessitam compreender o seu papel perante a sociedade onde atuam e
sé é efetiva quando mantém uma postura socialmente responsavel, pois as empresas
existem a partir das necessidades demandadas da sociedade e necessitam desse bom
relacionamento (TACHIZAWA, 2017). E inegéavel que o comportamento ético dos
empresarios e executivos em desenvolver suas organiza¢Oes, aliado as melhorias de
vida de seus colaboradores, de suas familias, da comunidade e da sociedade como um
todo, representam um avancgo substancial na busca pela sustentabilidade.

Segundo Philippi e Pelicioni (2005) o novo entendimento sobre a gestdo ambiental é
bastante desafiador, inicia-se pela compreensdao macro ambiente das relagdes
envolvidas entre empresas e comunidades, necessita de uma visao interdisciplinar,
objetivando a articulacdo e o dialogo entre diferentes atores sociais, buscando garantir
um equilibrio para o uso dos recursos naturais, econémicos e socioculturais.

Nesse contexto, percebemos que as relacdes das empresas com as comunidades
devem ser fundamentadas através do didlogo, permitindo a construcdo da interacao,
participacdo e envolvimento entre as partes, possibilitando estabelecer e convencionar
interesses, expectativas e acepcdes (FERREIRA, 2011).

3. METODOLOGIA

Para tornar possivel a realizacdo deste trabalho, foi utilizado a pesquisa qualitativa, de
natureza aplicada, com objetivo exploratério, quanto ao procedimento foi utilizado a
pesquisa de campo com uso de entrevistas semiestruturadas aplicada com os
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representantes de trés comunidades limitrofes ao polo industrial de Barcarena que
expressaram o que pensam e sentem em relagdao as empresas do polo.

A escolha destas comunidades se deu de forma aleatéria e pela facilidade de contato
com representantes, as pessoas escolhidas para a entrevista foram os lideres
comunitarios. O lider comunitario da comunidade Canad é morador tradicional da
referida comunidade por 60 anos, o lider comunitario de Vila do Conde é morador da
Vila ha 44 anos e o lider da comunidade do Bairro Industrial mora a 34 anos no local.

4. ANALISE DOS RESULTADOS

3.1 Comunidade Canaa

O primeiro entrevistado foi o morador da comunidade Canaa, que reside no local desde
seu nascimento, descendente de indigenas, relatou a realidade da comunidade com
muita seguranca, pois acompanha desde o inicio as questdes da comunidade com as
empresas vizinhas que neste caso sdao a TOCANTINS FERTILIZANTES, TGPM (Terminal
de Granéis Ponta da Montanha) e a IMERYS RCC ( Rio Capim Caulim).

O entrevistado relatou que:

“No inicio quase nenhum beneficio foi percebido pela a comunidade vinda
das empresas, tiveram mais maleficios tanto para o meio ambiente,
guanto para os moradores, pois, a populagao teve que deixar sua cultura
seus costumes com a instalagdo das industrias as familias foram obrigadas
a se adequar a nova realidade, que viviam da caga e pesca, com isso
sofreram prejuizos financeiros e econdémicos” (LIDER COMUNITARIO,
COMUNIDADE CANAA, 2020).

A busca do “progresso” despreza o meio ambiente, as populagdes tradicionais, a
distribuicdo da renda, o uso habitual dos recursos naturais e segundo Acselrad,
Herculano e Padua (2004, p.11):

Os vazamentos e acidentes na industria petrolifera e quimica, a morte de
rios, lagos e baias, as doencas e mortes causadas pelo uso de agrotéxicos
e outros poluentes, a expulsdo de comunidades tradicionais pela
destruicdo de seus locais de vida e trabalho, tudo isso, e muito mais,
configura uma situacdo constante de injustica socioambiental no Brasil.

Berté (2013) assevera que as empresas de todos os portes devem preocupar-se
em reduzir ou em ndo provocar externalidades negativas para a comunidade onde
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estdo inseridas, como a polui¢do da dgua ou do ar. Porém, infelizmente, as minorias
sociais sdao colocadas neste processo de desenvolvimento como alvo da opressao,
espoliacdo e sofrem com as consequéncias causadas pelos danos socioambientais,
um sistema que explora os recursos naturais e remete as externalidades da produc¢ao
para as popula¢cGes mais carentes e vulneraveis.

Porém, o lider comunitdrio afirma que atualmente consegue enxergar as a¢des sociais
implantadas por algumas empresas do polo, ele comenta que:

“A comunidade Canda nos ultimos 07 anos, possui bom relacionamento
com algumas empresas que a cercam, pois tem sido beneficiada com o
interesse das empresas em ajudar no desenvolvimento social e
econdmico, oferecendo cursos, oficinas e treinamentos” (LIDER
COMUNITARIO, COMUNIDADE CANAA, 2020).

Na pratica, percebemos na fala do entrevistado que houve uma mudancga de postura
por parte das empresas, como afirma Reis (2007) as empresas estdo cada vez mais
conscientes do seu papel social e de corresponsaveis pelo desenvolvimento social e
humano.

Segundo a narrativa do pesquisado esta comunidade estd conseguindo manter uma
boa relacdo com a empresa TGPM e que através de varias reunides foi decidido que
inicialmente a empresa iria atuar na comunidade oferecendo cursos de capacitacao,
hortas caseiras, manicure, por em pratica o projeto lixo chic ( projeto de autoria da
empresa) que treina as artesas para o reaproveitamento de materiais provenientes
do processo da empresa, neste projeto sdao confeccionadas bolsas, tapetes, arranjos,
pufes e sofds, que servem para uso da comunidade e igualmente para venda,
beneficiando as familias, promovendo o crescimento e sustento dessas familias
envolvidas no projeto.

Com o amadurecimento dos projetos iniciais, a empresa juntamente com a
comunidade decidiu criar a escola Ponta da Montanha que é mantido pela prépria
empresa, na escola alémdo ensino secular, sdo ofertados cursos e oficinas para os
moradores da comunidade.

A empresa Tocantins Fertilizantes é outra empresa que atua em parceria com a
comunidade e construiu uma pracga, feita e mantida pelos colaboradores desta
empresa e os brinquedos feitos de material recicldvel que foram criados e
desenvolvidos a partir de oficinas de aprendizagem.

Um projeto relevante desenvolvido pela Tocantins Fertilizantes é a capacitacdo
profissionalizante de jovens pertencentes a comunidade, os quais também recebem
curso de inglés, sdo matriculados 20 jovens a cada periodo de 3 meses. A mesma
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empresa implantou um projeto de capacitagdo técnica dos jovens da comunidade para
posterior absorgao no seu quadro funcional, conforme afirma o lider comunitario esta
empresa ja contratou varios jovens que passaram pelos projetos.

3.2 Comunidade da Vila do Conde

A comunidade de Vila do Conde segundo o entrevistado possui cerca de 19.000
habitantes, a Vila do Conde é a comunidade mais antiga da cidade de Barcarena, o
lider comunitario afirma que poucas pessoas trabalham nas empresas do polo
industrial, afirma ainda que a Vila do Conde apenas sofre com as consequéncias do
inchago populacional, com as mazelas sociais como a prostitui¢cdo, alcool e drogas
e nenhum desenvolvimento, a Vila ndo possui infraestrutura e segundo ele, é a
comunidade que mais sofre com os desastres ambientais.

Esta faceta exploratdria surge devido aos danos sociais inerentes a atividade
produtiva das empresas, danos e impactos que refletem nas comunidades vizinhas
proximas as mesmas e que afetam a vida da comunidade (DIAS, 2017). Nesse
contexto, esse crescimento das desigualdades sociais, da pobreza e da segregacao
socio espacial da comunidade é advindo do trindmio capitalismo-industrializacdo-
urbanizacdo e que se correlaciona com a consequente degradacdao e injustica
socioambiental em suas mais diversas facetas (ALMEIDA, 2012).

Outra questdo é sobre as empresas ndo absorverem a mao de obra local, que é
justificada pelas empresas pela nao capacitacdo dos moradores, uma outra
justificativa das empresas sobre ndo contratar mais pessoas da Vila do Conde é que
segundo o lider a resposta de uma das empresas é que Vila do Conde fica fora de rota
do transporte oferecido pela empresa, o que ndo é comprovado segundo o lider
comunitdrio, pois as empresas possuem rotas de 6nibus de todos os lugares préximos.
O pesquisado com tom de indignacdo relata que:

“As empresas somente sujam e se aproveitam dos bens naturais e ndo
contribuem com o desenvolvimento da comunidade, apenas trazem
projetos pequenos como: cursos de croché, artesanato e outro deste tipo,
ndo conversa conosco, ndo perguntam o que precisamos. As empresas
apenas “enganam” as pessoas com agua, cesta basica em determinados
periodos, ou contratam terceiros para prestar agdes sociais como forma
de se fazer presente na comunidade, mas ndo atende nossas
necessidades” (LfDER COMUNITARIO, COMUNIDADE VIDA DO CONDE,
2020).

Soares (2016) esclarece que a responsabilidade social corporativa sé é validade e
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efetiva quando sdo capazes de identificar e tratar possiveis conflitos de interesses
entre a comunidade e a empresa, somente através do didlogo é possivel visualizar,
compreender e solucionar dicotomias e conflitos entre os atores sociais, para que se
possa pensar em transformacdo social. Dias (2015) elucida que somente com um
didlogo claro e compreensivel entre as empresas e a populagao, se torna possivel que
a populagcdo conheca a missdao da empresa, e esta possa conhecer as reais
necessidades da comunidade.

Na comunidade da Vila do Conde foi verificado que existem duas casas Imerys que sao
centros e capacitagdes mantidas e organizadas pela empresa Imerys que promovem
cursos profissionalizantes como: mecanico montador, ajudante de obras, operador de
maquinas, logistica e agente de portaria que podem contribuir com a melhoria de vida
de pessoas que participam desses cursos, além disso, nas casas Imerys sao ofertados
cursos de corte e costura, manicure, pintura e outros.

Para o entrevistado, as a¢Oes sociais desenvolvidas pela empresa sdo infimos em
relacao a todo o prejuizo social, ambiental e econdmico que a comunidade sofreu
com a instalacdo da empresa na comunidade, outra questdo apontada é que apesar
dos cursos serem gratuitos, os mesmos sdo ofertados para poucos alunos e de
maneira sazonal, ndo atendendo a real necessidade dos habitantes da Vila.

Dias (2015) esclarece que as acdes sociais implantadas pelas empresas, devem ser
coniventes com as necessidades das comunidades e abrangentes para que possam ser
uteis para a mudanga social, ou seja, ndo sdao as empresas que devem definir as
prioridades das a¢bes e sim as comunidades. Reis (2007) assevera que as empresas
devem acompanhar os projetos para aperfeigoar as agdes, com o objetivo de gerarem
retorno em prol da comunidade, pois somente com o didlogo social entre empresas e
comunidades é possivel fazer responsabilidade socioambiental.

3.3 Comunidade do Bairro industrial

A comunidade Bairro Industrial foi formada logo apds a implantagao do polo industrial,

é a comunidade que fica mais préxima das grandes plantas industriais e segundo o

entrevistado é que mais sofre com o abandono do poder publico e das empresas.

O lider comunitario em tom de desabafo comentou que:

“Nenhuma empresa possui qualquer projeto na comunidade, os
moradores buscam acompanhar o que a casa Imerys oferece, como as
oficinas e cursos de croché e corte costura, mas que nao atende nossa
maior preocupagdo que sdo nossos jovens e nem traz beneficios para o

desenvolvimento da comunidade” (LIDER COMUNITARIO, BAIRRO
INDUSTRIAL, 2020).
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O lider relatou que as empresas se negam a ajudar a comunidade, alegando que como
a comunidade se estabeleceu em uma area da unidao, ndao podem implantar a¢des de
melhoria de infraestrutura e de saneamento bdsico, problemas que afetam a
dignidade dos moradores e ocasionam problemas de saude. Nesse sentido, a
comunidade Bairro industrial ndo recebe apoio por parte das empresas, que jogam a
responsabilidade para o Estado e o mesmo é omisso e negligente com os moradores,
assim nem as empresas e nem o governo atuam para resolver esta questao.

Reis (2007) aponta que para a Responsabilidade social corporativa possa de fato
acontecer na organiza¢dao, necessita do fortalecimento de parcerias entre as
organizacgdes, sociedade civil e poder publico na busca de solu¢des concretas para as
mazelas sociais. Desta forma, percebesse que existe um total distanciamento da
empresa com a comunidade, provocando uma ruptura nas tentativas de encontrar
solucdes para o problema, onde a omissao das empresas e o descaso do poder publico
ocasionam a precarizacao da vida dos moradores.

Um assunto recorrente na fala dos lideres comunitarios sdo os problemas de saude
das comunidades, os lideres afirmam que vdrias doencas sdo provenientes dos
processos produtivos das empresas, doencas como: doencas de pele, problemas
respiratdrios até mesmo casos de cancer (sem comprovacgao) sao relatados por todos
os lideres. Outra reclamacao permanente deles é que somente alguns populares que
trabalham nas empresas sao dessas comunidades e sdo categdricos em afirmar que o
dinheiro das pessoas que trabalham nessas empresas ndo circula na prdpria
comunidade, e sim nos outros bairros e em outras cidades.

4. CONCLUSOES

As empresas que compdem o polo industrial sdo consideradas do ponto de vista dos
lideres das comunidades visitadas, como responsaveis pelo grande poder poluidor e
também pela modificacdo do espaco geografico e social onde se localizam essas
comunidades. Ao mesmo tempo em que o polo industrial tem crescido com a
instalacdo e funcionamento de grandes empresas de beneficiamento de minérios, as
medidas de controle e fiscalizacdo ndao acompanharam esse crescimento e as
comunidades sofrem as consequéncias em fung¢do dos diversos acidentes ambientais
ocorridos na regido provocando o descontentamento da populagdo, segundo
afirmaram os entrevistados.

Portanto, a diversidade de interesses que atuam sobre a regido é incompativel com
as necessidades locais e dificultam o processo de gestdo ambiental e desenvolvimento
de projetos de acdes de responsabilidade social, evidenciando as sequelas dessa
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relagdo para as comunidades.

Porém, apesar disto, foram observados importantes projetos que tornam efetiva a
participacdo de algumas empresas no desenvolvimento social das comunidades. Fica
evidenciado o projeto da escola Ponta da Montanha da empresa TGPM e o projeto
de capacitacdo de jovens da empresa Tocantins fertilizantes, mostrando que é
possivel manter um bom relacionamento entre empresa e comunidade.

Um fato que mais nos intrigou no decorrer da pesquisa é que sdo as empresas de
menor porte e que possuem menor capital que desenvolvem os melhores projetos
que podem resultar na mudanga e melhoria da vida das familias. Outro ponto
importante é que no decorrer das entrevistas e das acées em campo ndo foi
comentado pelos entrevistados a inexisténcia de agdo social das grandes empresas do
polo industrial de Barcarena.

As organiza¢des com suas a¢des sociais e os projetos desenvolvidos nas comunidades
polo industrial, beneficiam alguns grupos de pessoas e que ndo podem ser
confundidos como suficientes para compensar todos os impactos ambientais e sociais
sofridas por essas comunidades. Oferecer cursos artesanais e profissionalizantes pode
ser um meio de ajudar as pessoas das comunidades em sua sobrevivéncia, mas ndo é
o suficiente, diante do cenario de descaso, como foi identificado na Vila do Conde,
por exemplo.

Conclui-se que é necessdrio mais ac¢do, atitude e responsabilidade da parte do
governo para cobrar das grandes empresas maior responsabilidade com as
comunidades, pois possuem condicdes financeiras e organizacionais de
desenvolverem acdes de responsabilidade social.
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