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RESUMO

O trabalho teve como objetivo analisar a capacidade das empresas de Ceramica
Vermelha de Sdo Miguel do Guam&/PA no que se refere a potencializacéo dos efeitos
da formacédo de arranjos produtivos de maneira a catalisar seus resultados. Para tanto,
um elemento de fundamental importancia foi a compreensdo dos graus de intensidade
das relagbes cooperativas, entendidas como decisivas na geracdo de spillovers
tecnoldgicos. Quanto maior a intensidade destas relagcdes, maior a possibilidade de
transmissdo de conhecimentos técnicos, e, consequentemente, maior a possibilidade de
disseminagdo de inovagdes tecnoldgicas com potencial para a dinamizagéo de processos
de desenvolvimento local. Assim, foram utilizadas técnicas de pesquisa qualitativa e
quantitativas por meio de andlise estatistica multivariada com a finalidade de detectar e
identificar fatores subjacentes, capazes de exercer influéncia sobre as possibilidades das
firmas atingirem um maior ou menor grau de integracdo interorganizacional. A analise
descritiva demonstrou que as empresas do APL de Ceramica Vermelha de Sdo Miguel
do Guamé&/PA apresentam indicadores extremamente baixos nas dimensdes de
Aprendizado e Inovagdo, e indicadores absolutamente nulos na dimensdo Cooperacao.
Séo resultados bastante desanimadores quando se considera a possibilidade de se
estruturar um agrupamento produtivo dindmico e que possa dar origem a um sistema
inovativo local.

Palavras-chave: APL. Aprendizado. Inovagdo. Cooperagao.

1. APRESENTACAO DO OBJETIVO CIENTIFICO

A finalidade desta pesquisa foi analisar a capacidade das firmas no que se refere
a potencializagdo dos efeitos da formagao de arranjos produtivos de maneira a catalisar
seus resultados. Para isto, um elemento de fundamental importéncia € a compreensdo
dos graus de intensidade das relagdes cooperativas, entendidas como fator decisivo na
geracdo de “transbordamentos” ou spillovers tecnolégicos. Quanto maior a intensidade
destas relagdes, maior a possibilidade de transmissdo de conhecimentos técnicos, tanto
de forma técita quanto formal, e, consequentemente, maior a possibilidade de
disseminagdo de inovagdes tecnoldgicas com potencial para a dinamizagéo de processos
de desenvolvimento local.

Por outro lado, além da analise do grau de intensidade destas relacfes, torna-se

necessario também a compreensdo de quais sdo os fatores capazes de potencializar tais
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relagbes. Embora a literatura pertinente aponte conjuntos de fatores que podem ser
considerados de maneira generalizada, é preciso considerar que cada localidade
apresenta condicdes socioecondmicas e culturais bastante especificas, e tais condi¢bes
certamente possuem influéncia efetiva na capacidade de interacdo a ser desenvolvida
pelos atores. Assim, neste estudo foram utilizadas técnicas de analise estatistica
multivariada com a finalidade de detectar e identificar fatores subjacentes, capazes de
exercer influéncia sobre as possibilidades das firmas atingirem um maior ou menor grau

de integracdo interorganizacional.
2. JUSTIFICATIVA E PROPOSTA DE DESENVOLVIMENTO

A importancia da realizagdo deste estudo justifica-se pela atual disseminacéo de
teorias que visam explicar os processos de desenvolvimento local a partir da formagéo
de aglomeragdes produtivas, ou clusters. Em suas varias vertentes, a teoria econdmica
tem procurado destacar a importancia da formacéo de redes interorganizacionais como
fator de potencializagdo das dindmicas de geracdo e difusdo de inovagBes tecnoldgicas,
capazes de elevar a produtividade das firmas e alavancar a sua competitividade, de
maneira a possibilitar a estes conjuntos de empresas 0 acesso a mercados concorrenciais
em condi¢des mais favoraveis, garantindo o aumento de suas chances de obtengdo de
receita e lucro.

A vertente evolucionaria da teoria econdmica tem procurado destacar a
importancia fundamental dos sistemas inovativos na elevagdo do padrdo de vida das
regides, relacionando diretamente a prosperidade da populacéo a existéncia de arranjos
produtivos integrados e com forte presenca de firmas inovadoras. As relagdes
interorganizacionais abrangem ndo somente as firmas, mas também organizacfes dos
setores de ensino superior e pesquisa, ensino técnico e profissionalizante, instituicdes de
treinamento e capacitagdo, associagbes empresariais e sindicatos, instituicoes
financeiras e de fomento, organizacbes publicas, e governos municipais, estaduais e
federais. O carater das relagbes estabelecidas por este conjunto de agentes pode
determinar a possibilidade de spillovers, efeitos geradores de beneficios sociais a serem
disseminados entre a populacdo do local onde estes arranjos estéo localizados.

Portanto, € evidente a necessidade da realizacdo de estudos e pesquisas com a
finalidade de investigar, além dos padrdes conjuntos de comportamentos voltados para a

adocdo de praticas de cooperacdo interorganizacional e a disseminacdo de inovacoes
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tecnoldgicas, também a definicdo dos fatores implicitos que efetuam contribuicdo
efetiva na inducdo de comportamentos cooperativos. A exposigdo das firmas locais a
estes fatores contribuird positivamente para a incorporacdo de comportamentos
cooperativos, porém, necessita-se definir com maior clareza quais sdo exatamente 0s
fatores envolvidos e atuantes especificamente na regido estudada.

Além disso, a identificagdo dos fatores poderia favorecer o desenvolvimento de
politicas destinadas a reforcar ou a modificar comportamentos e praticas especificos
capazes de favorecer o desenvolvimento local. Como os padrdes institucionais estéo
enraizados em bases culturais e historicas, quaisquer mudangas nestas relacdes
implicariam na utilizagdo de mecanismos bastante complexos e muito diferentes
daqueles utilizados para o estabelecimento e desenvolvimento das relagdes econdmicas
estabelecidas nas cadeias e arranjos produtivos locais. Enquanto que sistemas de
flexibilizacdo produtiva podem ser implementados a partir da mimetizagdo de modelos
bem sucedidos em outras regides e contextos, a intrincada gama de relagGes sociais
estabelecidas nos sistemas inovativos locais ndo pode ser copiada ou transplantada de
uma regido para outra, em funcdo da especificidade dos fatores presentes em cada
localidade.

A definicdo dos fatores implicitos capazes de induzir comportamentos
cooperativos e que sdo especificos de um determinado contexto socioeconémico
permitiria, entdo, a identificacdo do carater prdoprio do desenvolvimento das relagbes
interorganizacionais estabelecidas no interior dos arranjos produtivos, facilitando a
observacdo dos aspectos favoraveis e desfavoraveis ao desenvolvimento de sistemas
inovativos locais. Ou seja, estes estudos seriam bastante Uteis na geragdo de dados e
informacdes relevantes que possam relacionar o perfil institucional especifico de cada
arranjo e as necessidades de medidas de carater politico destinadas a promover o
alinhamento dos modelos de relagdes interorganizacionais com 0s objetivos de
desenvolvimento socioecondmico propostos para cada regido.

No caso especifico da microrregido que abriga o polo ceramista de Sdo Miguel
do Guama, onde se desenvolve uma aglomeracdo de empresas do tipo rede flexivel, em
que um agrupamento de MPE’s se retine em torno de um determinado setor de atividade
econdmica, além de estabelecer uma ampla gama de interagdes com outros setores
produtivos e ndo produtivos; tal categoria de estudo torna-se especialmente relevante
em funcéo da necessidade de se compreender os mecanismos envolvidos na definicéo e

evolucdo da estrutura interorganizacional vigente. Assim, o carater do arranjo
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institucional presente na atualidade tera profundas implicacbes no que se refere as
possibilidades de estabelecimento de dindmicas inovativas geradoras de competitividade

sistémica nesta regido.
3. REVISAO TEORICA

O estudo realizado neste trabalho busca atenuar a indpia de trabalhos que
concatenam a industria dos minerais sociais as questdes do desenvolvimento enddgeno.
Neste interim, o trabalho se baseia na teoria evoluciondria do desenvolvimento
econdmico, a mesma tem por premissa as trajetorias tecnoldgicas das firmas, onde estas
se constituem a partir da geracéo e espraiamento de inovagdes tecnoldgicas por meio de
mecanismos de aprendizagem e cooperacdo de carater técnico-cientifico.

Convém mencionar Schumpeter (1985), que entende por desenvolvimento como
mudancas na vida econdmica que ndo séo impostas de fora, mas que surgem de dentro,
através de iniciativas de alguns agentes econdmicos. Percebe-se, dessa forma, que
desenvolvimento € um processo enddgeno, diferente daqueles analisados pelos autores
neoclassicos. Neste enfoque analitico que busca identificar as premissas do
desenvolvimento local, predominam nogdes baseadas nos paradigmas schumpeteriano e
neo-schumpeteriano, que “dé especial destaque ao papel da inovagéo tecnol6gica como
0 elemento-chave da dindmica do desenvolvimento econdmico” (Costa 2010, p.116).

Destaca-se que conceito de inovagdo na abordagem neo-schumpeteriana ndo
trata somente da difusdo de novos produtos ou processos de producdo, mas compreende
também as novas formas de organizagdo das firmas e da sociedade, levando-se em conta
0s novos habitos sociais. (Haddad, 2010).

Humphery e Schimitz (1997) apud Candido (2002) enfatizam em seus estudos
que os objetivos advindos da cooperagdo de determinados agentes produtores que se
concentram em uma mesma localidade trazem beneficios como a especializacao,
atracdo de fornecedores e compradores e gera um "pool" de operarios especializados, a
rapida difusdo de novas ideias sobre como a inovar, a participacdo de grupos de
produtores locais em feiras comerciais no exterior e na busca de novos mercados para
seus produtos.

Casas (2000, p.1) vai mais além, ao destacar que
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As interagBes entre firma, instituicBes académicas e governo implicam em
processo de aprendizagem interativa, criacdo de redes de conhecimento,
desenvolvimento de confianga e conhecimento de fluxo entre os diferentes
atores, estes elementos sdo entendidos como integrantes do capital social
(Tradugédo dos autores).

Sobre a questdo territorial, referente ao ambiente propicio a inovagdes, Nelson
e Winter (1982) e Dosi et al. (1988), enfatizam que o desenvolvimento de novos
produtos e processos, bem como o surgimento de inovages organizacionais, € mais
viavel em empresas e em ambientes nos quais as trocas de informagéo sdo efetivadas de

maneira dindmica e permanente.

Santos e Santana (2003) corroboram para tal analise ao destacar que além de
mecanismos legais, deve-se construir um ambiente empresarial que estimule o seu
crescimento e sobrevivéncia. Onde as fontes de competitividade ndo estdo mais
vinculadas & disponibilidade de fatores produtivos abundantes e de baixo custo, mas
agora estas fontes de competitividade estdo em funcdo da organizacdo empresarial;
coordenacdo nos processos de producdo, distribuigéo, circulagdo e consumo; aplicacéo
da ciéncia e tecnologia, assim como da qualidade da informagdo, sendo estas
indispensaveis para viabilizar o aproveitamento de oportunidades para crescer e

desenvolver vantagens competitivas sustentaveis.

4. DESENVOLVIMENTO DO RACIOCINIO E DA PESQUISA

4.1 UNIVERSO E AMOSTRA

O universo de firmas integrantes do estudo foi determinado a partir das
informagBes prestadas pelo Sindicato das Industrias Cerdmicas de S&o Miguel do
Guama e Regido - SINDICER. Segundo o sindicato, existem 32 indUstrias de ceramica
vermelha ativas nos municipios de Ipixuna do Pard e S&o Miguel do Guamé. Nesta
pesquisa, optou-se por realizar um censo, realizando a coleta de dados incluindo todos
os individuos (firmas) integrantes deste universo. Do total de empresas consultadas,
foram obtidos 32 questionarios devidamente respondidos, atingindo um percentual de

59,37% das empresas registradas no sindicato.
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42 COLETA DE DADOS

A pesquisa de campo foi efetuada com a aplicagéo de questionarios compostos
por questdes estruturadas e agrupadas em categorias conforme 0s temas de interesse.
Serdo utilizadas questBes fechadas, com respostas de multipla escolha, dispostas em
escala Likert. Esta ferramenta de coleta de dados, desenvolvida pelo grupo REDESIST,
do Departamento de Economia da Universidade Federal do Rio Janeiro, baseia-se nas
diretrizes para coleta e interpretagdo de dados sobre inovagéo estabelecidas pelo Manual
de Oslo. Este manual é parte integrante de um conjunto de publicacbes da Organizacéo
para Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico (OCDE), cujo objetivo é a
padronizacdo de conceitos, métodos e a aplicagdo de técnicas estatisticas e indicadores
de pesquisa de P&D em paises industrializados integrantes do referido grupo.

Foram realizadas adaptacGes na ferramenta de coleta de dados, em funcdo das
caracteristicas das empresas regionais e do periodo de tempo da realizacdo da pesquisa.
Além da aplicacdo de questionarios, as visitas envolveram também a realizagdo de
entrevistas pessoais com 0s gestores das empresas centrais (geralmente 0s responséveis
pelas unidades de suprimento) e das empresas terceirizadas e subcontratadas; cuja
finalidade foi o esclarecimento quanto aos objetivos da pesquisa e 0 processo de coleta
de dados.

43 METODOS DE ANALISE DE DADOS

Os padrdes de relagdes cooperativas e inovativas foram determinados por meio
de procedimentos de analise estatistica multivariada, a partir de indicadores capazes de
resumir os resultados quantificados da coleta de dados.

A analise dos padrdes das relaces de cooperacdo, aprendizagem e inovagéo foi
efetuada por meio da utilizagdo de um conjunto de indicadores, que tem como
finalidade identificar a dindmica destes processos nas firmas integrantes do arranjo.
Estes indicadores permitiram que atributos qualitativos sejam descritos de maneira
quantitativa, expressos como valores numéricos de 0 a 1 (STALLIVIERI, 2004). Estes
indicadores destinam-se a analise de trés pontos centrais na constituicdo de capacidades
competitivas locais: a) aprendizagem e esfor¢o tecnoldgico, b) aces cooperativas; c)
desempenho inovativo (STALLIVIERI, 2010).
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Desta maneira, os indicadores referentes & dimensdo aprendizagem pretendem
determinar a influencia das fontes internas e externas de informacdes, agrupando-se as
fontes externas conforme as caracteristicas especificas dos agentes envolvidos. Quanto a
cooperacdo, procura-se analisar o grau de importancia atribuida as relagdes
cooperativas. Em relagéo aos esforgos de treinamento, capacitagdo e absor¢édo de RH,
serd analisada a importancia atribuida pelas firmas ao conjunto de atividades integrantes
deste indicador. A constancia das atividades inovativas pretende identificar se as
préticas inovativas ocorrem de maneira frequente ou esporadica, enquanto que 0S
indicadores de desempenho inovativo procuram avaliar a introdugdo de diferentes tipos
de inovacdes por parte das firmas integrantes do arranjo (tabela 1).

Anélise Fatorial Exploratoria: Entre as técnicas de analise multivariada, a
analise fatorial tem como objetivo principal a definicdo de modelos relacionais
implicitos em meio a uma grande massa de dados que integram um grande conjunto de
variveis. A partir destes padrfes subjacentes, torna-se possivel definir dimensdes
comuns entre conjuntos de variaveis, denominadas fatores. A analise fatorial possibilita,
em um primeiro momento, definir estas dimensdes independentemente do modelo de
estrutura adotado no instrumento de pesquisa, e, em um segundo momento, definir em
que grau cada fator explica cada varidvel (PESTANA, GAGEIRO, 2003).

Tabela 1: Indicadores e Variaveis Utilizadas.

Indicadores Eventos captados

Inovacao de produto (INOPROD)

Produto novo para a empresa, mas ja existente no
mercado; Produto novo para o mercado nacional;

Produto novo para o mercado internacional.

Inovacdo em processo (INOPROC)

Processos tecnol6gicos novos para a empresa, mas
existente no setor; Processos tecnolégicos novos no

setor que a empresa atua.

Outros tipos de inovagdo (INOOUT)

Inovacdo no desenho de produtos; Criacdo ou melhoria
substancial do ponto de vista tecnolégico do modo de

acondicionamento dos produtos.

Realizacdo de mudangas organizacionais (inovacgoes
organizacionais) (INOORG)

Implementacdo de técnicas avancadas de gestdo;

Implementacdo de significativas mudangas e/ou

praticas na estrutura organizacional; Mudangas
significativas nos conceitos e/ou praticas de marketing;
de

comercializagdo; Implementacdo de novos métodos de

Mudangas nos conceitos e /fou préticas
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gerenciamento, visando atender normas de certificagdo
(1SO 9000, ISO 14000, etc.)

Atividade inovativa (ATIVINO)

Pesquisa e desenvolvimento (P&D) na empresa;

Aquisicdo externa de P&D; Aquisicdo de maquinas e

equipamentos que implicaram em significativas
melhorias tecnoldgicas de Servigos
(produtos)/processos ou que estdo associados aos
novos servigcos(produto)/processos; Aquisicdo de
outras  tecnologias  (softwares); Programa de
treinamento orientado a introducdo de
produtos/processos  tecnologicamente  novos  ou

significativamente melhorados; Programas de gestdo
da qualidade ou de modernizagdo organizacional, tais
como: qualidade total, reengenharia de processos
do

produtivo, métodos de “just in time”; Novas formas de

administrativos,  desverticalizacdo processo

comercializagdo e distribuicdo para o mercado de

servigos (produtos) novos ou significativamente

melhorados.

Treinamento (TREINA)

Treinamento na empresa; Treinamento em cursos
técnicos realizados no arranjo; Treinamento em cursos
técnicos fora do arranjo; Estdgio em empresas
fornecedoras ou clientes; Estagios em empresas do
grupo; Contratacdo de técnicos/engenheiros de outras
do de

técnicos/engenheiros de empresas fora do arranjo;

empresas arranjo; Contratacdo
Absorcdo de formados dos cursos universitarios
localizados no arranjo ou proximo; Absor¢cdo de
formados dos cursos técnicos localizados no arranjo ou

préximo.

Aprendizagem interna (APREINT)

Departamento de P&D; Area de produgdo (produtos e
prestacdo de servicos); Areas de venda e marketing,

servigos de atendimento ao cliente; Outros.

Aprendizagem externa (APREEXT)

Outras empresas dentro do grupo; Empresas associadas
(joint ventures); Fornecedores de equipamentos e
materiais; Clientes; Concorrentes; Outras empresas do

setor; Empresas de consultoria.

Aprendizagem através de Universidades e Institutos de
Pesquisa (APREUNI)

Universidade; Institutos de pesquisa; Centros de

capacitagdo profissional, de assisténcia técnica e de

manutencdo; Institutos de testes, ensaios e
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certificagdes.

Aprendizagem através de outras fontes de informagoes
(APREOUT)

Licengas, patentes e “know-how”; Conferéncias,

semindrios, cursos de publicacbes especializadas;
Feiras, exibicGes e lojas; Encontros de lazer (clubes,
restaurantes, etc); Associacfes empresariais locais
(inclusive consércios de exportacdes); Informacdes de

rede baseadas na internet ou computador.

Cooperagao nas empresas (COOPEMP)

Outras empresas dentro do grupo; Empresas associadas

(joint ventures); Fornecedores de equipamentos,

materiais, componentes e softwares; Clientes;

Concorrentes; Outras empresas do setor; Empresas de

consultoria.

Cooperagdo com Universidade e Institutos de pesquisa
(COOPUNI)

Universidades; Institutos de pesquisa; Centros de
capacitagdo profissional de assisténcia técnica e de

manutencao; Instituicdes de testes e certificagdes.

Cooperagao com outros agentes (COOPOUT)

Representaco; Entidades sindicais; Orgaos de apoio e

promocao; Agentes financeiros.

Fonte: Adaptado de Stallivieri (2010).

Determinando os fatores latentes, a

analise fatorial permite que os dados sejam

resumidos em um nimero bem menor do que as variaveis originalmente existentes no

instrumento de pesquisa, por meio da substituicdo destas variaveis pelos fatores

subjacentes na andlise dos resultados. Neste modelo, todas as varidveis sdo consideradas

simultaneamente, por meio de uma variavel estatistica denominada fator. Esta analise

estabelece uma composicao linear de variaveis, em que cada uma delas relaciona-se

com todas as demais (HAIR et al,. 2006). Nesta pesquisa, pretende-se utilizar o modelo

fatorial para analisar o grau em que as varidveis podem contribuir para explicar o

desempenho das firmas, conjunta e isoladamente, no desenvolvimento de préaticas de

cooperagdo interorganizacional e no desenvolvimento e disseminacdo de inovagdes

tecnoldgicas.

A finalidade do modelo fatorial é a

identificacdo de fatores capazes de explicar

estatisticamente as variacOes e co-variagdes entre as varidveis, através da andlise de

fatores que sintetizam conjuntos de varidveis originais. Tais fatores representam a

manifestacdo de dimensdes latentes (subjacentes) que estdo relacionadas a conceitos

tedricos provenientes das teorias de

base que auxiliam o entendimento do

comportamento dos agentes. O modelo de analise fatorial pode ser descrito como
(DILLON, GOLDSTEIN, 1984, apud CARVALHO et al., 2007):
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X=aF +¢

Onde X= representa o p-dimensional vetor transposto das variaveis observaveis,
em que X= (X1, Xz, ..., Xp); F= é 0 g-dimensional vetor transposto de variaveis néo-
observéveis (latentes) denominadas fatores comuns, em que F= (Fy, F, ..., Fg)', sendo
que g<p; [1JJé o p-dimensional vetor transposto de varaveis aleatdrias ou fatores
anicos, em que [1(10)(e1, €2, ..., &) [1= é a matriz de constantes desconhecidas
denominadas cargas fatoriais.

Para confirmacdo da estrutura da matriz de cargas fatoriais sera utilizado o
método varimax de rotacdo ortogonal dos fatores. Neste método, os eixos de referéncia
dos fatores sdo rotacionados em torno de sua origem, com a finalidade de efetuar a
redistribuicdo da variancia dos primeiros fatores para os demais, visando obter um
padrdo fatorial mais simples e, teoricamente, de maior significancia (HAIR et al., 2005).
Analise de Desempenho: O indice de Desempenho (ID) foi ser determinado como uma
combinacdo linear dos escores fatoriais e a propor¢do da variancia explicada por cada
um dos fatores em relacdo a variancia comum. Assim, a formula matematica é expressa

por:

| A =12 ....n)
IDC=2\ 55 FP,

J

Onde A é a variancia explicada por cada fator e XA representa a soma total da variancia
explicada pelo conjunto de fatores comuns. Deverd ser realizada a padronizacdo do
escore fatorial (FP) para que se possa obter valores positivos a partir dos escores
originais e possibilitar a classificagcdo das firmas, posto que os valores do ID passam a

se verificar em uma escala de zero a um. Para tal, utiliza-se a seguinte expresséo:

i F min J
max 1 min

FP, =[4’

Onde Fnin € Fmax representam os valores minimo e maximo observados para os escores
fatoriais associados as empresas integrantes da amostra.
Para efeito de analise, consideram-se como altos os valores superiores a 0,70, a

partir dos quais pode-se dizer que as empresas apresentam bom desempenho em relacéo
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aos fatores observados; consideram-se intermediarios os valores situados entre 0,40 e
0,69, em que podemos observar que as empresas registram um desempenho apenas
mediano em relagdo aos fatores em questdo; e, no caso de valores inferiores a 0,40, s&o
considerados como baixos e observa-se que estas firmas estdo com grandes dificuldades
no que refere ao desempenho em relagdo ao fator analisado.

Classificacdo e Agrupamento das Firmas conforme os Padrdes de Relagdes
Cooperativas e Inovativas: A partir dos resultados obtidos por meio da identificagéo
dos fatores latentes e da determinagdo dos indices de desempenho em fungéo da anélise
dos escores fatoriais, as firmas foram entdo classificadas e agrupadas de acordo com
seus padrdes de relagdes cooperativas e inovativas, com a utilizacdo da Analise de
Cluster.

Andlise de Cluster: A Anélise de Cluster tem como finalidade a classificagéo e
0 agrupamento de individuos em funcdo de sua similaridade frente a um determinado
fator ou conjunto de fatores. Estes grupos objetivam agrupar os elementos em conjuntos
determinados por caracteristicas especificas de seus integrantes, de maneira a que se
possa observar a variancia minima intragrupos e a variancia maxima entre 0s grupos
(HAIR et al., 2005). Neste estudo, sera utilizado procedimento hierarquico do tipo
aglomerativo, em que os elementos, tomados separadamente, sdo progressivamente
combinados, em fungéo de sua similaridade, de forma a construir novos agrupamentos,
até que se obtenha um Unico agrupamento (representado graficamente por meio de um
dendograma) (HAIR et al., 2005). Nesta pesquisa sera utilizado o método de Ward,
calculado a partir da medida de dissimilaridade da distancia euclidiana até o quadrado

entre dois elementos (i e k), representado pela expressdo (MINGOTE, 2005):

Onde dij® representa a j-ésima caracteristica do i-ésimo individuo; xik representa a j-
ésima caracteristica do i-ésimo individuo; e, xik™ representa a j-ésima caracteristica do

i"-esimo individuo.
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5. RESULTADOS TEORICOS E PRATICOS

A andlise descritiva dos resultados da pesquisa demonstra indices bastante
baixos, 0 que aponta para uma pequena importancia atribuida aos aspectos referentes as
préticas relacionadas a cooperacéo, aprendizagem e inovagdo na industria cerdmica da

regido observada (tabela 2).

Tabela 2: Anélise Descritiva dos Indicadores de Cooperagdo, Aprendizagem e

Inovacéo.

Indicadores Média Desvio-padrédo Variancia
InovacOes de produto 0,246 0,291 0,084
Inovagdes em processo 0,289 0,384 0,148
Outros tipos de inovagdo 0,000 0,000 0,000
InovacOes organizacionais 0,168 0,252 0,063
Introducéo de inovagoes 0,176 0,145 0,021
Informacgoes de fontes internas 0,266 0,346 0,120
Informacoes de fontes externas 0,350 0,280 0,078
Informacgoes de Universidades 0,214 0,293 0,086
Outras fontes de informages 0,364 0,316 0,100
Aprendizado 0,298 0,272 0,074
Cooperagdo com empresas 0,000 0,000 0,000
Cooperagao com universidades 0,000 0,000 0,000
Cooperacdo com outros agentes 0,000 0,000 0,000
Cooperacao 0,000 0,000 0,000

Fonte: Resultados da Pesquisa (2013).

Considerando-se a importancia dos aspectos aqui considerados para a
possibilidade de indugéo do desenvolvimento enddgeno a partir da atividade produtiva
ora em estudo, a andlise descritiva aponta para uma reduzida capacidade de promogéo
do desenvolvimento a partir desta indUstria, pois todos os resultados sdo sofriveis,
principalmente os indicadores relacionados a dimensdo cooperacgdo, que apresentaram
resultado nulo em todas as varidveis observadas. Este fato demonstra a virtual
inexisténcia de capital social capaz de levar este setor econdmico a funcionar como um
indutor de desenvolvimento local.

A analise fatorial exploratdria tem como finalidade proporcionar a extragdo de
fatores subjacentes que demonstrem de que maneira as variaveis do estudo sdo
percebidas pelos individuos pesquisados, particularmente em relacdo as correlagbes

existentes entre elas e ao grau de importancia atribuido aos fatores construidos por meio
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do agrupamento das citadas variaveis, de maneira a formar novas dimensdes, ou fatores,
elaboradas a partir da percepcdo dos individuos, por meio das correlagcdes entre 0s
indices obtidos a partir das respostas ao instrumento de pesquisa.

O Teste de Esfericidade de Bartlett aponta um KMO (medida de adequagéo da
amostra) de 0,503 (quadro 1). Este resultado pode ser considerado como uma ma
adequacao da amostra a finalidade de realizacdo da analise fatorial, mas as referéncias
consultadas (PESTANA; GAGEIRO, 2003; HAIR et al., 2005) indicam como aceitaveis
valores superiores a 0,500. Assim, pode-se dar continuidade aos procedimentos da
analise estatistica multivariada, com o objetivo de obter um maior refinamento nos

resultados estatisticos do estudo.

Quadro 1: Teste KMO e Esfericidade de Bartlett

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of
. 0,503
Sampling Adequacy.
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 84,382
df 21
Sig. 0,000

Fonte: Resultados da pesquisa (2013).

A Matriz de Variancia Explicada (tabela 3) demonstra que a aplicacdo da
analise fatorial exploratdria resultou na extracdo de dois fatores, com um percentual
acumulado de variancia de 71,74%. Conforme Hair et al. (2005), pode-se considerar
como adequados percentuais de variancia acumulada de no minimo 60%, em se tratando

de estudos relacionados as ciéncias sociais, com maior componente de subjetividade.

Tabela 3: Matriz de variancia explicada.

Autovalores Iniciais Variancias Iniciais Variancias apds Rotacdo
Compo-
% da % da % da
nentes | Total . Acumulado%  Total . Acumulado% Total Acumulado%
Variancia Variancia Variancia

1 3,931 56,158 56,158 3,931 56,158 56,158 3,676 52,508 52,508

2 1,090 15,578 71,736 1,090 15,578 71,736 1,346 19,227 71,736

3 0,906 12,943 84,678

4 0,540 7,711 92,389

5 0,356 5,087 97,476

6 0,145 2,079 99,555

7 0,031 0,445 100,000

Fonte: Resultados da pesquisa (2013).
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A anélise da Matriz de Componentes Rotacionados (tabela 4) demonstra a
relacdo entre as variaveis originais do estudo e os fatores extraidos por meio da analise
fatorial exploratoria. Observa-se que durante este procedimento foram excluidas quatro
das variaveis originais, por apresentarem indice nulo. O agrupamento das varidveis
restantes resultou na construcdo de dois fatores, a partir dos quais se passara entdo a

analisar objetivamente os resultados do estudo.

Tabela 4: Matriz de Componentes Rotacionados

Componentes
Variaveis 1 2 Comunalidades
InovacOes de produto 0,104 0,931 0,878
Inovagdes em processo 0,547 0,089 0,307
InovagGes organizacionais 0,796 -0,297 0,721
Informacgdes de fontes internas 0,895 0,073 0,806
InformacGes de fontes externas 0,795 0,380 0,777
InformacgGes de universidades 0,762 0,395 0,736
Outras fontes de informacéo 0,848 0,277 0,796
Soma de quadrados de autovalor 3,676 1,346 5,022
Percentual do traco 52,508 19,227 71,735

Fonte: Resultados da pesquisa (2013).

O primeiro fator, denominado Aprendizagem, retne 52,51% da variancia
explicada, e agrupou as seguintes variaveis: “Inovacdes em processo”, “Inovacbes
organizacionais”, “InformacOes de fontes internas”, “Informacdes de fontes externas”,
“InformacBes de universidades” e “Outras fontes de informacdo”. Este fator estd
relacionado principalmente a processos de aquisicdo, decodificacdo e aplicacdo de
informacbes nas atividades operacionais das firmas, ndo resultando em alteracdes
particulares em produtos existentes ou no desenvolvimento de novos produtos para o
mercado.

O segundo fator, denominado Inovac¢do de Produto, retine 19,23% da variancia
explicada, e é composto por somente pela variavel “Inovagdes de produto”. Este fator
refere-se especificamente a modificagbes significativas em produtos existentes ou no
desenvolvimento e langamento de novos produtos para 0 mercado.

A andlise dos escores fatoriais individuais das firmas, padronizados e
ponderados em relagdo aos fatores subjacentes, possibilita que se possa identificar o
indice de desempenho especifico de cada firma em relacdo ao conjunto de fatores

analisados (tabela 5). Este indice permite que se possa entdo avaliar e classificar
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individualmente as firmas, conforme os resultados obtidos na consulta referente ao seu

desempenho no desenvolvimento de préticas relacionadas aos fatores Aprendizagem e

Inovacdo de Produto.

Tabela 5: indices de Desempenho das Firmas do APL Ceramista de S&o Miguel do

Guamé )
Escores Fatoriais Escores Ponderados Indice de
Empresas
Fator 1 Fator 2 P1 P2 Desempenho
Empresa 1 0,437 0,672 0,378 0,136 0,514
Empresa 2 -0,967 0,957 0,045 0,153 0,198
Empresa 3 0,703 2,961 0,441 0,268 0,709
Empresa 4 1,416 -1,689 0,610 0,000 0,610
Empresa 5 1,933 -0,284 0,732 0,081 0,813
Empresa 6 0,021 -0,643 0,279 0,060 0,339
Empresa 7 -0,413 -0,353 0,176 0,077 0,253
Empresa 8 1,105 1,182 0,536 0,166 0,701
Empresa 9 0,467 0,111 0,385 0,104 0,488
Empresa 10 1,126 -0,664 0,541 0,059 0,600
Empresa 11 1,126 -0,664 0,541 0,059 0,600
Empresa 12 -0,382 -0,343 0,184 0,078 0,261
Empresa 13 -0,992 -0,733 0,039 0,055 0,094
Empresa 14 -1,022 0,294 0,032 0,114 0,146
Empresa 15 -0,660 0,509 0,118 0,127 0,245
Empresa 16 -0,756 -0,006 0,095 0,097 0,192
Empresa 17 -1,157 0,160 0,000 0,107 0,107
Empresa 18 -0,992 -0,733 0,039 0,055 0,094
Empresa 19 -0,992 -0,733 0,039 0,055 0,094

Fonte: Resultados da pesquisa (2013).

Os resultados da avaliacdo dos indices de desempenho revelam que apenas 3

das empresas pesquisadas obtiveram um resultado considerado bom (superior a 0,700).

As empresas com resultado considerado regular (entre 0,400 e 0,699) foram em numero

de 5, enquanto que 11 empresas obtiveram resultado considerado ruim (inferior a

0,400). Estes resultados demonstram que a maioria, ou seja, 58% das firmas (gréafico 1)

apresenta resultados ruins mesmo quando consideramos os resultados da andlise

fatorial, quando foram excluidas as variaveis com indices nulos.
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Graéfico 1: indices de Desempenho das Firmas do APL

16%

) mBom
58% m Regular
‘ Ruim

Fonte: Resultados da pesquisa (2013).

A Anélise de Cluster realiza o agrupamento dos individuos de acordo com seu
padréo de comportamento em relacdo a um determinado fator de influéncia, no caso, 0s
escores fatoriais. Assim, pretende-se reunir as firmas em grupos, ou clusters, que
apresentam comportamento similar em relacdo ao seu préprio grupo, e dessemelhante
quando comparado com os integrantes dos demais grupos. O nimero ideal de clusters
foi definido por meio da chamada “Regra de Parada”, que consiste na analise dos
coeficientes de variagdo entre as etapas do processo de composi¢do dos grupos. Quando
ha uma variacdo considerada anormal ou irregular em relagdo ao padrdo de variacdo

observado, deve-se considerar como indicada a etapa imediatamente anterior (tabela 6).

Tabela 6: Determinacdo do Numero de Clusters por meio da “Regra de Parada”

Variacdo
Etapa N° de clusters Coeficiente
Absoluta Percentual
14 5 0,300 0,090 9,037
15 4 0,443 0,143 14,281
16 3 0,628 0,185 18,450
17 2 1,128 0,501 50,070
18 1 2,717 1,589 158,882

Fonte: Resultados da pesquisa (2013).

Apos a aplicacdo de procedimento para a determinacéo do numero de clusters,
verificou-se que os individuos foram agrupados em trés diferentes conjuntos, sendo que
o0 Cluster 1 reuniu 4 firmas, o Cluster 2 agrupou 11 firmas, e o Cluster 3 é composto por

4 firmas (gréfico 2).
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Gréfico 2: Composicdo dos Clusters

21% 21%
m Cluster 1

m Cluster 2
Cluster 3

Fonte: Resultados da Pesquisa (2013).

Analisando-se as médias dos escores fatoriais em cada cluster, pode-se entdo
verificar o padrdo de comportamento predominante em cada agrupamento (Grafico 3).
Assim, a analise do comportamento inovativo das empresas pode ser analisado por meio
da observacdo e analise de conjuntos relativamente homogéneos, a partir dos quais se
podera entdo determinar de que maneira os fatores subjacentes estdo sendo abordados e
quais as possibilidades de melhoria do desempenho inovativo em cada grupo especifico
de empresas.

Graéfico 3: Médias de Escores Fatoriais dos Clusters

m Aprendizagem

m [novacdo de Produto

Cluster 1

-1,000

Fonte: Resultados da pesquisa (2013).

Observando-se os resultados no gréafico 00, verifica-se que o Cluster 1,
reunindo 21% das firmas, caracteriza-se por possuir empresas com meédias positivas
tanto para o fator Aprendizagem (0,678) quanto para o fator Inovacdo de Produto
(1,232), com a predominancia acentuada deste segundo fator. Em relagdo ao Cluster 2,
com 58% das firmas, foram obtidas negativas tanto para o fator Aprendizagem (-0,756)

quanto para o fator Inovagdo de Produto (-0,148), com um resultado pior para o
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primeiro fator. O Cluster 3 tem como caracteristica um resultado positivo no fator
Aprendizagem (1,401) e um resultado negativo no fator Inovacéo de Produto (-0,825).
Os trés agrupamentos possuem perfis bastante distintos entre si, porém o que
chama a atencdo é que a maioria das empresas foi classificada no cluster 3, que
apresentou resultados negativos para ambos os fatores. Este fato demonstra de maneira
bastante significativa a fragilidade da gestdo das empresas do APL ceramista,
comprometendo seriamente tanto as suas possibilidades de geracdo de dindmicas de

desenvolvimento enddgeno quanto a competitividade individual destas empresas.
CONCLUSOES

A andlise descritiva demonstrou que as empresas do APL de Ceramica Vermelha
de S&o Miguel do Guamé&/PA apresentam indicadores extremamente baixos nas
dimensdes de Aprendizado e Inovacdo, e indicadores absolutamente nulos na dimenséo
Cooperacdo. S&o resultados bastante desanimadores quando se considera a possibilidade
de se estruturar um agrupamento produtivo dindmico e que possa dar origem a um
sistema inovativo local. A andlise fatorial exploratéria resultou na extragdo de dois
fatores subjacentes, denominados neste estudo de Aprendizagem (o primeiro fator, com
52,51% de explicagcdo da variancia) e Inovagdo de Produtos (0 segundo fator, com
19,23% de explicagdo da variancia). A partir dos escores fatoriais, pode-se entdo
calcular o indice de desempenho das firmas em relacdo aos fatores, que indicou que
apenas 16% das firmas apresentaram resultados que possam ser considerados bons,
enquanto que 26% foram consideradas como regulares e a grande maioria, 58%, obteve
resultados considerados ruins. Os mesmos escores fatoriais foram utilizados para a
realizagcdo da andlise de cluster, que demonstrou que as empresas ceramistas integrantes
da amostra podem ser classificadas em trés agrupamentos homogéneos e distintos entre
si. O primeiro agrupamento, com 21% das empresas, apresenta médias positivas para
ambos os fatores, com resultados bastante melhores para o fator Inovagédo de Produto. O
segundo agrupamento retne 58% das empresas e apresentou resultados negativos para
ambos os fatores. J& o terceiro agrupamento, com 21% das firmas, apresentou média
positiva para o fator Aprendizagem e negativa para o fator Inovacdo de Produto.
Observa-se que as empresas integrantes do segundo agrupamento (a maioria das
integrantes da amostra) sdo exatamente as mesmas que obtiveram indice de desempenho

ruim na analise anterior.
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Concluindo este estudo, pode entdo considerar que, a julgar pelos resultados
alcancados nas analises estatisticas, as possibilidades de estabelecer um agrupamento
produtivo avancado, que possa desenvolver relagdes sinérgicas entre as firmas e 0s
demais agentes produtivos e institucionais do seu entorno sdo bastante remotas.
Particularmente preocupante ¢ o fato de todas as variaveis referentes as praticas
cooperativas terem obtidos resultados nulos, o que indica a auséncia absoluta de
elementos para a constituicdo de capital social indispensaveis para a implementacéo de
estratégias de desenvolvimento enddgeno baseadas na estruturacdo de arranjos
produtivos locais.

Ressalte-se que esta pesquisa teve como principais limitagdes o seu carater
eminentemente quantitativo, limitando-se a uma analise estatistica de dados numéricos.
Recomenda-se entdo a sua complementacdo por meio da realizagdo de uma pesquisa
qualitativa que permita a observacdo e analise destes resultados com uma maior
profundidade. Tal estudo deveria incluir também, além das empresas ceramistas, outros
atores de carater tanto produtivo quanto académico e institucional que tenham

influencia sobre o arranjo.
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