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O DOMINIO DAS QUATRO OPERACOES
NA VISAO DE PROFESSORES NO PARA

O dominio das quatro operagdes tem sido um
tema de interesse dos que estdo envolvidos na
busca de melhorias para o ensino de Matemati-
ca. Em quase todos os curriculos escolares as
quatro operag¢des com 0s nimeros naturais estao
presentes, do 1° ao 3° ciclo, nas escolas publicas
ou privadas. Isso também é refletido nos livros
didaticos, que tem se mantido em alta em todos
os movimentos do ensino da matematica. O pre-
sente trabalho traz os resultados de uma pesqui-
sa sobre as concepc¢oes de 187 professores do
ensino fundamental, pertencentes aos municipios
de Agua Azul do Norte, Bannach, Belém,
Cumar, Ourilandia, Rio Maria, Sao Félix do
Xingu, Sapucaia e Tucuma no Estado do Para,
acerca do que € dominar as quatro operacdes
com nimeros naturais.

CONSIDERA COES INICIAIS.

Nos Parametros Curriculares Nacionais para
0 ensino de matemdtica no 1° e 2° ciclo,
encontramos os seguintes blocos de conteddos:
nimeros e operagdes, grandezas e medidas,
espago e forma e tratamento da informac@o, o
que ressalta a importancia dada ao aspecto
numérico no curriculo de matemaética.
Analisando os objetivos propostos nos PCN ‘s de
Matemadtica, para o ensino fundamental,
observando que: mais de 50% dos objetivos
propostos estdo ligados a resolucio de problemas
0 que, indiretamente, esta relacionado com as
operacdes, e mais, encontramos incentivos ao
célculo por estimativa e ao uso de calculadoras.

Para BIGODE (1998, p.34), as competéncias
para o desenvolvimento de célculos matematicos
sdo: Célculo escrito (fazer os calculos usando os
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algoritmos); Calculo mental (fazer os calculos
usando estratégias que dispensem os algoritmos
escritos); Estimativa (célculo realizado sem com-
promisso com a precisio dos resultados); Calcu-
ladora (célculo realizado com o auxilio da maqui-
na de calcular).

Ainda segundo BIGODE (1998, p.35), um dos
papeis de escola € “ensinar a decidir, com inteli-
géncia, se € mais adequado calcular com lapis e
papel, mentalmente, com calculadora, ou ainda
estimar o resultado”. Portanto, compreender os
descritores do dominio das quatro operagdes, con-
siderando a visao dos professores que fazem o
cotidiano da sala de aula, € um dos fatores funda-
mentais para esse papel da escola.

UM TRABALHO ANTERIOR.

Em LUCENA, MAFRA e SA (2002), temos
os resultados de uma pesquisa sobre a concep-
¢ao de 64 professores das séries iniciais de dois
municipios do Rio Grande do Norte acerca do
que € dominar as quatro opera¢des com os nu-
meros naturais, que foi realizada no primeiro se-
mestre de 2002. Nesse trabalho, os autores che-
gam a conclusdo de que: hd um nimero significa-
tivo dos consultados, aproximadamente 39% nio
conseguiram apresentar descritores proprios para
quando uma pessoa domine as quatro operagdes,
os calculos estimativo e mental ainda nfio estdo
significativamente incorporados na pratica esco-
lar dos docentes consultados, nfio ha indicio do
uso de novas tecnologias, maquina de calcular ou
computador; para calcular nas aulas da matema-
tica, a memorizacao das relacdes fundamentais
das operacdes ndo parece ser um forte descritor
do dominio das operagdes com os niimeros natu-
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rais e que os descritores mais fortes do dominio
das quatro operagdes com os niimeros naturais
sd0 as habilidades de identificar, armar e efetuar
as operacdes envolvidas nos problemas.

COLETA DAS INFORMACOES.

Para obtermos informagdes sobre as concep-
¢Oes do que € dominar as quatro operagdes com
os niimeros naturais fizemos uma consulta aos
professores (todos com experiéncia minima de
trés anos de pratica docente) utilizando como
instrumento de coleta de dados um questionario
contendo trés questdes, duas fechadas e uma
aberta, referentes ao dominio das quatro ope-
ragdes e outras perguntas referentes a identifi-
cagdes pessoais, tempo de servigo e série de
atuagio no momento. A fase de coleta das in-
formagdes se deu durante os meses de julho e
agosto de 2002.

Apresentagio e Discussio dos Resultados.

Neste momento s6 faremos a analise das in-
formagdes acerca das concepgdes sobre o domi-
nio das quatro operagdes sem levar em conside-
ragio os dados pessoais, pretendemos fazer uma
andlise mais profunda envolvendo todas as infor-
magdes em um trabalho futuro.

Optamos por expor os resultados através da
analise de cada uma das questdes isoladamente e,
posteriormente, através do cruzamento entre elas.

Na primeira questdo do questiondrio havia o
seguinte enunciado:

Marque as duas afirmativas que mais lhe in-
dicam que um aluno domina as quatro operagdes
com os nimeros naturais: a) Sabe a tabuada de
cor a salteado, b)Identifica corretamente as ope-
ragdes envolvidas nos problemas, ¢) Arma e
efetua corretamente as contas; e d) Faz calculos
de cabeca.

Ap6s a tabulagzio dos dados indicados por cada
item, chegamos ao seguinte grafico:

GRAFICO DOS PERCENTUAIS DE ESCOLHA DE CADA DESCRITOR DO DOMINIO

DAS QUATRO OPERACOES.

14,43%
70,58% ;

63,10%

90,37%

1 Sabe atabuadade core
salteado

# Identifica corretamente as
operagdes envolvidas nos
problemas

O Armae efetua corretamente as
contas

[Faz célculbs de cabega

GRAFICO1

A analise desse resultado nos mostra que, a maioria dos consultados acredita que o dominio das
quatro operacdes com os niimeros naturais, esté relacionado a capacidade de identificar as operagoes

envolvidas em problemas.

Vejamos agora o percentual resultante das respostas dadas em pares de opgdes dessa mesma

questdo (questdo 1), observando o grafico a seguir:
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GRAFICO DOS PARES DE DESCRITORES ESCOLHIDOS NA QUESTAO 1
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GRAFICO 2

Dente os pares de itens escolhido pelos
professores, dois dos resultados nos chamam
atencdo. O primeiro par com (55%), refere-se as
habilidades de identificar, corretamente, as
operacdes envolvidas nos problemas e de armar
e efetuar corretamente as contas; o segundo par
(27%) faz referéncia as habilidades de identifi-
car, corretamente, das operagdes envolvidas nos
problemas e de fazer calculos de cabega. Sendo
que a diferenga entre os percentuais de ambos €
significativamente diferente, mas espelham os
indicadores mais expressivos do dominio das qua-
tro operagdes com 0s nimeros naturais na visao
desses professores.

A visdo de que o dominio das quatro opera-
¢des estd prioritariamente interligada com a
memorizacdo de resultados (tabuada) e algoritmos
(armar e efetuar contas), simultaneamente, ou
seja, a visdo mecanicista do calculo matematico,
ainda faz parte da concepgdo dos professores
consultados com grande intensidade, tendo em
vista o resultado de 4,81% para o par de itens
(a,c) como resposta. Porém, isto ndo descarta
certa importancia que os professores denotam a
memorizagdo da tabuada e de regras de calculos
por escrito, como descritores do dominio das qua-
tro operagdes por seus alunos. Pares de respos-
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tas do tipo, saber a tabuada e identificar as
operacoes envolvidas em problemas ou, ar-
mar e efetuar as operacoes e fazer cdlculo de
cabega, ou ainda, saber a tabuada e fazer calcu-
lo de cabega, embora de maneira minoritaria, tam-
bém fizeram parte dos resultados obtidos.

Vejamos a segunda questdo cujo o enunciado
foi o seguinte:

Abaixo temos a descri¢@o de dois alunos.

O Aluno A: Nao sabe armar e efetuar as con-
tas, mas identifica corretamente as operagdes
envolvidas nos problemas.

O Aluno B: Sabe armar e efetuar as contas,
mas tem dificuldade em identificar as operagdes
envolvidas nos problemas.

Na sua opinido qual dos alunos descritos tem
maior dominio das 4 opera¢des com os nimeros
naturais?

Segundo as respostas dadas pelos professo-
res consultados, o aluno A domina mais as qua-
tro operagdes que o aluno B, sendo 70,58 % das
respostas favoraveis ao aluno A e 29,42% favo-
raveis ao o aluno B.

Vejamos agora como se comportam os resul-
tados quanto a co-relacdo entre os pares identifi-
cados na questdo 1 e os alunos identificados na
questdo 2, descritos nos gréaficos 3 e 4 seguintes:
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GRAFICO DA CO-RELACAO ENTRE OS PARES MAIS ESCOLHIDOS E A OPCAO

PELO ALUNO A.
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GRAFICO 3

A analise do grafico 3 permite concluir que:

O aluno A foi relacionado, com maior indice
percentual, ao par (b, ¢) da 1* questdo, o que
nos da a impressio de uma reafirmagéo do
dominio das quatro operacdes, dependente do
dominio das habilidades de armar e efetuar
os célculos e identificar as operagdes colo-
cadas em problemas, segundo a maioria dos
professores consultados;

Entre os optantes do aluno A, um nimero sig-
nificativo optou pelo par (b, d) da 1* questzo,
o que indica uma forte preocupacio dos do-

GRAFICO DA CO-RELACAO ENTRE OS

centes com fato dos discentes serem capa-
zes de realizar cdlculo mental e identificar as
operagdes nos problemas;

Apesar de em baixa concentrac?o, entre os
optantes pelo aluno A ainda encontramos
defensores da necessidade de saber a tabuada
de cor para garantir o dominio das quatro
operagdes com 0s nimeros naturais.

Entre os optantes do aluno A, tivemos
optantes de todos os pares possiveis na 1*
questdo, apesar da grande contracdo ser dos
pares (b,c) e (b,d).

PARES MAIS ESCOLHIDOS E A

OPCAO PELO ALUNO B.
Par (c,d) Par (a,b)
Par (b,d) o 4, Pa’ir(‘;f) Paag/a,d) Par (a,b)
" o |@Par(a,c)
OO Par (a,d)
O Par (b,c)
@ Par (b,d)
Par (c,d)
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GRAFICO 4

A anélise do gréfico 4 permite concluir que:

A maioria absoluta dos optantes do aluno B
optou pelo par (b,c) na 1*questao;

A maioria dos optantes do aluno B tem a
habilidade de identificar as operag¢des nos

para os consultados a habilidade que € mais
forte como descritora do dominio das quatro
operagoes com os niimeros naturais € de iden-
tificar as operacdes nos problemas;

entre os optantes do aluno A ha mais docen-
tes que tem os aspectos computacionais com
melhores descritores do dominio das quatro

problemas como um forte descritor do domi-
nio das quatro operagdes;

Nao houve optante do aluno B que tenha op-
tado pelo par (a,d);

Saber a tabuada de cor ndo é uma condicao
forte para os optantes do aluno B;

Fazer calculo mental no € uma condicao forte
para os optantes do aluno B.

operagdes que entre os optantes do aluno B.

Visando obter informacdes sobre o dominio
das quatro operagdes, sem os limites apresenta-
dos nas questdes anteriores, propusemos uma tl-
tima Para vocé, quando uma pessoa domina as
quatro operagoes?

De acordo com as respostas, pudemos orga-
nizar os resultados em dez categorias cujo
percentual de freqii€ncia esta expresso no grafi-
co 5 abaixo:

Com base nas conclusdes acima podemos in-
ferir que:

GRAFICO DA DISTRIBUICAO DAS CATEGORIAS DE RESPOSTAS DE QUESTAO 3.

{1 Resolve problemas da vida
cotidiana envolvendo dinheiro.

B Arma. Efetua e identifica as
3% operagées nos problemas
6,95%

{3 Faz calculo mental

2,1
10,16% 1,60%

[J Calculo mentalmente, arma,
efetua e identifica as
operagdes nos problemas

1%
37%

2,13% : : : B Sabe a tabuada, identifica,
8,95% 5.88Y% 3,74% 01 ,60% armae
B0 /o 3,20% efetua as operacdes nos
problemas.

E Faz calculo mental e identifica
as operagOes nos problemas

B Arma e efetus as operagdes
{1 sabe a tabuada, faz célculo
mental ¢ identifica as

operagbes nos problemas

B Identifica as operagées nos
problemas

{1 Respostas redundante.

Trag., Belém, v.5, n® 10, p. 69-76 Dez. 2002



74

GRAFICO 5
A andlise do grafico 5 permite apresentar as
seguintes conclusdes:

e O calculo estimativo e o uso de ferramentas
tecnoldgicas ndo foram apresentados como
descritores do dominio das quatro operagoes
com os nimeros naturais;

o Existe uma grande variedade de descritores
para o dominio das quatro operagoes com 0s
nimeros naturais entre os consultados;

¢ O calculo mental j4 aparece como uma das
condi¢des para o dominio das quatro opera-
¢des com os nimeros naturais;

e Haientre os docentes consultados quem nao
conseguiu formular descritores que caracte-
rizem o dominio das quatro operagoes;

o A memorizagdo das relacdes fundamentais
de cada operagio aparenta ndo ser condigao
premente para o dominio das quatro opera-
¢des, pois o dominio da tabuada, isoladamen-
te, ndo aparece como descritor;

e A descri¢@o: “arma, efetuar e identificar as
operagdes nos problemas” foi a mais indicada
pelos consultados.

CONSIDERACOES FINAIS.

A discussao dos resultados dispostos neste
artigo, nos faz refletir sobre o trabalho pedagdgi-
co no que se refere as quatro operagdes no ensi-
no fundamental. Os PCN’s indicam como objetivo
para o ensino da matematica nos dois primeiros
ciclos, “o desenvolvimento e amplia¢@o de pro-
cedimentos de calculo —mental, escrito, exato e
aproximado — pela observagao de regularidades
e de propriedades das operagdes e pela anteci-
pacdo e verificag@o de resultados.” (1997, p. 65
e 81). Entretanto, os resultados sugerem que o
calculo mental, que € muitas vezes usados para
realizar as operagdes com os nimeros naturais,
ainda ndo estd incorporado de maneira significa-
tiva na pratica escolar, e ainda, que o uso de
tecnologias, como calculadora e computador, e
aproximado est@o ausentes dessa pratica.
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A existéncia de descritores diferenciados, in-
dica a possibilidade de praticas e concepgdes
diferenciadas acerca do trabalho pedagdgico com
as quatro operagdes. Vale ressaltar, que a falta
de construgdo de descritores do dominio das qua-
tro operacdes, por parte dos docentes, pode le-
var a dificuldades no desenvolvimento das
atividades pedagdgicas, implicando em barrei-
ras para a construcdo das operagdes por parte
dos educandos.

H4 indicios de uma desvalorizacdo da
memorizagdo das relagdes fundamentais de cada
operac¢do, por parte dos consultados, embora
escola ja o tenha valorizado muito. Pois a
memorizagdo da tabuada, na opiniao dos profes-
sores, aparece sempre vinculada ao calculo men-
tal e aidentificag@o das operagdes em situagoes
problemas, com o percentual mais baixo de indi-
cacdo, resultado que coincide com o obtido por
LUCENA, MAFRA e SA (2002).

Também podemos concluir que o cilculo men-
tal, ainda ndo € tdo valorizado pela escola, apesar
de muito utilizado no cotidiano das pessoas. Pois,
esse tipo de célculo ndo € apontado de maneira
expressiva como indicador do dominio das quatro
operagoes.

O fato do descritor “identificacdo das opera-
¢oes nos problemas” ter sido o que apresentou
maior percentual,tanto nas questdes fechadas,
questdes 1 e 2, e na questao aberta, indica uma
provavel tendéncia da escola valorizar a resolu-
¢do de problemas em detrimento do calculo
descontextualizado.

Considerando que os consultados sdo profes-
sores dos ciclos iniciais com relativa experiéncia
e que os PCN‘s recomendam as diversas moda-
lidades de céalculo nas aulas de matematica, tam-
bém concluimos, que ha necessidade de agdes
que estimulem a reflexdo sobre a importancia do
calculo estimativo e o uso de tecnologias, como
recursos didaticos na construc@o das operagdes
fundamentais e de estudos que esclaregam mais
profundamente sobre as concepgdes acerca do
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dominio das quatro operacdes fundamentais en-
tre os docentes e nos cursos de formagao de pro-
fessores em particular.

REFERENCIA BIBLIOGRAFICA:
BIGODE, A.J. L. - O calculo e a vida mo-
derna. In: Cadernos da TV Escola, Vol.2,
BS3,1998, 64p.
BRASIL. MEC. - Parametros Curriculares

Trag., Belém, v.5, n? 10, p. 69-76 Dez. 2002

Nacionais para Matemadtica nos 1° e 2° ciclos,
1997, 142p.

MORGADO, L. M. A. - O Ensino da Arit-
mética: Perspectiva construtivista. Coimbra: Li-
vraria Almedina, 1993, 120p.

LUCENA,LC.R.,MAFRA,J.R.S.eSA,P.
F. A visdo de professores do RN sobre o dominio
das quatro operacdes. CD dos anais do VIII Se-
minario de Pesquisa do CCSA-UFRN, 2002



76

Trag., Belém, v.5, n? 10, p. 69-76 Dez. 2002



